MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL : COLOMBIA
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA (. PGTENCIA DE LA

CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERGCS V| DA

Bogota D.C. 16 febrero de 2024
Hora de inicio: 15:00 horas [ Hora finalizacion ] 15:30 horas
Lugar: OFICINA CONTRATOS

AC - 2024-O00J69 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024 — AREAD- GRUCO-29.25
RESPUESTA OBSERVACGIONES DEL PROCESO DE MINIMA CUANTIA PN CESAP MIC 036- 2024 CUYO
OBJETIVO ES “SERVICIO DE AMBULANCIA Y AREA PROTEGIDA PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES
Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL.”

ORDEN DEL DiA

1. Verificacién de asistentes
2. Respuesta a observaciones
3. Decisitn

DESARRQLLO
1. Verificacion de la Asistencia

En Bogota D.C siendo las 15:30 horas del dia 16 de febrero de 2024, se reunit en la Oficina de Contratos, el jefe del
area administrativa, el responsable de la necesidad v la lider del grupo de contratos con el fin de dar respuesta a las
observaciones presentadas via creo electrdnico en relacién con los requisitos técnicos establecidos en las condiciones
de participacion del proceso PN CESAP MIC 036- 2024 cuyo objeto es "SERVICIO DE AMBULANCIA Y AREA
PROTEGIDA PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL

TEMAS A TRATAR: Observaciones presentadas por la empresa GRUPO EMI SAS, al documento de condiciones de
participacién del proceso de minima cuantia PN CESAP MIC 036 2024, remitido al correo elecirénico
cesap.gruco@policia.gov.co.

En concordancia con lo anterior, se procedié a trasladar la observacion al evaluador técnico, el cual mediante
comunicacion oficial Nro. G8-2024-004501-ADMON-SOPOR-29.25 mediante el cual la lider de Seguridad y Salud en
el Trabajo informa lo siguiente:

1. Tiempos de respuasta: Grupo EMI S.AS, cuenic con flempos de respuesta
promedio de kx siguiente manera: 20 minutos promedio para emergencias v
45 minutos promedio para urgencias. Estos flempos de respuesta no constituyven
un limite para la prestacién del servicio médico asistencial, sino fiempos
aproximados que pueden verse allerados por crcunstancias exiernas y aienas
cla voluntod de GRUPO EMIS.ALS. ¥ sus funcionarios.

Respuesta: no se acepta observacion. Se aclara al oferente que los tiempos de respuesta promedio estan
ajustados a la oferta actual para el servicio de atencién de emergencias.

2. Indicarla cantidad de colaboradores o visitantes

Respuesta: Se aclara al oferente que actualmente se cuenta con una planta de colaboradores de 243
personas y se cuenta con un promedic de visitante mensual de 800 personas flotantes
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CONTINUAGION AG-2024000)- DEL 16 DE FEBRERQ DE 2024 — AREAD- GRUC0-29.25 ACTA DE RESPUESTA OCBSERVACIONES DEL
PROCESO DE CONTRATACION MI IMA CUANTIA PN CESAP MIC 036. 2024, CUYO OBJETO ES "SERVICIC DE AMBULANCIA Y AREA
PROTEGIDA PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL".

3. Indicar la cantidad de horas de ambulancia requerida

Respuesta: Se aclara al oferente que a la fecha no se tiene una certeza de las horas de
acompariamiento de ambulancia requeridas ya que estas obedecen al nimero de eventos masivos
realizados en el transcurso de la vigencia, dicho servicio se solicita segun la demanda del Centro
Sogcial.

4, "“Disponibilidad de respuesta telefonica de 3 minutos al presentarse un
evento” Estamos sujetos a la fila de llamadas tanto la principal como la
segundaria por lo cual no se puede garantizar la respuesta en 3 minutos

Respuesta: no se acepta la observacion. Se aclara al oferente que el tiempo solicitado para la respuesta
telefonica ha sido planteado teniendo en cuenta los tiempos de respuesta del servicio actual.

5. Se emifirG una certificacion de parficipacion del curso BL3.

Respuesta: se indica al oferente gue segun las obligaciones especificas del contratista en el numeral 3,
se solicita una certificacion de participacion en el curso de Soporte Vital Basico (BLS) para el grupo que
integra la brigada de emergencia.

t. En el anexo técnico dice “Acompafiamiento a los eventos masivos con
vnidad mévil medicalizada y personal profesional capacitado para tender
sitvaciones de urgencias Y/O emergencias. Para fines de coordinacion el
Centro Social de Agentes y Patrulleros”, pero en la oferta piden horas de
ambulancia bésica, aclarar que ambulancia se requiere?

Respuesta: Se acepta observacion. En cuanto se modificara el item catorce (14) de las condiciones
técnicas minimas area protegida, quedando asi: ‘

Acompafiamiento a los eventos masivos con unidad movil basica y personal capacitado para
14 | atender situaciones de urgencias Y/O emergencias. Para fines de coordinacién el Centro Social
de Agentes y Patrulleros.

2. Decision

E} Centro Social con el fin de cumplir con las condiciones del proceso ACEPTA la observacion realizada por la empresa
GRUPO EM! SAS y procedera a realizar la Adenda No. 1, con el fin de modificar las especificaciones técnicas del
Anexc No. 2 CONDICIONES TEGNICAS MINIMAS VERIFICABLES.
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CONTINUACION AC-2024 00010 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024 —- AREAD- GRUCO-29.25 ACTA DE RESPUESTA OBSERVACIONES DEL
PROCESC DE CONTRATACION MINIMA CUANTIA PN CESAP MIC 036- 2024, CUYO OBJETO ES "SERVICIO DE AMBULANCIA Y AREA
PROTEGIDA PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIGNAL”,

Para constancia del mismo, se procedera a fa respectiva publicacion de los documentos en la Pdgina WEB
https./contratos2020.cesap.gov.co no siendo otro el motivo de la presente, se firma el acta por quienes participaron,
siendo las 15:30 horas del 16 de febrero de 2024,

Atentamente;

OPS. NIDIA ISABEL LOPEZ RODRIGUEZ
Estructurador Técnico

AR T o

OPS. ADRIANA PAOLA PUENTES ROJAS
Lider Grupo de Confratos

f
Elaipora; OPS Juan Sebastidn Vargas Ruiz— Praf de Contratos
Revisada por: OPS Adriana Paala Puentes Rojas- Lider Grupo de Cnntratusp\,
Elaborade: 16/02/2024
Ubicacién: Documentos /Pracesas 2024
Diagonal 44 No 6838-30
7445124

cesap.gruco@policia gov.co
WWW.CESAp.gov.Cco

INFORMACION PUBLICA
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