MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN CESAP No. 08-07-038-2022 CELEBRADO ENTRE EL
CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL Y SERVICIOS ESPECIALES
PARA EMPRESAS SESPEM SAS CUYO OBJETO ES PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
DE MESA Y BAR DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

Entre los suscritos, de una parte el Mayor Daniel Dicnicio Saavedra Cordero , mayor de edad, vecino de la ciudad de Bogota,
identificado con la cedula de ciudadania No. 1.018.008.182 de Bogota D.C, en su calidad de Administrador (E) del Centro
Social de Agentes y Patrufleros de la Policia Nacional, nombrado mediante acte administrative de nombramiento resolucién
00304 del 17 de febrero de 2022, emanada de la Direccién General de la Policia Nacional, quien en adelante se denominara
CONTRATANTE, por una parte y por la otra SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS S.A.S con el Nit. 800148290-8,
representada por NAYIB SALIN JASSIR OSORIO mayor de edad, identificado con la cedula de ciudadania N° 1.047.382.966
expedida en Cartagena, en calidad de Representante Legal, como consta en el certificado existencia expedido por la Camara
de Comercio de Bogotd, quien en adelante se denominaré el CONTRATISTA hemos convenido celebrar el presente contrato
de prestacion de servicios, previas las siguientes consideraciones: a) Que se elaboraron los documentos previos de
conformidad con lo sefialado en la Guia de Contratacién 01966 del 10 de agosto de 2020. b) Que, al momento de ta apertura
del proceso de seleccién, se contd con la respectiva apropiacion presupuestal que respalda el presente compromiso. ¢} Que el
presente contrato se deriva de un proceso de Seleccion Abreviada de MENOR CUANTIA resolucién No. 01966 del 10 de
agosto de 2020 anexo numeral 7. d) Que el CENTRO SOCIAL designard un supervisor para el presente contrato, el cual
mantendrd comunicacién con el CONTRATISTA, durante el desarrollo del Contrato y ejercera las funciones prescritas en la

Guia de Contratacién 01966 del 10 de agosto de 2020. e} Que habiéndose dado cumplimiento a todos los framites y requisitos

que exige la contratacién de los Centros Sociales para este tipo de contrato, es procedente la celebracion del mismo, el cual se
regird por las siguientes clausulas: PRIMERA. OBJETO: El objeto def presente contrato es el sefialado en el anexo No. 1
‘DATOS DEL CONTRATO SEGUNDA. FINALIDADES DEL CONTRATO: El presente contrato estd orientado a lograr la
efectiva y eficiente prestacién del servicio propio del Centro Social, en consecuencia, el CONTRATISTA se compromete para
con el CENTRO SOCIAL a suminigirar los productos y/o servicios requeridos para suplir [as necesidades definidas en los
estudios previos. En tal sentido, queda claro que todas las obligacicnes a cargo del CONTRATISTA, derivadas del presente
contrato, asi como de la naturaleza de su objeto'y las finalidades por él previstas, son obligaciones de resultado. Estas
finalidades deberan tenerse en cuenta para la adecuada comprension e interpretacion del presente contrato, especialmente en
lo que concierne a sus reglas y condiciones, asi como para determinar el alcance de los derechos y obligaciones que el mismo
afribuye a las partes. TERCERA. -VALOR: Para efectos legales, fiscales y presupuestales, el valor del contrato asciende a la
suma descrita en el anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO". PARAGRAFO: Todos los precios aqui contemplados se
entienden firmes v fijos y por lo tarto no estan sujetos a ninguna clase de reajuste. Igualmente, dentro de este precio estan
incluidos los costos proyectados al plazo de ejecucion del presente contrato v la utilidad razonable que el CONTRATISTA
pretende obtener, en consecuencia, no se aceptardn solicitudes de reajustes, fundamentados en estas circunstancias.
CUARTA. FORMA DE PAGO, EL CENTRO SOCIAL pagara al CONTRATISTA e! valor de este contrato de conformidad con
lo dispuesto en el anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO" PARAGRAFO- CUENTA PARA PAGOS: Los pagos previstos en
esta clausula se acreditardn a la cuenta que se indica en el anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO", a favor del
CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste designe con anterioridad al vencimiento de! pago, con sujecién a lo
previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con o menos treinta (30) dias de anticipacién. Todos los
pagos efectuados tendrén los descuentos de ley. QUINTA.- APROPIACION PRESUPUESTAL: El presente contrato esta
amparado por el certificado de disponibilidad presupuestal que se indica en el anexo No.1 "DATOS DEL CONTRATO". Una
vez suscrito el mismo se efectuara el correspondiente registro presupuestal. SEXTA.- PLAZO DE EJECUCION: El plazo de
gjecucion del contrato es el senalado en el anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO”. PARAGRAFO: En caso de requerirse
prorroga del presente contrato, ésta deberd solicitarse a la entidad como minimo diez (10) dias antes de su vencimiento,
motivando la imposibilidad sobrevenida para la ejecucién. SEPTIMA.- VIGENCIA: La Vigencia del presente contrato sera de
cuatro (4) meses adicionales al plazo de ejecucion establecido en el anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO". OCTAVA.-
LUGAR DE EJECUCION: El sitio en los cual se ejecutara sera el que aparece en el anexo No. 1 “DATOS DEL CONTRATO”,
NOVENA.- DERECHOS DEL CONTRATISTA: En general, son derechos def CONTRATISTA: 1.) Recibir el pago que en su
favor establece el presente contrato. 2.) Tener accesc a los elementos fisicos necesarios para desarrollar el objeto del
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contrato, en caso que los mismos sean necesarios, y cumplir con sus obligaciones. 3.) Obfener la colaboracién necesaria del
CENTRO SOCIAL para el adecuado desarrollo del contrato. DECIMA.- OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:
En general, son obligaciones del CONTRATISTA: 1. Cumplir con el objeto contractual. 2. Obrar con lealtad y buena fe en las
distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas. 3. Responder en los plazes que el CENTRO SOCIAL establezca
en cada caso, [0s requerimientos de aclaracién o de informacién que le formule. 4. El Contratista debera asumir el pago de: a)
Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de caracter laboral del personal que utifice para la ejecucién del objeto del
contrato. by Los impuestos gravamenes y servicios de cualquier género que se deriven de la ejecucion del conirato. ¢) Cumplir
con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social, para tal fin debera allegar con la correspondiente factura, la
certificacién donde conste dicho cumplimiento firmada por el representante legal y/o revisor fiscal, si conforme a las normas
pertinentes estuviera obligado a tenerlo. 4. Mantenerse al dia en e! pago de las obligaciones del Articulo 50 de la Ley 789 de
2002, relativos al pago de confribuciones parafiscales y aportes a los regimenes de seguridad social en salud y pensiones.
Esto debera acreditarlo con los respectivos soportes de pago. 5. Responder por el cumplimiente de sus obligaciones fiscales y
tributarias en los términos de Ley. 6. Responder por el pago de los tributos que se causen o llegaren a causarse por la
celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato, cuando a esta hubiere lugar. 7. Presentar la respectiva factura o su
documento equivalente cuando esté obligado a ello, de acuerdo con el régimen tributario aplicable al objete contratado,
acompafiada de los documentos soporte que permitan establecer el cumplimiento de las condiciones pactadas, incluido el
Registro Unico Tributario (RUT) expedido por la DIAN y el Registro de Informacién Tributaria {RIT) expedido por la Direccidn
Distrital de Impuestos, requisitos sin los cuales no se podra framitar el respective pago. Es obligacién del contratista conocer y
presupuestar todos los gravamenes de los cuales es responsable al momento de celebrar el presente Conirato, por tanto,
asumird la responsabilidad v los costos, multas yfo sanciones que llegaren a generarse por la inexactitud de la informacién
fiscal que se haya entregado. 8. Mantener al CENTRO SOCIAL libre de cualquier dafic o perjuicio ariginado en reclamaciones
de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes (si fueren autorizados). En
consecuencia, ELL CONTRATISTA mantendra indemne al CENTRO SOCIAL contra todo reclamo, demanda, accion legal y
costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de ferceros incluide el personal del
CENTRO SOCIAL, ocasionados por EL CONTRATISTA o por sus subcontratistas o dependientes (si fueren autorizados) en la
gjecucion del objeto y las obligaciones contractuales. 9. Entregar al supervisor del Contrato los informes que se soliciten sobre
cualguier aspecto y/o resultados obtenidos cuando asi se requiera. 10. Atender los requerimientos, instrucciones y/o
recomendaciones que durante el desarrollo del Contrato le imparta el CENTRO SOCIAL a través del supervisor dal mismo,
para una correcta ejecucién y cumplimiento de sus obligaciones. 11. Ejecutar las demas actividades gue sean necesarias para
lograr un total y fiel cumplimiento del objeto, el alcance y las obligaciones contractuales, aunque no estén especificamente
sefialadas en el presente documento, siempre y cuando las mismas correspondan a la naturaleza y objeto del Contrato. 12.
Guardar estricta reserva sobre toda la informacién y documentos que fenga acceso, maneje en desarrollo de su actividad o
que llegue a conocer en desarrollo del contrato y que no tenga el caracter de publica. En consecuencia, se obliga a no divulgar
por ningln medio dicha informacion o documentos a terceros, sin la previa autorizacion escrita del CENTRO SOCIAL. Esta
obligacion permanecera vigente aln después de la terminacion por cualquier causa de la vinculacion gue ligue a las partes.
Por lo tanto, en caso de que EL CONTRATANTE tenga prueba de que EL. CONTRATISTA ha divulgado cualquier tipo de
documentacidn a informacion que en forma alguna se relacicne con el presente contrate, EL CONTRATISTA indemnizara los
petjuicios que con tal hecho cause a EL CONTRATANTE. No se considerara incumplida esta clausula cuando la informacion o
documentos deban ser revelados por mandato judicial y/o legal o cuando [a informacién manejada tenga el caracter de plblica.
13. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarle a hacer u omitir algin
acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento at Centro Social y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias. 14. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para ios pagos con el fin de
evitar raumatismos en el praceso de ejecucion del contrato. 15. Restituir al Centro Social los elementos que haya colacado a
su disposicidn para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requisra o al finalizar el contrato, en caso que estos se
hubieren suministrado. 16. Cumplir con los términos y condiciones pactadas. 17. Cumplir con los requerimientos del superviser

del contrato. 18. Cumplir con la buena calidad del bien o servicio solicitado. 19. Programar las actividades que deba desarrollar

para ¢! objeto del contrate, 20, Radicar la factura en el plazo convenido y en la forma pactada. 21. Responder en los plazos
establecidos, los requerimientos de aclaracién o de informacitn. 22. Reportar inmediatamente cualquier novedad o anomalia
gue afecte la debida ejecucién del contrato. 23. Colaborar con el CENTRO SOCIAL, en lo que sea necesario para que el objeto
contratado se cumpla y este sea de la mejor calidad. 24. Seguir las indicaciones dadas por el Centre Social, directamente o a
través del supervisor del contrato y que tengan como fin el correcto desarrollo y ejecucién del contrato. 25. Permitir al
supervisor la revision de los documentos concernientes o los que sean necesarios para el cumplimiento del contrato. 26. El
CONTRATISTA, suministrara la informacion que el CENTRO SOCIAL considere necesaria para verificar ia correcta ejecucién
del contrato, la cual se realizara inmediatamente, a no ser que se convenga un plazo adicional, cuando la naturaleza de la
informacién asi lo requiera. 27. El CONTRATISTA autorizara para que el CENTRO SOCIAL verifique directamente o a través
de terceros el cumplimiento de las condiciones de ejecucion del contrato, segin los términos convenidos y solicitarle que
corrija los incumplimientos. 28. El CONTRATISTA, sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el
gjercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ello cause perjuicioc al CENTRO SOCIAL o a
terceros. 29. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes al medioambiente, seguridad industrial &
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higiene. 30. Asumir las consecuencias derivadas de cualquier infraccidn ambiental por omisién de permisos, concesiones o
licencias ambientates que hubiese sido necesario tramitar antes del inicio, durante y al final de ia adquisicion de los bienes y/o
servicios, seran asumidas como responsabilidad del contratista. 31. Las especificas para el desarrollo del contrato, descritas
en el anexo No 2 "ESPECIFICACIONES TECNICAS”. 32. Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual del Centro
Social guien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica. 33.
En el evenio en que se solicite prorroga el contratista debera presentar ante el Centro Sccial de Agentes y Patrulleros de la
Policia Nacional, los soportes necesarios antes del vencimiento del plazo de ejecucién. 34. El CONTRATISTA sera civil y
penalmente responsable por sus acciones u omigiones en la actuacidn contractual. 35. Respetar la politica medio ambiental
del CENTRO SOCIAL, politlca que incluye todas las normas internas sobre el uso de los recursos ambientales y pub]tcos
como el agua y la energia, racionamiento de papel, normas sobre parqueaderos y manejo de desechos residuales. DECIMA
PRIMERA.- DERECHOS DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS. 1.) Supervisar el desarrollo y ejecucion
del presente contrato, y acceder a los documentos e informacién que soportan la labor del CONTRATISTA. 2.} Solicitar y
recibir informacién técnica respecto de los bienes a proveer y demas del CONTRATISTA en desarrollo del objeto del presente
contrato. 3.) Rechazar los productos y/o servicios proveidos cuando no cumplan con [os requerimientos técnicos exigidos.
DECIMA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA
NACIONAL.: 1) Poner a disposicion del CONTRATISTA los servicios y lugares que se requieran para la ejecucion y entrega del
ohjeto contratado. 2} Una vez se surta el proceso de contratacién estatal, asignar un Supervisor, a través de quien EL
CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS, mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA
y ejercera el control sobre el cumplimiento del contrato, exigiendo la ejecucién idénea y oportuna del objeto
contractual. 3.)Recibir a satisfaccion los bienes que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando estos cumplan con las
condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones técnicas contenidas en Anexo No 2
“ESPECIFICACIONES TECNICAS. 4.) Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias y garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor daré aviso oportuno al CENTRO SOCIAL DE AGENTES
Y PATRULLEROS, sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento. 5.) Pagar al CONTRATISTA en la
forma pactada y con sujecidn a lag disponibilidades presupuestales previstas para el efecto. 6.) Tramitar diligentemente las
apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como
consecuencia de la suscripcion del contrate.7. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del producto y/o servicio y demas
del CONTRATISTA en desarrollo del objeto del contractual. 8.) Rechazar el producto y/o servicio cuando no cumpla con los
requerimientos técnicos exigidos. DECIMA TERCERA - RESERVA DEL PRESENTE CONTRATO: El CONTRATISTA se
obliga para con el CENTRO SOCIAL a no suministrar ninguna clase de informacién o detalle a terceros y a mantener como
documentacion reservada, todos los aspectos que conozca en el cumplimiento del presente confrato, asi como los asuntos
técnicos e instalacienes del CENTRO SOCIAL, conocidos o que llegaren a ser conocidos por el CONTRATISTA, durante el
desarrollo con posterioridad a la ejecucién del contrato. DECIMA CUARTA - INDEMNIDAD: El CONTRATISTA se obliga a
mantener indemne al CENTRO SQOCIAL de cualquier reclamacion proveniente de terceros que tenga como causa sus
actuaciones o con ocasion de la ejecucidon del presente contrato. El Centro Social de Agentes y Patrulleros le comunicara de
manera oportuna al contratista luego del recibido ef reclamo, para que este pueda adoptar las medidas necesarias para
defenderse ante el tercero de manera judicial o extrajudicial y cumpilr con esta obligacién. DECIMA QUINTA - MECANISMO
DE COBFRTURA DEL RIESGO A CARGO DEL CONTRATISTA: GARANTIA UNICA: Dentro de los fres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcién y registro del contrato y la entrega de la copia firmada al CONTRATISTA, éste debera constituir y
presentar a favor del Centro Social de Agentes y Patrulleros, cualquiera de los mecanismos de cobertura del riesgo
establecidos en el Decreto 1082 de 2015, que cubra los siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTO En cuantia equivalente
al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, vigente por el término de la vigencia del contrato y cuatro (4) meses
mas y de las prérrogas si las hubiere. b) DE CALIDAD DEL SERVICIO. En cuantia equivalente al cincuenta por ciento
{50%) del valor total del contrato, vigente por el término de la vigencia del contrato y cuatro (4) meses mas y de las
prérrogas si las hubiere. ¢) NO PAGO DE SALARICS PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES. En cuantia
equivalente al treinta por ciento (30%) del valor total del contrato, vigente por el término de la vigencia del contrato y tres (3)
afios més d) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL. En cuantia equivalente a 200 SMLMV con una vigencia
igual al término de la vigencia del contrato. PARAGRAFO PRIMERQ: En la poliza debera constar expresamente el amparo
que cubre el pago de las multas y de la clausula penal pecuniaria convenida, debera ser allegada con el cerlificado del pago
de la pdliza. En todo caso el CONTRATISTA debera reponer la garantia cuando el valor de la misma, se vea afectado por
razén de siniestros, dentro de los cinco dias calendarios siguientes a la notificacion del acto que deje en firme la sancion
correspondiente. PARAGRAFQO SEGUNDOQ: Si el CONTRATISTA, se negare a constituir la garantia Unica prevista en la
presente cldusula, en los términos, cuantia y duracién establecidos, el CONTRATANTE podra dar por terminado el presente
contrato. DECIMA SEXTA - SANCIONES: a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor
o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890 — las partes acuerdan que el CENTRO SOCIAL,
mediante acto administrativo, afectara al CONTRATISTA con multas, cuyo valor se liguidard con base en el cero punto cince
por ciento (0,5%) del valor dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15} dias calendario que se
descontara del saldo que adeude la entidad. Esta sancidén se impondra conforme a la tey y se reportara a la Camara de
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Comercio competente de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la ley 1150 de 2007. B) MULTA POR LA MORA EN
LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE EJEGUCION: Cuando el contratista no constituya dentro del términa y en la
forma prevista en el contrato, o en algunc de sus modificatorios, la pdliza de garantia Unica, el Centro Social de Agentes y
Patrulleros podréa mediante acto administrativo afectar al CONTRATISTA con multa, cuyo valer se liguidard con base en un
cero punto dos por ciento (0,2%) del valor de! contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias calendario. ¢)
PENAL PECUNIARIA: De conformidad con |o previsto en los articulos 1592 y 1599 del cédigo civil colombiane, en caso de
declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones derivadas del presente contrato, EL
CONTRATISTA pagaré al CENTRO SOCIAL, a tftulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor del contrato, cuando se trate de incumplimiento total del contrato y, proporcional al incumplimiento parcial del contrato,
gue no supere el porcentaje sefialado. Para efectes de calcular el monto del incumplimiente parcial relativo a la obligacién de
plazo de ejecucion, se empleara la misma férmula de estimacion de valor contemplada en el literal a) de la presente clausula.
El pago de la clausula penal pecuniaria estard amparado mediante péliza de seguras en las condiciones establecidas en el
presente contrato. No obstante, el Ceniro Social de Agentes y Patrulleros se reserva el derecho de cobrar_ perjuicios
ad|0|0na]es por encima del monto de lo aqui pactado, siempre y cuando los mismos se acrediten.- PARAGRAFO.-
APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez nofificada la resclucion por medio de la cual se
imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15} dias calendario para proceder
de manera voluntaria para a.su pago. Las multas no seran reintegrables ain en el supuesto que el CONTRATISTA dé
posterior ejecucion a la obligacién incumplida. En caso de no page voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga
myltas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a la jurisdiccién coactiva. DECIMA
SEPTIMA — MONEDA DEL CONTRATO.- La moneda del presente contrato es la indicada en el anexo No. 1 DATOS DEL
CONTRATO DECIMA OCTAVA EL CENTRO SOCIAL podra hacer uso de las facultades excepcionales alll previstas, en
caso que las mismas resulten aplicables DECIMA NOVENA- CESIONES Y SUBCONTRATOS: El CONTRATISTA no
podra ceder ni subcontratar en todo o en parte el presente contrato a persona alguna natural o juridica, nacional o extranjera,
sin previa autorizacion escrita del CENTRO SQCIAL, pudiendo esta reservarse las razones que tenga para negar dicha
cesién. La celebracidn de subcontratos no relevaréd al CONTRATISTA de las responsabilidades que asume en virtud del
presente contrato. El CENTRO SOCIAL no adquirira relacién alguna con los Subcontratistas VIGESIMA - CESIONES Y
SUBCONTRATOS: El CONTRATISTA no podra ceder ni subcontratar en todo o en parte el presente contrato a persona
alguna natural o juridica, nacional ¢ extranjera, sin previa autorizacion escrita del CENTRO SOCIAL, pudiendo esta reservarse
las razones que tenga para negar dicha cesion. La celebracion de subcontratos no relevara al CONTRATISTA de las
responsabilidades que asume en virtud del presente contrato. EI CENTRO SOCIAL no adquirira relacién alguna con los
Subcontratistas VIGESIMA PRIMERA — SUSPENSION TEMPORAL: Las partes podran suspender temporalmente el plazo de
gjecucion del contrato, cuando se presenten causas que impidan la ejecucion temporal o transitoria, por ocurrencia de un
imprevisto o hecho inevitable, una vez establecida en debida forma la causal se suscribird una acta entre las partes, donde
conste el evento, su causa, el término de la suspensidn y la responsabilidad y obligaciones a cargo de las partes por
consecuencias derivadas de la suspensidn, para cada una de eilas. El tiempo de suspensién no se computara para los efectos
del plazo extintivo del presente contrato. Para el reinicio de la e]ecuclon y, superada la situacion que originé la suspensic’:n del
plazo de ejecuc:lon se suscribira la correspondiente acta de reinicio. PARAGRAFO: La entidad enviara al garante, copia de las
actas de suspension y reanudacion, al dia siguiente de su suscripcion. VIGESIMA SEGUNDA -

SOLUCION DE CONFLICTOS: Si con ocasion del desarrollo vy ejecucion del contrato, sugieren diferencias o discrepancias
entre las partes, estas se comprometen a utilizar los mecanismos de solucién directa previstos en el articulo 63 de la ley 80 de
1993. VIGESIMA TERCERA - PERFECCIONAMIENTO, Y EJECUCION: Para el perfeccionamiento del presente contrato se
requiere de las firmas de las partes y expedicién del registro presupuestal y para su ejecucion la aprobacion de la Garantia
Unica por parte del CENTRO SOCIAL. PARAGRAFO.- Dentro de los tres (3) dias habiles SIQmentes a la firma del contrato y
entrega de una copia del mismo al CONTRATISTA, éste se obliga a constituir la garantia Unica, previo el registro del
contrato. Dentro de ese mismo término, debera el mecanismo de cobertura de riesgos en la oficina de Contratos del Centro
Social de Agentes y Fatrulleros de la POLICIA. Las sanciones que ocasionen la no entrega de los respectivos documentos
a la POLICIA dentro del término antes fijado, seran a cargo del CONTRATISTA. VIGESIMA CUARTA - DOCUMENTOS:
Entre otros, los documentos que a continuacion se refacionan se consideran para todos los efectos parte integrante del
presente contrato y en consecuencia producen sus mismos efectos u obligaciones juridicas y contractuales: 1.) Invitacion a
presentar oferta 2.) Propuesta del Contratista en aquellas partes aceptadas por el Centro Social de Agentes y Patrulleros de la
Policia Nacional 3). Anexos del contrato. 4.) Documentos que suscriban las partes. VIGESIMA QUINTA- IMPUESTOS: El
CONTRATISTA pagara todos los impuestos, tasas, contribuciones y similares que se deriven de fa ejecucion del contrato, de
conformidad con la ley colombiana. VIGESIMA SEXTA- LIQUIDACION: El presente contrato se podra liquidar de conformidad
con o sefialado en la resolucion N.° 01966 de 10 de agosto de 2020, en los numeral 11. Etapa postcontratual con el numeral
11.1 Liquidacién y las demas normas concordantes que rijan o lleguen a regir fos aspectos del presente contrato y 1as
disposiciones de la Policia Nacional que apliquen. VIGESIMA SEPTIMA - VEEDURIAS GIUDADANAS: E| presente
contrato esta sujeto a la vigilancia y control ciudadano en relacidn con el eddigo civil, codigo de comercio v los principios de la
funcién publica. VIGESIMA OCTAVO- REGIMEN LEGAL: Este contrato se regird por el Estatuto General de Contratacién
Administrativa vigente, resolucion 01986 de 10 de agosto de 2020 y los principios de la funcidn publica sus Decretos
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reglamentarios, las leyes de presupuesto en general las normas civiles y comerciales vigentes, las demas normas
concordantes que rijan o lleguen a regir los aspectos del presente contrato y las disposiciones de la Palicia Nacional que
apliquen. VIGESIMA OCTAVA- REGIMEN LEGAL: Este contrato se regirda por el Estatuto General de Contratacion
Administrativa vigente, resolucidn 01966 de 10 de agosto de 2020 y los principios de la funcion piblica sus Decretos
reglamentarios, las leyes de presupuesto, en general las normas civiles y comerciales vigentes, las deméas normas
concordantes gue rijan o lleguen a regir los aspectos del presente contrato y las  disposiciones de la Policia Nacicnal que
apliguen. VIGESIMA NOVENA- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: En virtud del presente contrato, el
CONTRATISTA se obliga a no suministrar ninguna clase de informacién que obtenga o conozca con ocasién a la
gjecucion del presente contrato; asi como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasidn a su desarrollo,
TRIGESIMA - DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos los efectos, las partes acuerdan como domicilio contractual e
Distrito Capital de Bogoté, para constancia de lo anterior, se firma en un (1) ariginal en Bogota, D.C., a los

12 2 MAR 2022

CONTRATANTE
Mayor DANI RDERO
Administrador (EY del Centro Social de Agentes y Patrulleros
CONTRATISTA

//&

‘L NAYIB SALIN JASSIR OSORIO
N° 1.047.382.966
SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS
Nit No 800148290-8

Elaberado por GPS. Juan Sebastisn Vargas Ruiz / Analista de Contra

Revisado por. CP5. Kathy Acosta Valenzuela / Responsable Grupo Contratos 3
Revisado por. Pro 06. Carlos Felipa Rodriguez Pedroza / Jefe Jurldico

Aprobado por: CT. Nidia Esmeralda Amador Rodriguez Mefe Area Admlnﬂ{atlva (&)
Fecha de Elaboracitn: 18/03/2022

Ubicacién: contratos/procesos/2022

Diagonal 44 No 68 B-20

7445124
Cesap.gruco@policia.gov.co
www.centrosocialdeagentes.qov.co
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ANEXO No.1
“DATOS DEL CONTRATO”

CONTRATO No. 08-07-038-2022
CONTRATANTE Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional
REPRESENTANTE
LEGAL Y10 | Mayor DANIEL DIONICIO SAAVEDRA CORDERC
DELEGADO .
CEDULA DE
CIUDADANIA No. 1.019.008.182 de Bogota D.C.
CARGO Administrador (E) Centro Social de Agentes vy Patrulleros
[x]] ICl .
NSG(B):AM?SNTO DE Resolucién No. 00304 del 17 de febrero del 2022
D oN DE | Resolucion No 00684 del 18 de marzo de 2022
A4 SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS
Nit No 800148290-8
Representante Legal NAYIB SALIN JASSIR OSORIO
CONTRATISTA CC. No. 1.047.382.965

CIUDAD NOTIFICACION: Bogota
NOTIFICACION JUDICIAL: Cra 3 No 57-84
Email: archivo@gruposespem.com

Tel. 3905728-3112220686

CONSIDERANDOS

Que el presente conirato se deriva del PROCESO DE CONTRATACION SELECCION ABREVIADA
MENOR CUANTIA PN CESAP SA MC 016- 2022

SUPERVISOR DEL
CONTRATO

Sera ejercida |la parsona a quien se e asignen las funciones de Talento Humane del Centro Sogcial
de Agentes y Patrulleros o quien haga sus veces asignado par la Administracion del Centre Social
Agentes y Patrulleros, quien verificara 1a ejecucién iddnea y cumplimiento del objeto del contrato de
acuerdo con las funcicnes asignadas para el efecto en la Resolucién No.01966 del 10 de agosto de
2020 expedida por la Direccion General de la Pelicia Nacicnal y normatividad complementaria sin
que la existencia de esta SUPERVISION releve al CONTRATISTA de su responsabilidad.

CLAUSULA PRIMERA.-
OBJETO

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES DE MESA Y BAR DEL CENTRO
SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS..

CLAUSULA
SEGUNDA.- VALOR

EL VALOR PARA LA PRESENTE_CONTRATACION ES DE NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS
MILLONES QUINIENTOS DOCE:MIL CIENTO CUATRO PESOS CON VEINTIDOS CENTAVOS
($976.512.104.22) M/CTE. : i

CLAUSULA TERCERA.-
FORMA DE PAGO

! ' 3 Y

Se realizaran pages en la ciudad de Bogété,’ en moneda legal colombiang, dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes a fa presentacion y radicacion de la factura, previa expedicion del
recibo a satisfaccidon por parte del supervisor del contrato y una vez que se haya prestado el
servicio de acuerdo con las especificaciones técnicas exigidas. El valor de la factura debera
discriminar los valores en farma individual de cada uno de los servicios prestados, incluyendo
impuestos o cualquier ofre aspecto que pudiera afectarlos, de modo que los mismos constituyan
precios finales y no ser objeto de modificaciones. Estos pagos se realizaran en la cuenta
indicada por el coniratista en su propuesta, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Factura por parte del contratista,

b) Planillas de pago de aportes parafiscales en cumplimiento a la Ley 828 de 2003, articulo
10. (Cajas de compensacion familiar, Sena ICBF) y/o Certificacién del pago de los aportes
al sistema de seguridad social en salud y pensién. {Segun caso aplicable)

¢} Informes de supervisién y constancia de recibo a satisfaccion (RAS)

NOTA: Todo pago estd sujeto a la Programacion de pagos, sin gue se gensre intereses
moratorios.

Los impuestas, tasas, contribuciones y retenciones que surjan del presente confrato seran
sufragados por el contratista, para cuyos efectos se haran las retenciones del caso y se cumpliran
las ohligaciones fiscales gue ordene la normatividad vigente.

PARAGRAFQ 1% En el evento que el CONTRATISTA no presente la factura o su documento
equivalente para el pago, estando obligado a ello de conformidad con ef régimen tributario
aplicable, el CENTRO SOCIAL no lo tramitard mientras no se cumpla la obligacién por parte del
CONTRATISTA y en consecuencia el retrasc en el pago que se produzca por esta circunstancia no
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generara interés moratoric algunc a cargo del CENTRO SOCIAL.
Los pagos se realizaran en la siguiente cuenta:

NOMBRE: SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SESPEM
CUENTA No: 49581125269

TIPO DE CUENTA: Corrients

ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA

CLAUSULA CUARTA.- |El presente contratc estd respaldado por el certificado de disponibilidad presupuestal 55
APROPIACION 2200000057 de fecha 28 de Febrero del 2022, recurso 16, expedido por el Jefe de Presupuesto del
PRESUPUESTAL Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional,

El piazo de ejecucitn sera de OCHO (08) MESES y/o hasta agotar presupuesto lo primero que
acurra, una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
GLAUSULA QUINTA.- | Nota: Para el cumplimiento de la ejecucién del contrato, las partes tendran en consideracién la
PLAZO DE EJECUCION | situacién del pafs relacionada con la contingencia y confinamiento obligatorio decretado por los
Gobiernos Nacional y Distrital con ocasién de la emergencia sanitaria por la pandemia del
COVID/19 u ofra emergencia sccial, econdmica o sanitaria gue sobrevenga

CLAUSULA SEXTA: ‘PUNTO.DE SERVICIO’ : e “g'lREG'QilQNj;;
LUGAR DE ENTREGA DIBIE - CESAP Instalaciones del Centre Social de Agentes y|Diagona
Patrulleros _ No 68B — 30

CLAUSULA SEPTIMA
MONEDA DEL | Pesos colombiancs
CONTRATO

Para constancia se firma a los EL‘ | 2 AR i

CONTRATANTE

Mayor DANIEL BIONICIC CORDERO
Administrador (E) del Centro Social de Agentes y Patrulleros

L NAYIB SALIN JASSIR OSORIO

N°® 1.047.382.966
SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS
Nit No 800148250-8

CONTRATISTA

Revisado por: CPS. Kathy Acosta Valenzuela / Responsable Grupe Contralos
Revisado por: Pro 06. Carles Felipe Redriguez Pedroza e Jurldico )
Aprobado por: CT. Nidia Esmeralda Amador Rodr[guez/g Area Adminisiraliva (§)
Fecha de Elabaracion: 18/03/2022 -

Ubicacion: coniratos/procesoes/2022

Efaborade por: CPS. Juan Sebastidn Vargas Ruiz / Analista de Contralnggv%

Diagonal 44 No 68 B-30

7445124 fa 4
Cesap.grucc@pelicia.gov.co |
www .centrosocialdeagentes.gov.co N d
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POLICIA NACIONAL Y SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS S.A.S CUYQ OBJETO ES PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS

ACTIVIDADES DE MESA Y BAR DEL CENTRO SQOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA

. VALOR

Lo e | YA eR i [V
M| CARGO . |ips | SUBTOTAL A% | Ty ™ S VA18% | UNITARIO.

| ToTAL T g

| VALORDELA
i -EJEGUCION

1 CAJERO 20 $2.158.792,58 | 8,9% | 192.132,54 | $41.017,06 | § 2.391.642 18 | $47.838.843,57

$382.710.748,58

2 MESERO 32 $2.021.226,58 | 8,9% | 179.889,17 | $ 38.403,31 | $ 2.239.519,05 | $71.664.609,62

$573.316.876,96

3 BARMAN 1 $2.310.974,58 | 8,9% | 205.676,74 | $43.908,52 | $2.560.559,83 | $2.560.550,83

$ 20.484.478,68

VALOR TOTAL DE LA EJECUCIQON DE ONCE (8} MESES

$ 976.512.104,22

Para constancia se firma a los r%"

CONTRATANTE

CONTRATISTA

0

AYIB SALIN JASSIR OSCRIO

N°® 1.047.382.966
SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS
Nit No 800148290-8

Elzborado por: CP3. Juan Sebastian Vargas Ruiz / Analista de Contratcg
Revisado por: CPS. Kathy Acosta Valenzuela / Responsable Grupa Contratos
Reavisado par. Pro 06. Carlos Felipe Radriguez Pedroza / Jefe Juridico,
Aprobado por: CT. Nidia Esmeralda Amador Rodriguez /defe Area Ad%rativa {E)
Fecha de Elabaracidn; 18/03/2022

Ubicacion: contratos/procesos/2022

Diagonal 44 No 68 B-30

7445124

Cesap.gruco@policia.gov.co
www.centrosocialdeagentes.qov.co
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ANEXO No. 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS

JITEl ‘ CONDICIONES TECNICAS ESPECIFICAS:
1. L. he . CAJERO . g
PERFIL
Educacién: Bachiller
Conocimientos especificos:

1.  Ofimatica

2. Sistema Excsl

3. Servicio al cliente

4. Contabilidad en general

5. Manipulacion de alimentos.

11 6. Manejo del sistema Zeus
Habilidades especificas:

1. Concentracion

2. Agilidad calculo matematico

3. Trabajo en equipo

4. Habilidad en atencidn al cliente, recepcion de quejas o criticas, manejo de conflictos y tomas de
decisiones gque no superen sus funciones especificas.

Experiencia relacionada: 18 meses de experiencia relacionada
FUNCIONES:

1. Atender a los afiliados, beneficiarics y usuarios de los servicios solicitados segun corresponda
en cada punto. '

2. Solicitar el carnet fisico al usuario para hacer el registro con a tarifa correspondiente.

3. Atender las inquietudes y sugerencias de (0s usuarios.

4, Orientar y brindar la informacion optima y adectiada de los servicios ofrecidos por esta sede
social a los usuarios.

5. Informar al jefe inmediato sobre cualquier situacion que afecte el buen desarrollo del servicio.

6. Realizar el cuadre de caja.

7. Responder por el inventario gque esta a su cargo en cada uno de los puntos de servicios.

8. \Verificar el correcto funcionamiento de la caja al iniciar su labor en el punto de servicio,

9. Verificar datos en el sistema la capacidad de crédito de los usuarios que estén Afiliados al
Centro Social.

10. Revisar la cuenta antes de pasarla al mesero.

11. Recoger antes de la hora de apertura del punto de servicio el pedido en de alimentos, licores y/o
bebidas en economato, asi coma los demas elementos que se requieran para la prestacion del
servicio.

12. Las demés asignadas de acuerdo cen la naturaleza del cargo.

1.2 13. Recibe y entrega cheques, dinerc en efectivo, depésitos bancarios y otros documentos de valor
) segun corresponda.

14. Registra directamente operando una computadora o caja los movimientos de entrada y salida
de dinero.

15. Informa a su superior los movimientos diarics de caja.

16. Sellar, estampar recibos de ingresos por caja, planillas y otros decumentos segin corresponda

17. Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos por la
empresa.

18. Mantiene en orden equipo v sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Requerimientos adicionales solicitados por tesoreria:

1. Diligenciar las planillas de cajero en su totalidad, las cuales deben ir firmadas por el funcionario
que realice regimen interno.

2. Eldinero recaudado de las ventas del dia debe ser depositado en [a maguina compusafe.

3. Los baucheres deben ir anexos a la planilla, pegados en una hoja para su validacion por
tesoreria.

4, Lasnovedades de cuadre de caja del dia deben quedar consignadas en la planilla de cajero.

5. Diligenciar en el libro de registro de planilla las ventas recaudadas del dia por punto

Recuerimientos especificos adicionales para los cajeros de los café gourmet, cafeteria y piscina:
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1. Realizar asec del punto.
2. Diligenciar los formatos: recepcion de materias, control de temperaturas de las neveras,
limpieza y desinfeccion, inventarios.

Funciones adicionales para quien haga las veces de Jefe de cajeros:

1. Recoger la documentacion requerida administrativamente para entrega a los cajeros en sus
puntos y asi dar cumplimiento al procedimiento como esta ordenado.

2. Realizan inducciones al personat nuevo y re induccicnes del mismo.

3. Recoger relios de datafono en tesorerfa y hacer distribucion de los mismos para evitar demora
en el proceso por posible faltante en cada uno de los puntos.

4. Coordinar con el IN HOUSE los horarios de los cajeros segiin lo establecido para cada punto
por la administracion.

TS r“lmu L 31 S Ak H

1.3

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR LA
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido completo dos piezas (pantalén y chaleco) y zapato formal.

El logo requerido se entregara con las dimensiones y requisitos del CESAP al CONTRATISTA

Placa en cromo oro con el nombre para la chagueta de identificacion personat. (Cuando aplique)

NOTA: El coniratista estaré obligado a suministrar la dotacitn de acuerdo a las especificaciones técnicas
emitidas por la Direccién de Bienestar social para los centros sociales pertenecientes a la Direccion de
Bienestar, dicha dotacién deberd ser suministrada una vez se estipule la directriz correspondients,
cifiéndose a cada una de las especificaciones técnicas requeridas en cuanto a dotacién por cada unoc de
los cargos postulados en el contrato y deberan ser suministradas por el contratista y hace parte del valor
total de este contrato.

1.4

parsonal.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O BIOSEGURIDAD
« Tapabocas

Gel antibacterial y/o alcohol al 70%

Guantes desechables

Cofia

Los mismos deben ser suministrados con la pericdicidad oportuna y segdn la actividad que desarrolla el

(Ver anexo 8)

‘MESERO S R

2.1

"PERFIL

Educacién: Bachiller
Conocimientos Especificos:
1. Atencidn y servicio al ciiente
2. Manipulacién de alimentos
3. FEtigueta y protocolo

Habilidades especificas:
1. Atencidn a la mesa
2. Organizacion del servicio de manteleria de masa
3. Habilidad en atencién al cliente, recepcion de quejas o criticas, manejo de conflictos y tomas de
decisiones que no superen sus funciones especificas.

Experiencia relacionada: 18 meses de experiencia relacionada

2.2

FUNCIONES

1. Solicitar y recibir los pedidos requeridos para el desarrollo de la labor en & servicio de restaurante y
bar.

2. Atender y servir a fos usuarios que asistan a los diferentes eventos o utilicen los servicios del
restaurante y bar del centro social.

3. Cumplir con las tareas asignadas e indicaciones dadas por el Maitre en cuanto a los menus y
realizacion de evenics.

4. Asistir y colaborar al grupo de eventos en la organizacién y alistamiento del lugar previo a la
realizacion del evento, ademas de apoyar en el desmonte de los elementos ubicados una vez
finalizado el evento.

5. Conocer y ofrecer los diferentes menls a los usuarios, asi como saber el tiempo de coccian y los
ingredientes que contiene.
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6. Mantener organizadas las mesas donde se ha prestado el servicio, con el fin de tenerlas dispuestas
para otra ocasién del mismo.

7. Atender en forma oportuna cualquier queja o reclamo presentado por el usuaric e informarlo
inmediatamente.

8. Verificar que los pedidos solicitados en el servicio de restaurante y bar, cumplan los requerimientos
establecidos por el cliente, en cuanto a la preparacion y presentacion de los alimentos y bebidas.

9. Revisar las cuentas generadas por el pedido entregado, antes de presentarlas a los usuarios.

10. Estar atento a cualquier requerimiento realizado por el usuario, durante el servicio a la mesa y
brindar respuesta oportuna y eficaz.

11. Aplicar las normas de manipulacidn de alimentos de forma estricta y velar por [a limpieza y
desinfeccién de las areas.

12. Verificar que las preparacicnes salgan en dptimas condiciones de calidad.

13. Mantener las mesas antes, durante vy después de atender a un cliente, despejadas constantemante,
limpias y preparadas para el siguiente cliente.

14. Conocer los menUs de comidas y bebidas. Describa los ingredientes y métodos de preparacion de
fos productos.

15, Las demas que le sean asignadas de acuerdo a la naturaleza del cargo,

16. Darle la bienvenida a los clientes, “buenos dias, tardes o noches, bienvenidos al Centro Social de
Agentes y Patrulleros, hoy los atenderé con el mavor de los gustos”

17. Entregar y describir los menuUs y especiales del dia, hacer recomendaciones y dar respuesta a
cualguier inquietud sobre lo platos o bebidas ofertadas, '

18. Si tiene dudas de la edad minima para consumir alcohol, de algun cliente, buscar el mecanismo
interno de verificarlo.

19. Tomar nota de los pedidos de alimentos y bebidas y entregar la comanda en Ia cocina o el bar para
su preparacién.

20. Servir los alimentos y bebidas y velar por el disfrue de los clientes.

21. Entregarles la factura a los clientes y recibir su pago o, en su defecto, guiarles a la caja.

22, Agradecer a los clientes por su visita.

23. Ser el enlace entre la cocina y el comedor con el fin de garantizar que se comparta el mismo
enfogue respecto a los platos o bebidas solicitadas.

24, Controlar la zona del restaurante que les haya sido asignada y mantener la comunicacion tanio con
los comensales, como con el persenal del bar o de fa cocina, para garantizar la mejor atencién al
cliente.

25. Recoger en el sub-almacén la losa correspondiente para cada evento.

26. Secado y brillado de loza, cubiertos, bandejas, cristaleria y fuentes.

27. Utilizar los elementos de EPP y elementos de bioseguridad establecidos para el cargo

28. Asistir a las capacitaciones y actividades de bienestar programadas.

29. Realizar el montaje de los eventos segln lo coordinado por & Maitre con la oficina de eventos y el
cliente.

30. Cumplir con las actividades asignadas por el Maitre o quien haga sus veces.

UNIFORME SUJETO A CANMBIO SEGUN DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR LA
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido tipo ejecutivo tres piezas — (Chagueta, Chaleco y Pantalén) y zapato ejecutivo.

El logo requerido se entregara con las dimensiones y requisitos del CESAP al CONTRATISTA

Placa en crome oro con el nombre para la chagueta de identificacion personal. {Cuando aplique)

2.3
NOTA: El contratista estara cbligado a suministrar fa dotacidn de acuerdo a las especificaciones técnicas
emitidas por la Direccidn de Bienestar social para los centros sociales pertenecientes a la Direccion de
Bienestar, dicha dotacion debera ser suministrada una vez se estipule la directriz correspondiente,
cifiéndose a cada una de las especificaciones técnicas requeridas en cuanto a dotacion por cada uno de
los cargos postulados en el conftrato y deberan ser suministradas por el contratista y hace parie del valor
total de este contrato.
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O BIOSEGURIDAD
s Tapabocas
» Gel antibacterial y/o alcohol al 70%
2.4 ¢  Guantes desechables
) + Cofia

Loas mismos deben ser suministrados con la periodicidad opertuna y segun la actividad que desarrolla el
personal. (Ver anexe 8) ;

L}

11

VT I KT
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ACTIVIDADES DE MESA Y BAR DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERQS.

PERFIL 3
Educacién: Técnico en mesa y bar
Conocimientos Especificos: !
1. Servicio al cliente [
2. Manejo de licores é
3. Cocteleria
4. Manipulacion de alimentos g
5. Cursos de barman yfo relacionados con el servicio de bar y restaurante: sumilleria, cervecerta,
cafeteria, coctelerfa, etc. E
6. Cursos de atencién al cliente. r
7. Cursos de seguridad e higiene en el trabajo
3.1

Habhilidades especificas:

Preparacion de cocteles y bebidas
Atencion y servicio al cliente
Manipulacidn de alimentos -
Etigueta y proiocolo

Atencidn a la mesa

Organizacién del servicio de manteleria de mesa

Habilidad en atencion al cliente, recepcion de quejas o criticas, manejo de conflictos y tomas de
decisiones que no superen sus funcicnes especificas. '

Nogkwh=

Experiencia relacionada: 24 meses de experiencia relacionada

FUNCIONES
1. Darle la bienvenida a los clientes, “buenos dias, tardes o noches, bienvenidos al Centro Social

de Agentes v Patrulleros, hoy los atenderé con el mayor de los gustos”

Conocer todos los tipos de bebidas que se ufilizan en el bar.

Conocer fas botanas ofrecidas por el club.

Conocer la forma de almacenamiento de los vinos.

Saber y conocer muy bien la preparacion de las bebidas.

Conocer y saber el tipo de cristaleria que se utiliza para servir las bebidas.

Realizar inventarios teniendo en cuenta los dias de apertura dal punto de venta y mensual.

Garantizar el buen servicio de bar, mediante sus conocimientos, técnicas y rapidez en la

atencion.

9. Debe mantener limpio y organizado el area de frabajo.

10. Dirige al perscnal de meseros del bar y debe informar al jefe del punto de venta de cualquier
problema.

11. Elabora una pequefia presentacién para la promocién de bebidas y afraer a fos clientes.

12. Conocer las diferentes formas tanto de abrir como servir vino.

13. Recoge vasos y copas sucias.

14. Elabora una pequefia exposicién de bebidas para promocionar y atraer nuevos clientes.

3.2 15. Debe portar encendedor para auxiliar al cliente.

’ 16. Orientar al cliente sobre |la forma de venta de productos.

17. Informar a los clientes sobre los servicios y productos ofrecidos.

18. Es el encargado de ofrecer un buen servicio.

19. Agradecer a los clientes por su visita.

20. Cerrar el bar y proteger todos los articulos.

21. Las deméas que le sean asignadas de acuerdo a la naturaleza del cargo.

22. Elabora una pequefia presentacion para la promocién de bebidas y atraer a los clientes.

23. Verificar las existencias de productos en el punto de venta, para proyectar sus necesidades y
escalar la solicitud con el responsable del mismo.

24. Reclamar en la bodega los productos que han sido solicitados para el punto de venta.

25. Sirve bebidas de todo tipo {refrescos, vinos, licores, cavas, bebidas sspumosas, etc).

26. Elabora cocteles a partir de la mezcla de diversos ingredientes.

27. Corta y mezcla frutas para elaborar zumos.

28. Prepara y sirve café e infusiones.

29. Seglin corresponda encargarse de elaborar y servir alimentos como bocadillos, platos
combinados, tapas, canapés, etc. que no exijan un alto grado de especiatizacion. , ;

30. Considera las preferencias de los clientes y les informa, si es necesario, sobre la oferta del |
establecimiento.

31. Factura la consumicién, se encarga de cobrarla y de devolver &l cambio al cliente cuando

PNOORWN
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POLICIA NACIONAL Y SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS S.A.8 CUYQ OBJETO ES PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS
ACTIVIDADES DE MESA Y BAR DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

corresponda.

32. Prepara y mantiene en perfecto estado la barra vy las édreas del establecimiento de su
competencia.

33. Mantiene en perfecto estado los utensilios y maguinaria de hosteleria a su cargo (cafetera,
microondas, licuadora, lavavaiillas, etc.)

34. Mantiene limpias las mesas del establecimiento en caso de ser su responsabilidad

35. Rellena las maquinas que dispensan bebidas y otros productos situados en el establecimiento.
Recoge y cierra el establecimiento.
Vela por las normas de seguridad e higiene propias de los establecimientos de restauracion.

36. Colabora en la organizacion de! almacén o bodega del estsblecimiento. Ayuda en la
organizacion del almacén y controla las existencias. Se puede encargar de realizar los pedidos
necesarios a los proveedores,

37. Asistir a las capacitaciones y actividades de bienestar programadas.

38. Realizar el montaje de los eventos seglin lo coordinado por el Maitre con [a oficina de eventos y
el cliente.

39. Cumplir con las actividades asignadas por el Maitre o quien haga sus veces.

=
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UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR LA
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido tipo ejecutivo tres piezas — {Chaqueta, Chaleco y Pantalén) y zapato ejecutivo

El loge requerido se entregara con las dimensiones y requisitos del CESAP al CONTRATISTA

Placa en cromoe oro con el nombre para la chaqueta de identificacién persenal. {Cuando aplique)

3.3
NOTA: El contratista estara obligade a suministrar la dotacion de acuerdo a las especificaciones técnicas
emitidas por la Direccion de Bienestar social para los centros sociales pertenecientes a la Direccién de
Bienestar, dicha dotacién debera ser suministrada una vez se esfipule la directriz correspondiente,
cifiéndose a cada una de las especificaciones técnicas requeridas en cuanto a dotacién por cada unc de
los cargos postulados en el contrato y deberan ser suministradas por el contratista y hace parte del valor
total de este conirato.
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O BIOSEGURIDAD
+ Tapabocas
+ Gel antibacterial y/o alcohol al 70%
3.4 * Guantes desechables
) * Cofia

Los mismos deben ser suministrados con la periodicidad oportuna y segln la actividad que desarrolla &l
perscnal. {Ver anexo 8)

HORARIO:
Este sera asignado de acuerdo a los requerimientos propios del Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policfa Nacional, el
cual podra variar de acuerdo a la actividad gue realice el personal, pero no sobrepasara los topes ni [ineamientos legales vigentas.

PROCESO DE SELECCION

El CONTRATISTA deberd realizar el proceso de seleccion en las siguientes etapas:

1. Reclutamiento (presentar minimo una terna de posibles candidatos, por cargo requerido)

2. Seleceion (pruebas psicotécnicas)

3. Prueba de campo

4. Entrevista conjunta (delegado (s) del Centro Social, Psicologa(o), empresa temporal)

5. Procesa de contratacion (E! aspirante debe entregar el 100% de la documentacién requerida, incluyendo la copia del esquema de
vacunacién completa contra el COVID-19 (Minimo 2 dosis)).

Este proceso se debe surtir en un miximo de dos (2) dias habiles, si el perfil del candidato lo permite.
+« Una vez seleccionado el personal se deben presentar con su respectivo uniforme y elementos de trabajo de acuerdo a las
instrucciones dadas por el supervisor del contrato.
+ En caso de presentarse algin dafio ¢ pérdida de elementos o insumos por parte del personal que se presenta para la prueba
de campo y trabajadores en mision que se encuentren en el Centro Social de Agentes v Patrulleros de la Policia Nacionat, la
empresa terporal asumira la responsabilidad y los costos.

+ Cualguier modificacion en la_ubicacién, cambio o reemplazo de los trabajadores, deberd estar previamenie solicitade v
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autorizado por la Administracién del Centro Social a través del supervisor del contrato, sin la cual no podra efectuarse la
maodificacién o cambio alguno.

e En caso de ausencia de personal (incapacidad, calamidad doméstica, ausentismo, licencias no remunsradas, entre otras),
sera cubierto en su totalidad por la empresa prestadora de! servicio, el Centro Social solo pagara los dias laborados por el
trabajador en mision, en caso de tener quien reemplace al personal, este debe ser autorizacién por el supervisor de contrato,
de igual forma no se podran realizar terminaciones de contrato sin previo conocimiento del supervisor del contrate.

« Los empleados en misién cuando sean retirados deben realizar la respectiva acta de enfrega al jefe inmediato y diligenciar el
formate de paz y salvo.

e Los EPP suministrados por el CESAP al personal temporal en mision por demora de la empresa temporal que afecte la
operacién del Centro Social, seran cargados a la cuenta de cobro que reporten para el mes vencido

« El pago de recargos tales como: recargos dominicales y/o nocturnos seran asurmidos por el CONTRATISTA o deberan ser
recompensados en tiempo al trabajador, sin afectar los servicios prestados por el Centre Social.

¢ Elpersonal en estado de gravidez, que presente alto riesgo, debe ser reubicado en la empresa contratante, y ser relevadas de
sU cargo, para que este sea asumido por otro personal, esto con el fin de no afectar los servicios del Centro Social,

FUNCIONARIO IN HOUSE
El CONTRATISTA debera asignar una persona que coordine la ejecucion del contrato (No pasante), y que realice funciones de
tipo operativo y trabajo en campo, realizando aclividades de inspeccion y supervisién del personal de la temporal asignado a su
cargo con formacién acreditada en talento humano, proceso de seleccion de personal, gestién organizacional, salud ccupacional,
némina y parafiscales, la cual deberé contar con habilidad para la toma de decisiones, comunicacion asertivas, trabajo en
equipo, liderazgo y amplio conocimiento en legislacion laboral, Ley 100, y 1072/2015, quien debera acreditar formacion profesionat
consecuente con los conocimientos, funciones a su cargo y experiencia laboral, asl como supervisar segun las tareas asignadas
diariamente al personal en misidn el cumplimiento de lo establecido en el SST.

PERFIL:

Nivel Académico: Profesional en psicologia o administracion de empresas y/o tecndloge en talente humano, con amplio

conocimiento en ndmina, salud ocupacional y seguridad industrial, procesos de seleccién de personal y organizacion de eventos,

que certifique la experiencia y conecimiento acorde al perfil requerido.

Experiencia: Experiencia minima de dos (2) afies, acorde al perfil requerido v de acuerdo a las funciones a desempefiar {Salud

Ocupacional y seguridad industrial, ndmina y pago de parafiscales, gestién de desempefio, clima organizacional, bienestar y

desarrollo y ausentismo laberal).

La empresa de Servicios Temporales al inicio de la ejecucion del contrato debe allegar la Hoja de Vida del IN HOUSE para la

verificacion de titulos y ceriificacionas de estudio y de la experiencia laboral, para la aprobacién por parte del Supervisor del

Contrato, debe contar ademas con un equipo de cémputo portatil, ieléfono mavil, para el servicio de Scanner e Impresiones los debe

proveer la temporal para su correcto funcionamiento, asi como el material de papelerfa, junto con la documentacién propia para la

atencion y servicio al cliente de los funcionarios que se encuentren en este Centre Social y pertenecen a la temporal
contratada.

FUNCIONES:

1. Coordinar la afiliacién y pagos al Sistema General de Seguridad Social de los empleados en mision y verificar todo lo
concerniente al pago del auxilio de transporte, prestaciones sociales (prima de servicios en la fecha estipulada por la ley y no
posteriormente), cesantias e intereses de las mismas, vacaciones, aportes parafiscales, (caja de compensacion familiar) aportes
a la seguridad social (EPS, fondo de pensidn, ARL), sin incurrir en ninguna variacion a la Ley laboral.

2. Realizar la atencién y registro de las solicitudes del personal a su cargo y realizar el seguimiento y rendir informe al supervisor
del contrato.

3. Recepcionar y organizar hojas de vida de personal segin la necesidad del servicio, coordinacion de las entrevistas enviadas por
la empresa.

4. Realizar proceso de coniratacion del personal en mision, solicitade por el Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia
Nacional.

5. Entregar copias de certificacién de afiliacion de seguridad social (salud, pension y riesgos laborales), elaboracion certificaciones
laborales, tener repositorio en linea para constante consulta

8. Informar a la Administracion del Centro Social y al supervisor del contrato 0 a quien haga sus veces de las novedades
prasentadas con el personal (incapacidades, retiros de personal, reemplazos de persenal, permisos no remunerados y demas
situaciones que tengan afectacién nominal).

7. Coordinar procesos de seleccidn y vinculacion del personal en mision, presentacidén de némina al responsable de Talenio
Humano o quien este designe, maximo el dia 25 de cada mes junto con los soportes respectivos, cuadro de cosfos,
incapacidades, retiros, ingresos, ausentismo, licencias no remuneradas) para la elaboracién del acta de verificacion,
presentacion mensual de némina en el formato previamente establecido, y cuadro de costos al drea financiera del Centro Social
para la respectiva elaboracién de la factura.

8. Entregar comprobantes de pago de seguridad Social de manera organizada y oportuna a través de portal virtual

9. Coordinar, inspeccionar, verificar y rendir informe del cumplimiento de las actividades de capacitacion y de bienestar para el
personal en mision.

10. Elaborar estadistica de ausentismo médico y no medico laboral, reportes de accidente de trabajo los dias viernes a las 10:00
horas y las diferentes novedades serdan informadas diariamente por correo electrénico al supervisor del cantrato.
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11. Realizar seguimiento y control del estado de salud en atencién a examenes de ingraso.

12. Coordinar con la ARL respectiva el cronograma de capacitaciones de prevencién, promocidn y control en temas de higiene
seguridad industrial y de vida saludable. i

13. Realizar las actividades de bienestar y beneficios que oforga la temporal de acuerdo al plan operativo de estimulos para los
empleados en misién en coordinacién con el supervisor del contrato o quien haga sus veces y bajo cronograma de actividades
autorizado.

14. Coordinar la entrega de uniformes del personal en misidn, asi como ejercer, seguimiento y control del uso de uniformes en
coordinacion con el supervisor del contrato o quien haga sus veces suministrando el respectivo informe de novedades.

15. Mantener actualizado el archive de hojas de vida y de los elegibles en digitaf y en fisico.

16. Coordinar los remplazos en casos de ausencia del personal e informar de manera oportuna al supervisor del contrato o a quien
haga sus veces.

17. Mantener actualizada |z base de datos del personal en misién con los datos que se requieran para el correcto funcionamiento y
la prestacién del servicio y enviar reporte al Supervisor del contrato.

18. Entregar los informes de calidad y cumplimiento al Centro Social de Agentes y Patrulleros de a Policia Nacional con todas las
actividades que puedan surgir en la ejecucion del Centro Social y-¢l proponente.

19. Realizar Evaluacion de desempefio laboral cada 3 meses y presentar antes el supervisor del contrato

20. El personal In House debe estar plenamente identificado con su carnet en un érea visible de forma permanente.

21. Realizar charlas pre-operacionales, evaluacion de estandares minimos de seguridad y salugd en el frabajo, realiza pausas
activas mfnimo una vez por semana con sus respectivas evidencias, realizar matriz de peligros en donde se especifique las
actividades y tareas propias objetos del contrato, realizar actividades de prevencién que ayuden la disminucion de los riegos,
debera capacitaciones de manera mensual al personal que se encuentre realizando actividades de alto riesgo relacionadas con
¢l chjeto del contrato y demas actividades acordes a la garantia en la implementacién del SST.

22. Asistir a la asignacién de tareas diarias de cada carga segun instrucciones de los jefes de dreas y grupos del Centro Social.

23. Asistir a las reunionas que se requieran.

24. Informar semanalmente el horario del personal.

HORARIO

El horario lunes a viernes desde las 07:30 horas hasta fas 18:00 horas y sabados desde las 08:00 hasta las 14: 00 horas de forma
presencial, en el Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional con disponibilidad de domingo a domingo de acuerdo
a las necesidades del Centro Social.

RETIRO

Cualquier medificacion en la ubicacion, cambic o reemplazo del IN HOUSE, debera estar informado de inmediato a la Administracion
del Centro Social a través del supervisor del contrato de manera formal, deberd constar por escrito, sin la cual no podra efectuarse la
medificacion o cambio alguno. Si se presentan cambios del IN HOUSE se debe presentar hoja de vida de la persona que gjercera
las funciones al supservisor del contrato.

DOCUMENTOS MINIMOS A EXIGIR AL PERSONAL EN MISION

Hoja de vida

Certificaciones de estudio y de experiencia, de acuerdo a las especificaciones del cargo.
Fotocopia de la cédula de ciudadania al 150%.

Constancia de afiliacion a entidad promotora de salud no mayor a 30 dias.

Constancta afiliacidn fondo de pensiones no mayor a 30 dias.

Certificado de antecedentes disciplinarios, fiscales y penales.

Fotografia tamafio 3x4 fondo blanco.

Fotocopia de esquema de vacunacién completa contra el COVID-12 {(Minimo 2 dosis)

N RWBN

ETAPAS PARA EL PROCESO DE SELECCION.
El personal nuevo que ingrese como empleado en mision deben hacerle el siguiente proceso de seleccion:
1. Verificacién de documentacion de ingreso.
2. Aplicar una prueba que evalué los conocimientos especificos establecidos en el perfil.
3. Aplicar una prueba de personalidad y de habilidades especificas para el cargo
4. Realizar una prueba de campo en el Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional que evalué las
habilidades identificadas en el item det perfil.
Examen médico ocupacional, con pruebas complementarias requeridas de acuerdo al perfil del cargo.
Visita domiciliaria.
El tiempo de seleccidn no podra exceder dos dias habiles

Neo

Nota: para contratacion de personal nuevo se debe tener aprobacién por parte del suparvisor del contrato y/o de fa Administraciéon
del Centro Social.
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EXAMENES DE LABORATORIO

El personal a cargo del CONTRATISTA para el desarrollo del objeto contractual no podré iniciar labores sin que se hubiera
practicado los examenes médicos segln el profesiograma y se encuentre debidamente afiliado al Sistema General de Seguridad
Social, en especial al sistema de riesgos laborales, que corresponde al CONTRATISTA. (Los exdmenes médicos ocupacicnales
estarén a cargo del CONTRATISTA).

INGRESO DEL PERSONAL

El CONTRATISTA debe presentar al supervisor del contrato de manera virtual lz carpeta que tiene los documentos establecidos
como requisitos minimos, copia de los conceptos médicos ocupacionales, nofificacion de las funciones del personal con el fin de
verificar y autorizar el ingreso, asi mismo mantener un repositorio viriuat de la misma.

Los documentos de todo el personal contratado deben almacenarse de manera que sea sujeto a revision en cualquier momento por
parte del supervisor del contrato.

INDUCCION Y REINDUCCION

Al momento de ingresar el nuevo empleado se le debera realizar una induccidn de la empresa temporal ensefiando la estructura
organizacional, Seguridad y Salud en el Trabajo y demés temas que considere pertinentes el CONTRATISTA, asi mismo el
trabajador se le debera recibir induccion del Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional, estructura organizacional,
SGly S8T; se debera realizar la presentacion formal del trabajador, asi mismo se le darén a conocer las instalaciones y las normas
de seguridad, de la anterior induccién se diligenciara un formato establecido por el Centro Social de Agentes y Patrulleros de 1a
Policia Nacienal.

De igual forma se deberd hacer re induccién al personal que labora en el Centro Social con las modificaciones en los
procedimientos, funciones o demas que se encuentren relacionadas en su cargo, segun corresponda.

CARNETIZACION Y PORTE DE DOCUMENTOQS DE IDENTIFICACION

La empresa tempoeral deberd carnetizar el 100% dat personal en misién, haciendo entrega del mismo a mas tardar 15 dias después
de contratado el funcionario; este deberad ser entregado debidamente plastificade y con su correspondiente porta carnet.  El
funcicnario portara dentro de las instalaciones y en un lugar visible de forma permanente, la cédula de ciudadania, carnet emitido
por lz empresa temporal, carnet de EPS y ARL.

EVALUACION TRIMESTRAL DE DESEMPENQ DEL PERSONAL
La empresa contratante deberd realizar una evaluacién de desempefio del personal en misién de la empresa, teniende en cuenta las
funciones y responsabilidades, asi como el rendimiento y logros obtenidos de acuerdo con el cargo gue ejerce.

RETIRO DE PERSONAL

El Centro Social de Agentes y Patrulleros se reserva el derecha de exigir el reemplazo o retiro de cualquier empleado vinculado al
contrato. En caso de retiro del personal presentado por el proponente en su propuesta, debera reemplazarlo por el personal gue
cumpla con los requisitos minimos exigidos en el estudio de conveniencia, con el visto bueno de la Administracion de forma
inmediata a través del supervisor del contrato.

UNIFORME Y ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
El CONTRATISTA debe cumgplir con;
+ Para el personal que ingresa, se debe entregar dotacién inmediatamente
s E! CONTRATISTA debe cumplir con las siguientes especificaciones y caracteristicas de las prendas en cuanto a su
confeccidn, disefio, acabado, variedad, tallaje, calidad de las telas y materias primas:

El CONTRATISTA debera presentar {01) una muestra y modelos de cada item con las especificaciones técnicas solicitadas, para
aprobacién por parte del supervisor del contrato y de la Administracién del Centro Social

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar la dotacién de acuerdo a las especificaciones técnicas emitidas por la
Direccion de Bienestar Social y asi mismo se debe incluir al supervisor del contrato al momento de fa entrega de dotacién
El suministro de dotacion, uniformes, y elementos de proteccién personal quedara a cargo de la empresa temporal, de acuerdo a las
especificaciones técnicas del contrato y matriz anexa para los EPP, por lo tanto se hace responsable del suministro y entrega de la
dotacién al personal inmediatamente inicia labores de su contratacion al igual que los elementos de proteccion que requiere cada
funcionario segun lo reglamentade en el articulo 176 de la resolucidn 2400 de 1878 “En fodos los establecimientos de trabajo en
donde fos trabajadores estén expuesfos a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, efc., los patronos suministrarén los

equipos de proteccidn adecuados, segin la naturaleza del riesgo, que refinan condiciones de seguridad v eficiencia para el usuario.”
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que regula el suministro de los Elementos de Proteccion Personat (EPP).

Se entregara parciaimente la dotacion cada 04 meses durante la ejecucion del contrato; la primera dotacion se entregara a partir de
la fecha de ingreso junto con fos elementos de proteccién, teniendo en cuenta las novedades y rotacién de personal

Notas: La periodicidad de entrega de EPP seran subministradas seguin criteric profesional del responsable de Seguridad y Salud en
el Trabajo que designe el contratista previo evaluacidn de Riesgos y Valoracién de peligros de cada puesto, no obstante, quedara
para aprobacion del supervisor del contrato y del Centro Social.

De presentarse un accidente o incidente de Trabajo, corresponde al CONTRATISTA realizar el respectivo reporte e investigacion
dentro del tiempo reglamentario, con firma de un profesional de seguridad y salud en €l Trabajo. Presentara una copia de la
documentacion al responsable de Seguridad y Salud en ! Trabajo del Centro Social de Agentes y Patrulleros.

PAGO A LOS EMPLEADOS EN MISION
El CONTRATISTA debera pagar al personal lo correspondiente a:
- Salarios.
- Auxilio de transporte.
- Prestaciones sociafes (prima de servicios en la fecha estipulada por la ley y no posteriormente).
- Cesantfas e intereses de las mismas, vacaciones, los aportes parafiscales, (caja de compensacion familiar, SENA).
- Aportes a la seguridad social (EPS, fondo de pensién, ARL), sin incurrir en ninguna variacién a la Ley laboral.
- Enel evento en que el proponente oforgue una prestacion extralegal, ésta quedara integramente a su cargo.

Los pagos de salarios seran los dias diez (10} y veinticinco (25) de cada mes o antes, fos medios de pago al trabajador se haran por
transferencia electrénica, no se realizara el pago de la factura a la empresa si no cumple con los pagos en los términos establecidos
por la ley.

En ninglin caso se podra condicionar el pago del salario o cualquiera de sus factores, prestaciones, auwdlios, aportes, devengos
laborales de los trabajadores; al pago de-Ta factura por servicios al CONTRATISTA por parte def Centro Social de Agentes v
patrulleros— Direccion de Bienestar Social de la Policia Nacional.

El CONTRATISTA debera cumplir estrictamente con las obligaciones laborales, particularmente las establecidas en la ley 100/1093
¥ sus decretos reglamentarios. Asi mismo deberd tomar las precauciones necesarias para la seguridad del personal a su cargo,
segln la reglamentacién vigente. Entre el CONTRATISTA o el personal que utilice para 12 prestacion del servicio y ef Centro Social
de Agentes y patrulleros no existira vinculo laboral alguno.

La empresa debe realizar el profesiograma como le indique fa Ley.

La empresa CONTRATISTA debe realizar 2 sus frabajadores los examenes Médicos Ocupacionales de ingreso segin el
profesiograma.

Los resuliados deben ser enviados de forma digital por parte de la empresa CONTRATISTA o temporal al drea de seguridad y salud
ocupacional antes de que en trabajador ingrese a [aborar al Centro Social.

Al personal que se seleccione como brigadista el examen ocupacional de ingreso debe ir con este enfoque

El CONTRATISTA debera capacitar permaneniemente al personal sobre las normas a cumplii y precauciones necesarias de
acuerdo al desempefio de sus labores, de lo cual dejara constancia escrita.

El CONTRATISTA al inicio de la ejecucion del contrato debera presentar un plan de capacitaciones acorde a la ley 1562 de 2012 y el
Decreto 1443 de 2014 para dar cumplimiento al Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asi mismo cada dos meses se realizara capacitacion en relacién de atencién al usuaric y/o servicio al cliente.

La empresa CONTRATISTA temporal debe enviar al area de Talento Humano del Centro Social el listado del personal actualizado
cada vez que se presenten novedades de personal.

El CONTRATISTA o temporal esta obligado a cumplir con la normatividad legal vigente de Seguridad y Salud en el Trabaio
contemplado en el Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015 del sector Trabajo, y demas legislacidn vigenie en Colombia.

El personal en mision debe portar los carnets de ARL, EPS y de la empresa en el fiempo que permanezca realizando la labor
confratada.
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El CONTRATISTA esta obligado a presentar al supervisor del contrate y al responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo, un dia
después de la fecha de pago segin ultimo digito de Nit de la empresa en los 5 primeros dias de cada mes, las planillas de pago de
afiliacién al Sistema General de Seguridad Social durante el tiempo que dure la labor para la cual fue contratada.

El personal en misidn deberd usar en todo momento el uniforme de dotacién de la empresa de acuerdo a las condiciones
establecidas en el contrato, no se permite el uso de elementos diferentes a los establecidos por el Centro Social y/o Direccidn.

El CONTRATISTA debera ejercer estricta administracion y control del personal en misién a su cargo y garantizar el acompafiamiento
de un profesional de seguridad y salud en el trabajo, para las actividades de alto riesgo.

g

En caso de ausencia de personal {incapacidad, calamidad doméstica, ausentismo, licencias no remuneradas, entre ofras), sera
cubiertc de manera inmediata o en un plazo méximo de 03 dias, sin que ello genere un costo adicional de administracion para la
entidad contratante.

El CONTRATISTA como empleador del personal en misién sera responsable de todas las acreencias laborales que se generen con
ocasion al contrato de trabajo, por tanto, el Centro Social, no tendra ningan vinculo laboral con los trabajadores en mision.

El CONTRATISTA dentro de la ejecucion del contrato debera usar un reloj biométiico o sistema computarizado de control de tiempo,
de personal, con lector de huella, que permita controlar los horarios de legada v salida del personal ai Centro Social (no se aceptan
libros de control), de lo cual debera entregar un reporte mensual al supervisor del contrato, asi coma establecer en cada puntc de
servicio un libro donde se registre la aperiura y cierre del punto, en supervisién con el unifermado que se encuentre de régimen
interno. '

El CONTRATISTA sea persona natural o juridica debe tener domicilio o sucursal en Bogeta Colombia, relacionando la informacion
verificable en caso que el comité evaluador lo requiera.

El CONTRATISTA deberd presentar el acto administrativo expedido por el Ministerio de Proteccion Social que autoriza el
funcionamiento de la empresa de servicios temporales.

El CONTRATISTA debe prasentar el reglamento interno de trabajo.

El CONTRATISTA debera presentar copia de la Péliza de Garantia de que trata el arifculo 11 del Decreto 4369 del 2008, la cual
debera estar actualizada tomando como base las modificaciones del salario minimo lsgal mensual vigente conforme con los
sefialado en el articulo 17 del cifade Decreto.

El centro social de Agentes y patrulleros, pagaré el monto correspondiente al nimero de personal que hayan asistido efectivamente,
si no se requiere la totalidad del personal previsto en el pliego de condiciones se podran hacer pagos parciales, con forme a la
necesidad de temporada y/o evento, estos cambios en el nimero de personal a emplear se realizaran con previo aviso al
CONTRATISTA previa coordinacion con el supervisor del contrato, para efectos legales y fiscales el pago serd el gue corresponda al
valor unitario de cada empleado que preste su servicio, para lo cual deberd el CONTRATISTA presentar soporte indicando la
cantidad de personal empleado.

4.2 CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

CAPACITACIONES -DESARROLLQO DE PERSONAL

E! contratista ofrecera capacitaciones para |a totalidad del personal en misidén en cada uno de los temas relacionados y en las
siguientes condiciones de acuerdo a la programacion que establezca el Centro Social de Agenies y Patrulleros de [a Policia
Nacional durante la ejecucién del contrato:

Taller: Inteligencia emocicnal (comunicacion asertiva, expresion y manejc de emociones, habilidades sociales, motivacion)
Taller: liderazgo y trabajo en equipo

Taller; proyecto de vida {superacién, metas, calidad de vida y desarrollc personal).

Taller: Servicio al cliente.

Taller: Relaciones interperscnales

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

s 5s.

e Planes de emergencia de acuerdo a las instalaciones del centro social (Brigadas de Emergencia, primeros auxilios,
simulacros, sefializacion, enfre otros).

« Medicina preventiva y del trabajo (EPP, manejo de estrés laboral, actividad fisica, enfermedades laborales, autocuidado,
ergonomia, pausas activas, entornos saludables).

+ Higiene industrial. )
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» Identificacion y tratamiento de los diferentes riesgos y peligros laborales.
« Trabajo en alturas.

Debe presentar todos los PVE de los diferentes riesgos junto con sus respectivos grupos prioritarios al igual que los seguimientos
pertinentes.

¢ Realizacidn de pausas activas minimo dos veces por semana para todos los trabajadores

« Realizacién de jornadas de salud

» Cronograma anual de actividades frente a la mitigacién de riesgos

« Manual de procesos y procedimientos de las actividades que dan a lugar segln los cargos en el objeto del contrato.

GESTION AMBIENTAL
Se contemplaran los siguientes temas:

Uso eficiente de recursos hidricos y energéticos.

Manejo y gestién integral de residuos y sistemas de control de plagas.
Campafia de las 5r.

Conservacion del medio ambiente (fauna y flora)

CONDICIONES GENERALES
TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Dos (2} horas por cada taller.

» El desarrollo de los talleres incluira los etementos necesarios para el personal en mision.

+ Para el desarrollo de la actividad debe realizarse con personal idéneo y acreditado en el tema, situacion gue sera verificada
por el supervisor del contrato.

+ Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios establecidos por el supervisor €l contrato.

Se deberé dejar soporte documental de las capacitaciones:

1. Entregar evaluacion inicial sobre conocimiento del tema a tratar

2. Entregar informe previo sobre el tema a capacitar

3.  Realizar evaluacion final

4. Entregar certificacion a cada trabajader con firma de un profesional idoneo en el tema, (nombre del participante, documento
de identidad, cargo, firma del trabajador; las copias de los registros seran entregados al Supervisor del Contrato, en el
Centro Social una vez finalice la actividad).

5. Listado de asistencia con fecha, nombre del expositor, formacién profesional, duracién de la capacitacion,

6. Registro fotografico de la actividad

7. Estadistica de conocimientos

8. QGarantizar al 100% la participacién del personal en misién.

NOTA: El Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policila Nacional no surninistraré 1as instalaciones fisicas para realizar las
capacitaciones.

ACTIVIDADES DE BIENESTAR

El contratista ofrecera las siguientes actividades:

1. con el fin de propiciar un ambiente de trabajo saludable, el contratista ofrecerd una Jornada Recreo Deportiva tipo {paseo)
fuera de la ciudad para la totalidad del personal en mision.

Para el desarrollo de la actividad se tendra en cuenta los siguientes aspectos;
PROGRAMACION: La actividad se realizara durante la ejecucién del contrato distribuyendo el personal en grupos.

LUGAR; La empresa contratista establecera el lugar donde realizara la actividad previamente concertada con el supervisor del
contrato. :

TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Un dia.

»  El contratista deberd garantizar los elementos requeridos, la logistica, transporte, almuerzos y refrigerios para el personal.
» La actividad debera ser desarirollada con personal idéneo y acreditado en el tema, situacidén que sera verificada por el
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supervisor del contrato.

*  Se debe entregar un informe de la actividad anexando planilla de asistencia y registro fotografico.

« El contratista presentara minimo 10 convenios de bienestar enfre restaurantes, instituciones educativas, cursos de inglés y
gimnasio,los cuales deben tener minimo seis (6) meses de antigiedad.

ESTIMULOS E INCENTIVOS

2. Celebracion de fechas especiales y entrega de detalles personalmente al trabajador en fechas especiales (Cumplearios, dia de
la mujer, dia del hombre, dia de la madre, dia del padre, amor y amistad, navidad).

3. Realizacion de actividades de integracion con los hijos de los frabajaderes en el periodo de receso estudiantil (una a mitad de
afio, una en semana de receso en octubre), asi misma enfrega de dulces en Hallowsen para los hijos de los trabajadores en
misién.

4. Se realizara la seleccién del mejor empleado de cada mes a quien se le otorgara un dia de permiso (debera ser remplazo del
funcionario seleccionado, previa coordinacion con el supervisor del contrato), asi como la entrega de un detalle.

5. Realizacion de actividades deportivas en las instalaciones del CESAP para lograr integrar a los trabajadores.

NOTA: Las actividades seran verificadas durante a ejecucién del contrato por el supervisor del mismo. Se debe entregar un
informe mensual, de acuerdo con los criterios establecidos por el supervisor del contrato.

VALORES AGREGADOS PARA LA EMPRESA Y LOS EMPLEADOS

El contratista ofrecera mediante certificacién escrita y documentacion de verificacion en el que se solicite), suscrita por el
representante legal ofrecera:

Pago de némina los dias 10 y 25 de cada mes y lo certifigue con néminas de otros contrates

Potigrafo y visita domiciliaria para los cargos sensibles

Alianzas educativas para los trabajadores con cartas que lo sustenten

Aplicacion de pruebas psicotécnicas que evalle diversas caracteristicas de los aspirantes segun [as habilidades del cargo
{integridad, honestidad, capacidad intelectual, personalidad, competencias, riesgos laborales, habilidad de digitalizacion,
entre otras) con su debido concepto para la seleccion de los trabajadores,

+ Implementacidn de la ley 1857 del 2017 — jornada familiar

. s

El CONTRATISTA deberd garantigar que el personal contratado
para las actividades de servicios generales sea capacitado
idéneamente en los siguientes temas:

» Protocolos de Limpieza y Desinfeccion. Acta de capacitacion
¢ Procedimientos de Bioseguridad. de temas ambientzales Durante Ia eiecucion del
1 + Manejo de residuos sélidos y rutas sanitarias. Bimestral: ¢ ontJrato

+ Uso eficiente de recursos hidricos y energéticos.
* Sistemas de control de plagas.

« Campafia de las &r.

* Conservacion del medio ambiente (fauna vy flora)

El CONTRATISTA, en conformidad con lo | El CONTRATISTA debera entregar Manual
establecido en el numeral 5° del ariculo | de SST firmado por un técnico, tecndlogo,
2.2.46.8 del Decreto 1072 de 2015, como | profesional o especialista en SST, de
parte de las obligaciones de los empleadores | acuerdo a lo establecido en-a Resolucion
en desarrollo del Sistema de Gestion de SST, | 0312 de 2019,

esta garantizar que opera bajo el cumplimiento | Anexara adicional:

de la normatividad nacional vigente aplicable | » Licencia vigente Prafesional
en materia de SST, en armonia con los o especialista SST.

Acta de inicio
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estandares minimos del Sistema Obligatorio
de Garantla de Calidad del Sistema General
de Riesgos laborales.

» Curso virtual de 50 horas SGSST de
Ley.

» Curso de Ccordinader para trabajo en
akiuras.

El contratista se compromete a elaborar la
Matriz de identificacion de Peligros, valoracion,
evaluacidn y control de riesgos ocupacionales
y entregar la misma firmada por un profesional
0 especidlista en seguridad y Salud en el
2 trabajo donde se especifiquen las actividades
y tareas propias objeto del confrato y las
medidas de prevencidn para disminuir el
riesgo, lo anterior durante la ejecucién del
contrato y 30 dias posteriores a la firma del
mismo.

Matriz de identificacién de peligros vy
valoracién de los riesgos debidamente
firmada por un profesional con licencia
vigente y curso de 50 horas.

Informe mensual de las acciones
adelantadas para la prevencién y control
de peligros.

30 dlas posteriores a la
firma del contrato y de
manera mensual informe
de actividades.

El contratista debera asignar un responsable
3 en implementar y desarrollar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
segun las condiciones de la empresa.

Documento soporte de la asignacion del

responsable especificando las funciones a

cumplir de 88T, firmada por el

representante legal.

Anexara adicional:

« Licencia del profesional o especialista
en SST.

» Verificacién de la licencia con el ente
territorial que |a expidio

+ Curso virtual de 50 horas SGSST

(se debe garantizar la permanencia del
profesicnal, la cual esta suefa a
verificacién del Profesional Responsable
de SST del Centro Social)

Acta de inicio

El contratista debe realizar el pago de las
prestaciones Sociales a las que esta obligado
de acuerdo a la modalidad de contrato que
4 tenga con las personas que prestan sus
servicios, de la misma manera la afiliacion a la
ARL debera garantizar la coberiura de
acuerdo a las funciones de cada cargo.

Enviar al supenvisor del
contrato mensuaimente ia planilla detallada
del pago de seguridad social del personal
vinculado a |a aclividad, desde el momento
de adjudicado el contrato hasta la
terminacién del mismo.

Burante la ejecucion del
contrato de forma
mensual.

El Contratista debera adjuntar el cronograma
de capacitacién anual relacionando los temas
5 en Seguridad y Salud en el Trabajo asociados
a la actividad econdmica contratada.

Cronograma de capacitacion vigencia
actual, firmado por el representants legal.
Actas de capacitacién, informe de
actividades con registro fotografico, planilla
de asistencias con alcance superior a 85%
de cubrimiento, evaluacion de las mismas
con sus respectivas acclones de mejora
dando cumplimiento al cronggrama.

El cronograma se debe
entregar 30 dias posterior
a la firma del contrato y
de manera mensual
entrega de informe

El Contratista adjuntara las actas de forma
mensual del Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo o vigia de acuerdo al
6 Decreto 614 de 1884, Resolucion 1016
de 1989, Decreto-Ley 1295 de 1994, Ley 1562
de 2012 y Decreto 1072 de 2015, Resolucién
2013 de 1986.

Actas de los COPASST o vigia de forma
mensual, firmade por el representante
legal, de acuerdo al cumplimiento de ley

Durante la ejecucion del
conirato.
De manera mensual.

De acuerdo al tipo de empresa, el Confratista
remitird la informacién correspondiente  al
Comité de Convivencia Laboral de la empresa,
7 se rige de acuerdo con la Ley 1010 de 2008 y
las Rescluciones 652 de 2012 y 1356 de 2012,
las cuales establecen !a conformacidn vy
funcionamiento de los Comités de Convivencia

Actas de comité de convivencia trimestral,
reuniones ordinarias de acuerdo al
cumplimiento de ley.

Trimestral

8 El Contratista reportara todes los accidentes
de trabajo presentados de forma mensual con

Informe mensual de los accidentes
presentados, con los siguientes soportes:

Durante la gjecucion del
contrato.
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sus respectivos soportes de acuerdo al
cumplimiento de ley. Resolucién 1401 de
2007 {mayo 14) “Por la cual se reglamenta la
investigacion de incidentes y accidentes de
trabajo”.

En caso de presentarse un accidente de
trabajo en las instalaciones del Centro Social
corresponde al contratista realizar el reporte
dentro del tiempo establecido por la norma y
entregarlo al responsable de SST del Centro
Social

» Formato de reporte de accidente

» Investigacion al trabajador (entrevista)

« Investigacion del AT o IT

» Lecciones aprendidas

» Cierre de investigacion

Los soportes deberan contener sus
respectivas firmas donde incluya Ila

| ‘particji_gacién del COPASST

\%\ -

De manera mensual.

El contratista debera realizar la induccion y re
induccion de los diferentes colaberadores en
los peligros priorizados, documentande |a
misma y realizando evaluacion.

Para lo anterior deberéd entregar acta con
la firma respectiva de las personas que
asisten a la capacitacion dando coberiura
al 100 % del personal en misién, con sus
respectivos soportes asi:

« Evidencia fotografica

» Evaluacién de la misma

Durante la ejecucién del
contrato y 8 dias
posteriores al inicic del
mismo

10

El CONTRATISTA debe comprometerse con
el cumplimiento de la Resolucién 1409 de
2013.

Cuando [a actividad ejecutada asi lo requiera.

Programa de proteccién conira caidas en
cumplimiento con los reguisitos
establecidos en la Resolucién 1409 de
2013

Planilla de pago aportes parafiscales, con
el nivel de riesge acorde a la actividad
gjecutada.

Certificados de capacitacién del personal
gue ejecutara trabajo en alturas a mas (de
1.50 mts), nivel avanzado, expedido por
una institucién educativa avalada.

Copia del EMO para trabajo en alturas
vigente.

El contratista debera incluir dentro de su
personal un Coordinador de Trabajo en
Alturas ceriificado por el SENA vy
un Profesional en Seguridad y Saiud en el
Trabajo con licencia en Salud Ocupacional
vigente.

Acta de inicio y permisos
necesarios para realizar
dicha labor; sujetos a
verificacion del personal
responsable de SST del
Centro Social.

11

El CONTRATISTA debe comprometerse con
el cumplimiento de la Resolucion 5018 de
2019" Por la cual se establecen los
lineamientos en seguridad y salud en el
frabajo en los procesos de generacion,
trasmision, distribucion y comercializacion de
la energia eléctrica”

Cuando la actividad ejecutada asf lo requiera.

Documento de compromiso firmado por el
Representante legal ( Personal Natural o
Juridica) de cumplimiento de Ia
Resclucién 5018 de 2018

Durante la ejecucién del contrato si las
actividades a ejecutar lo requieren; se
debe garantizar Soporte de cumplimiento
de normatividad actual vigente aplicable;
en cuanto a capacitacién y entrenamiento
para la labor a realizar y elementos de
Proteccion Personal adecuados (de
acuerdo a la matriz de Elementos de
Proteccién Personal).

Con la presentacion de la
oferta
Y
durante la ejecucion del
contrato

12

El contratista deberd realizar la entrega y
capacitacion de los Elementos de Proteccion
Perscnal, de acuerdo a la tarea ejecutada al
interior del Centre Social.

Copia de Matriz de Elementos de
Proteccion Personal, acta de capacitacion
y soportes de entrega para cada cargo.

Matriz de EPP con el
Acta de inicio de contrato
y de manera mensual
informe actividades con
respectivos soportes

13

Dar cumplimiento Acorde a la Resolucién 2346
de 2007 y Resolucion 1918 de 2009 expedidas
por el Ministerio de Proteccién Social.

Diagnéstice de condiciones de salud,
firmado por el profesional de la entidad
Certificada que realizo dichos exdmenes,
con sus respeciivos Programas de
Vigilancia Epidemiclogica y Plan de trabajo
a ejecutar

45 dias posteriores al
inicio det contrato

14

El_CONTRATISTA debe garantizar que el

Carnet de wvacunacion con  esguemas

30 dias posteriores a la

22
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CONTRATO DE OBRA PN CESAP No. 08-07-038-2022 CELEBRADO ENTRE EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA
POLICIA NACIONAL Y SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS 5.A.S CUYO OBJETO ES PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS
ACTIVIDADES DE MESA Y BAR DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

personal a su cargo cuente con esquemas de | completos (antitetdnicas para el personal firma del
vacunacién acorde a la actividad que realizara el | de  camareras, servicios generales, confrato
interior del Centro Social. enfermeria) teniendo en cuenta el

_Ldesarrollo de su actividad laboral.

Para constancia se firma a los §2 2 MAR 20?2
CONTRATANTE

CONTRATISTA

-,

R../NAYIB SALIN JASSIR OSORIO
: N° 1.047.382.966
SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS
Nit No 800148290-8

Elaborado por: CPS. Juan Sebasiian Vargas Ruiz / Analista de Cuntratnsgv‘-
Revisado por: CPS. Kathy Acosta Valenzuela / Responsable Grupo Contratos y
Revisado por: Pro 06. Carlos Felipe Rodriguez Pedroza / Jefe Juidico *
Aprebado por: CT. Nidia Esmeralda Amador Rodriguez Aefe AndajAdministratiya{E)
Fecha de Elaboracién: 18/03/2022

Ubicacién: contratos/procescs/2022

?D;igsarée:‘l 44 No 68 B-30 " ﬁ E}Qxi

Cesap.gruco@policia.gov.co NFRNIG N EID
www.centrosocialdeagentes.gov.co
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