MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS

[ Fecha: Bogota D.C., 09 DE MARZO 2021
Hera de inicio: 16:30 Hora de finalizacion: 17:00
Lugar: ' Oficina de Contratos

ACTA - 0137 ~ AREAD GRUCO - 2.25
QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y SG-SST DEL
PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYQ OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA
POLICIA NACIONAL”

ORDEN DEL DiA

1. Verificacién de asistentes
2. Temas atratar
2.1 Respuesta Observaciones

DESARROLLO

En Bogota D.C siendo las 16:30 horas del dia 09 de marzo de 2021, se reunieron en la oficina de contratos del Cenfro
Social de Agentes y Patrulleros, lo integrantes del Comité Juridico, Técnico, Econdmico del proceso de Contratacién
PN CESAP MC 022 2021, cuyo objeto’es “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS
DEL. CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL” nombrados medianie
resolucion No. 0047 del 25 de febrero de 2021: con el fin de consolidar &l resultado de las evaluaciones dentro del
proceso de contratacion asi.

EVALUACION JURIDICA

El evaluador JURIDICO Dr. Carlos Felipe Rodriguez Pedroza Realiza evaluacion correspondiente al proceso PN
CESAP MC 022 2021 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS
PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL”, presenta el informe de
la verificacion juridica asi:

OBSERVACIONES:

SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SESPEM SAS. Cumple juridicamente con las condiciones de
participacion.

MANTENIMIENTO HELIQ EST SAS. No cumple, debe anexar ef compromiso anticorrupcion.

ASESORAMOS TYS SERVICES SAS. No cumple, debe anexar la cerificacidn que no se encuentra incurso en
algunas de las sanciones y multas del articulo 183 del CNPC, debe anexar la certificacion de ausencia de
inhabilidades e incompafibilidades. Debe aacreditar la suficiencia de la capacidad del Representante Legal para la
presentacion de la propuesta y para la suscripcién del contrato ofrecido. Cuando el Representante Legal tenga
limitaciones estatutarias. Se debera presentar adicionalmente copia del acta en la que conste la decisién del Organo
Social correspondients que autorice al Representante Legal para ia presentacién de la propuesta, la suscripcion del
contrato, y para actuar en los demas actos requeridos para la contratacion en el caso de resultar adjudicatario.
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VERIFICACION FINANCIERA

Mediante radicado 8-2021 -/ AREAD-GRUF! — 29~ 25, el evaluador financiero LIZETTE JOHANA PANTANO ALEARO
reafiza la verificacion econdmica del procese PN CESAP MG 022 2091 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA
POLICIA NACIONAL," as]:

- En atencion al proceso de contratacién de minima cuantia 022 2021, cuyo objeto es PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA
POLICIA NACIONAL, se presenta el informe de la verificacion financiera de las propuestas presentadas, atendiendo
el Capftulo .

El oferente con la menor oferta es SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS SAS por valor de $844.359.931.

a. El oferente CUMPLE con el literal a, teniendo en cuenta que el valor ofertado no sobrepasa el presupuesto
oficial asignado.

b.  El oferente CUMPLE, teniende en cuenta que presenta su oferta en pesos colombianos v ef pago se realizara
en |a misma moneda.

¢. Ef oferente CUMPLE, teniendo en cuenta que los valores ofertados incluyen el {VA v no exceden el
presupuesto oficial asignado ftem a item.

d. El oferente CUMPLE, teniendo en cuenta que no discrimina los costos directos indirectos y se asume que
estos se encuentran incluidos en el valor de |a propussta.

Teniendo en cuenta la validacién de los indicadores financieros se anexa la siguiente informacion.

INDICE LIQUIDEZ

ACTIVO CORRIENTE PASVO CORRIENTE
17,051,860,013 8,507,880,989 2.00 | CUMPLE
INDICE ENDEUDAMIENTO

SESPEM [ PASIVO TOTAL ACTIVO TOTAL
9,581,860,989 . 19,570,534,377 49%| CUMPLE
RAZON COBERTURA DE INTERESES 2.48 | CUMPLE
RENTABILIDAD PATRIMONIO 0.24 | CUMPLE
RENTABILIDAD ACTIVO 012 [ CUMPLE |
INDICE LIQUIDEZ
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
813,503,000 94,840,000 8.58 | CUMPLE
INDICE ENDEUDAMIENTO

HELIOS | PASIVO TOTAL ACTIVO TOTAL
116,340,000 813,503,000 14%]| CUMPLE
RAZON COBERTURA DE INTERESES 61.21 | CUMPLE
RENTABILIDAD PATRIMONIO 0.15 | CUMPLE

| RENTABILIDAD ACTIVO 0.13 | CUMPLE

El oferente MANTENIMIENTOS HELIO CUMPLE con los indicadores financieros ¥ CUMPLE por el valor de Ia
propuesta $862.708.928.

El oferente ASESORAMOS TYS SERVICES SAS NO CUMPLE debido a que no adjunto Registro Unico de
Proponentes RUP, vaior de la propuesta $856.317.584,38,

L




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-88T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL"

EVALUACION TECNICA

Mediante radicade S-2021- /ADMON SOPOR — 28--25, el evaiuador técnico PT. YECENIA ARRIAGA PALACIOS
realiza evaluacién correspondiente al procesc PN CESAP MC 022 2021 cuyo chjeto es “PRESTACION DE
SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS PARA El. CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y!
PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL™, se presenta el informe de la verificacion técnica, asf: :

1. De manera atenta y respetuosa me permito de remitir la evaluacién de la propuesta entregada por la empresa |
de razon social: ASESOREMOS T.Y.S - SERVICE, con NIT.000002007514017, denfro del PROCESQO No. |
022 MC-CESAP-2021 que tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTNVIDADES
OPERATIVQ DEL CENTRO 8OCIAL DE AGENTES Y PATRULLERGCS” asi:

_OPERAD
PERFIL

Educacion: Bachiller

Conocimientos Especfficos:

Manejo de camaras y scftware de CCTV

Conocimiento en seguridad

Habilidades:

Registro y supervision de camaras

Experiencia: 12 meses de experiencia cenificada

FUNCIONES:

Organizar y coordinar el relacionamiento de cada

camara de seguridad con |a realidad.

Organizar los horarios de monitoreo de camaras de

acuerdo & la necesidad por drea en el Centro

Social.

Detectar intentos de intrusidon, e iniclar las

respectivas acciones de atarma.

Verificar la veracidad de los eventos monitoreados

por las cdmaras.

Contactar a los Jefes de é&rea y personal de

seguridad en casc de detectar problemas de

seguridad en el Centro Social.

Velar por la custedia de las grabaciones de las

camaras de seguridad del Centro Social.

Dar respuesta a las solicitudes que Ila

adminisiracion hace en cuenta al monitoreo de

1.2 camaras X

Verificar el contralar el perfecte funcionamiente de
fas camaras y velar por su mantenimiento.

Verifica, controla y hace seguimiento a la veracidad
de ia informacién de camaras de seguridad.

Las demds que le sean asignadas de acuerdo con
la naturaleza del cargo.

Reportar las novedades sobre dafios yfo deterioro

de elementos su labor.

Las demas asignadas de acuerdo con la naturaleza

del cargo.

Verificar y supervisar ta buena disposicion durante
el servicio del personal de la guardia y ante
cualguier novedad informar de manera inmediata al

jefe de seguridad.

Permanecer en su puesto de trabajo, no ausentarse

del mismo sin previa autorizacién del jefe se

seguridad. _

UNIFORME SUJETO A CAMBIC SEGUN

DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR

1.1

1.3




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-88T DEL PROCESO PN CESAP MC (122 2021 CUYC OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
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LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido completo para hombre, dos plezas
(pantaldn y chaqueta} clima fric, corte clasico,
compuesto de chaqueta y pantaldn, colores
oscures, un sclo fonde o con disefio (rayas o
cuadros), chaqueta con fres botones y con una o
dos aberturas en la parte posterior, pantalon sin
prenses material en Prada, Camisa para hombre,
clima frio y para corbata, en mezcla (algoddn-
poliéster}, manga larga, dobfe fusién cuelio-pufics,
bolsilic lateral fzquierdo, un solo fondo, colores
claros. Material. 65% Poliéster y 35% algodon;
Corhata para Hombre, elaborada en poliéster, con
entretela punta & punta, con estampado {coiores
variados), Zapato formal para hombre en cuers, de
amarrar, liso y forro en badana, suela en caucho,
plantilia en carnaza y refuerzo puntera (cuero
100%, suela antideslizante, modelos y colares
variados).

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil ¥ con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna y segtn la actividad que
desarrolla el personal, -

El logo requeride se entregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
la dotacion de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes z la
Direccion de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
carrespondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion per cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato,

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial ylo
alcohol al 70% para desinfeccion permanente.

Nota. Los elementcs mencionados serviran .
lnicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente  descritos, no  obstants, seran
subministrados  segtin  criteric  profesional  dal
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
1.4 que designe el coniratista previc evaluacion de X
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
¥ la implementacidon de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo Il SALUD OCUPACIONAL, Articuios 122 a
124)

Elementos de proteccién personal

Ariculo 122.- Todos los empleadores estan
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obligades a proporcionar a cada trabajader, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Artfculo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gabierno.

Articulo 124.- E! Ministerio de Salud reglamentaré la
dotacién, el usc y [a conservacién de los equipos de
proteccion personal.

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1879 (Titulo 1V,
Capitulo Il DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULD 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde ios trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
efc., los patronos suministraran los eguipos de
proteccion adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, dque relnan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario,

ARTICULO 177. Clasificacion.

=CEPC
PERFIL:

Educacién: Técnico en hoteleria y turismo ¢ Gestién
hotelera

Conocimientos especificos:

Manejo de call center

Atencién al cliente

Registro Hotelero

Ingtés Basico

21 Conocimientos basicos en contabilidad X

Experiencia; 18 meses de experiencia cerificada
HABILIDADES:

Atencién al call center

Mangjo libros de registro hotelero

Agilidad y destreza para el ingreso y salida de
huéspedes .
Conocimiento inglés basico

FUNCIONES:

Recibir a los usuarios yfo huéspedes en forma
cortes y adecuada en servicio al cliente, con
paciencia, prudencia e inteligencia para servir
acertadamente al huésped, actuando iegalmente
dentro las normas establecidas por el Ceniro Social
de Agenies y Patrulleros, sin perjuicios o mala X
voluntad, ejecutando la correcta informacién para
ser percibida por el huésped, con [a correcta
asignacidon de habitaciones hébiles y que se
encuentren en total funcionamiento.

Diligenciar los formatos de control de ingrese, salida
y consumo del huésped con firma del mismo.
Mantener comunicacidn directa con el jefe
encargade o adscrifo a la Administracién de| Hotel

2.2




ACTA No 0138 AREAD GRUCQ 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-SST DEL PROCESO PN CESAP MC (22 2021 CUYO OBJETOC ES “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL”

acatando y obedeciendo las tareas encomendadas
y todo lo relacionadc con los procesos de
programacion de trabajos o solicitudes segun
commespondan al Hetel, se debe informar en forma
verbal o escrita, las decisiones que se requieran
serén tomadas por la Administracion del Hotel
excepio permise de frabajo o cualguier ausentismo
laboral & con previa autorizacién de la temporal.
Elaborar informes scbre asuntos técnicos de su
competencia ante las instancias autorizadas en sy
orden jerarquico, ¥ hacer las evaluaciones que se
requieran rutinadamente y que le sean solicitadas
por su jefe inmediato o superior inmediato.

Solicitar at jefe inmediato la asignacién de recursos
y suministros con el objeto de garantizar la oportuna
prestacién del servicio, y ser gestionados de forma
agil ante la dependencia que cotresponda.

Brindar informacién oportuna y veraz a nuestro
afiliado como: disponibilidad de habitaciones,
tarifas, servicios, horarios, etc.

El recepcionista de la manana es el respansable de
notificar a las camareras [as reservas de! dia con el
fin de asegurar que estas estén dispuestas al
momento de la llegada del huésped.

Ingreso y registro de huéspedes (Check-in), los
hospedados debera ser afifiado y/o invitads de un
afiliade previa autorizacion de la administracién del
CESAP.

Es obligacion del recepcionista preguntar al
huésped al momento de su liegada si traen objetos
de valor (portatiles, camaras de video, etc) los
cuales deberan reportar en el formato asignado
para ello y archivar en la carpeta pertinente.

Manejo de credito: este documento aplica
Unicamente para Agentes y Patrulieros afiliades al
Centro Social, previa verificacién en la oficina de
cartera para confimar su  capacidad de
endeudamiento, el recepcionista debera asegurarse
de entregar oportunamente a esta Administracion la
factura debidamente firmada por el huésped con el
fin de hacer entrega de la misma a la oficina de
cartera para que se Conserve comoe antecedente,
Consulta de saldos; seguimiento y contro! de ios
pages por parte de [os huéspedes, estos deben ser
a diarfo, verificacion de cada turno en cuanto a los
saldos se refiere.

No se pueden dejar acumular cuentas por pagar de
los huéspedes por concepto de estadia, mas de dos
(2) dias.

Carpeta fisica de reservas: asignacion de
habitaciones para reservas de acuerdo a [a
disponibilidad de habitaciones, previa verificacién y
acompafamiento de la administracion de! hotel, El
montaje las de reservas que llegan al correo es
responsabilidad del tumo de fa noche.

Cuentas por cobrar: Cada vez que ingrese un grupo
y/o persena la cual pagara el servicio de
alojamiento a través de una cuenta por cobrar con
previo consentimiento de la administracion del
Centro Social, este debe quedar referenciado como
tal en el sistema al momento de su registro, v
realizar el seguimiento pertinente con el fin de
reportar_al area de facturacién cuando se hayan
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refirado para generar la respectiva cuenta de cobro. '
Bitacora de novedades o libro de anotaciones: En
este fibro deberd registrarse todo aquelle que se
considera como relevante, novedad y/o importante
para el adecuado funciocnamiento del hotel, es uno
de los medios de comunicacién enire el grupo de
recepcionistas y la administracién de! hotel, ademas
es [a evidencia y registro fisico de los datos que a
futuro se puedan consultar a manera de informacion
como son; nombres y entidad de los uniformados
que hacen ronda nocturna y ademas se alojan en el
hotel, entrega de turnos, novedades vy
acontecimientos especiales, cortesfas,
transacciones eventuales en el sistema (ajustes,
modificaciones, efc), estas son autorizadas
Unicamente por el administrador del Centro Social y
puede ser de manera escrita o verbal cuando es a
fravés de la segunda debera redactarse un escrito
en la bitdcora de novedades o fibro de anotaciones.
Recepcidn y entrega de Jas bases de los diferantes
puntos de venta con sus respectivos registros en el
libre Control Bases Punto de Venta, estos son:
Piscina, bolera, billares, café gourmet, cafeteria
piscina, café bar, comedor Colombia, comedor El
Fartal, gimnasio, sauna y discoteca.

Manejo adecuado y responsable de: encomiendas,
mensajes, cofrespondencia y demas con destino a
los huespedes.

Es responsabilidad del recepcionista velar por el
ingreso del personal autorizado a las habitaciones,
ne estd permitido el accesp a estas de:
domiciliarios, personal no hospedade, visitantes, y
ofras gue en su momento se consideren come no
gratos.

Reportar a la administracién del hote! y/o al
Suboficial de Servicio, segun sea el ¢aso, cualquier
situacién yfo comportamiento ancrmal que pudiers
representar problema y/o riesgo para el hoiel o para
el Centro Soctal.

Asegurarse al momento del Check-Out de: Ia
enfrega de liaves y farjefas de las habitaciones.
Custodiar y responder por todos y cada uno de los
implementos y herramientas de trabajo de la
recepcion.

La entrega del lurno se debe realizar con el nimero
de habitaciones vendidas por turmo cuantas
habitaciones quedan disponibles para vender,
cuantas habitaciones estan ocupadas, cuantas
habitaciones estan en mantenimiento, y ¢! cuadre
de caja se debe informar a la administracién del
hotel, las ventas de cada turno, esto debe ser
entregado al finalizar cada turno en fisico, escrito en
un documento ¢ planilla se debe registrar en la
Bitacora.

Entregar vy hacer diligenciar la encuesta de
satisfaccién por los hugspedes al momento del
Check-0ut.

Atender las llamadas telefénicas y brindar
informacidn de los servicios ofrecidos a los
Usuarios.

El uso del radio adscrito a la recepcion, debe ser
moderado y para comunicados corfos que le
competan 2 la recepcion como tal, los demés
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comunicados seran trasladados a la administracion
del hotel.

Verificar, auditar v analizar los ingresos def Centro
Social de Agentes y Patrullaros

UNIFORME SUJETO. A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIQORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido tipo ejecutivo (cuatro piezas) — Chagueta,
Pantalon falda y camisa; el pantalén con bolsillos y
pretina alta, falda recta y chaqueta ejecutiva en
vértigo 100%, un solo fondo, colores y modelos
variados. Blusa en poliéster para dama, clima frio,
con cuello camisero, manga larga Material: 85%
Poliéster y 35% algeddn), todas las tallas. Zapato
para dama en cuero con tacén, suela en caucho,
plantilla en ordena y forro en badana {Cuero 100%,
suela antideslizante, estilos y colores variados,
tacén maximo 3 1/2 cm), Placas Cromo cio con
los nombres para chaqueta de identificacién
personal, y fular o Echarpe en seda.

Suministro de EPP acorde a la matriz de resgo
23 elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
; las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismaos deben ser suministrados con Ia
perfodicidad oportuna y segin la actividad que
desarrolla el personal.

El iogo requeride se entregard con las dimensiones
y requisitos del CESAP a! oferente.

NOTA: El contrafista estarg obligado a suministrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciches
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenscientes a la
Direccién de Blenestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una wvez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
confratista y hace parte del valor iotal de este
conirato.

ELEMENTOS DE PROTECCION Y/0
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial vio
alcohol al 70% para desinfeccién permanente.

Nota: Los elementos mencionados serviran
tunicamente como referencia y son requerimientos
24 minimos en materia de EPP, para los cargos
) anteriormente  descritos, no  obstante, seran
subministrados segun criterio  profesional  del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracién de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
] contemplados en la Ley 8 de enero 24 de 1979
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(Titulo Il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Afticulo 122~ Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajader, sin
costo para éste, elementos de proteccion persanal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccién personal .
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones {écnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- E! Ministerio de Salud reglamentara la
dotacién, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979 (Titulo ¥,
Capitule Il DE LOS EQUIPCS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 178 a 201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecdnicos, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
prateccion adecuados, seguin la naturaleza del
riesgo, que rednan condiciones de seguridad vy
eficiencia para el usuaiio.

ARTICULO 177. Clasificacion.
AUXILIAR.DE ENFERMER
PERFIL

Educacidn: Auxiliar de enfermeria
Conoccimientos Especificos:

Prmeros auxilios

Programa de promocion y prevencidn
3.1 Programas de habitos saludables X
Naormas de bioseguridad

Habilidades;

Programas de promocidn y prevencion

Manejo de incidentes

Técnicas de primer respondiente.

Experiencia; 12 meses de experiencia certificada
FUNCIONES

Recibir su furno puntualmente

Arreglo de guantes, confeccion apoésitos de gasa y
otro material

Contribuir en las tabores de prevencidn y promocién
de la salud, asi como en el desarrclio de los
programas vy la captacion de grupos de riesgo para
los diferentes programas de salud X
Realizar y mantener actualizada la estadistica de
atencién diaria.

Toma de signos vitales al personal que lo requiera y
llevar su respectiva estadistica

Apoyar en el seguimiento de los grupos prioritarios
de los diferentes PVE implementados por el
oferente

Reporte y acompafiamiento del personal que
presente emergencias medicas dentro del centro

3.2




"
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social hasta ser atendide y remitido por e personal
de asistencia médica especializado.
Realizar soclalizaciones de PyP al personal

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Pantaion y blusa en material antifluido con poca
arrugabilidad en color blance

NOTA: El contratista estara obligado a surninistrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciones
3.3 técnicas emitidas por la Direccidén de Bienestar X
’ soclal para los centros sociales pertenecientes a la
Direccidon de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones téenicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser sumnistradas por el
contratista y hace parfe del valor total de este
contrato,

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Gafas de seguridad con fittro UV - proteccion contra
salpicaduras

Guante de vinilo o pitrile

Tapabocas desechables de 3 capas, gel
antimaterial y/o alcohol al 70% para desinfeccién
permanente.

Los elementos anteriormente mencionados y que
son necesarios para prestar la labor deberdn ser
asignados a necesidad del servicio.

Nota: Los ejementcs mencionados serviran
Unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargoes
anteriormente  descrifos, no  obstante, seran
subministrados segin criterioc  profesional  del
3.4 Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo X
que designe el contrafista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligres de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo Il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo  122.- Todos los empleadores estdn
obfigados & proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
0 potenciales existentes en los lugares de trabajo.

Articulo 123.- Los equipos de proteccién personal
se deberan ajustar a ias normas oficiales y demas
reguiaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
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el Gobierno.

Articulo 124 - El Ministerioc de Salud reglamentaré la
dotacién, el uso y la conservacién de los equipos de
proteccidn personal.

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1879 (Titulo [V,
Capitulo I BE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los frabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los eguipes de
proteccién adecuados, segdn la naturaleza del
riesgo, gque rednan ceondiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULD 177. Clasificacion
CSERVICIOS GENERALES -

PERFIL

Educacion: bachitler

Conocimientos Especificos:

Habilidades de aseo

Reconocimiento en la aplicacion de elementos de
aseo :

Tecnicas de desinfeccion

Bioseguridad

41 X
Habilidades Especificas:

Habilidades de aseo

Reconocimiento en la aplicacion de eiementos de
aseo

UNO DE LOS TRABAJADORES DEBE CONTAR
CON LA CAPACITACION EN MANEJIO INTEGRAL
DE PLAGAS PARA REALIZAR PROCESOS DE
DESIBNFECCION ESPECIFICOS.

FUNCICNES

Asear las oficinas y dreas asignadas, anies del
ingreso de los funcionarios y velar que se
mantengan aseadas.

Mantener los bafios y lavamanos en perfectas
condiciones de asec y limpieza y con la dotacion
necesaria.

Clasificar la basura empacando desechos
orgénicos, papeles y materiales sélidos en bolsas
separadas.

Mantener limpios los muebles, enseres, ventanas,
vidrios, cortinas, paredes y todo glemento accesorio
de las areas del CESAP.

Velar por la buena presentacion y orden de las
oficinas y zonas comunes de la dependencia
asignada.

Velar por la conservacion y seguridad de los
elementos suministrados para la sjecucion de las
tareas.

Informar sobre cualquier novedad irregular ocurrida
en la zona o en los equipos entregados para el
desempedio de sus funciones.

Orientar a los usuarios y suministrar la informacion

4.2
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que le sea solicitada, de conformidad con los
procedimientos establecidos,

Realizar lahores propias de los servicios generales
que demande |a Entidad.

Aplicar e implementar as estrategias y acciones del
Sistema de Gestion de Calidad v el Modelo
Estandar de Control Interno, gue le comrespondan &
sUu drea.

Cumplir de manera efectiva la misién, visién,
politica y objetivos de calidad, y la ejecucion de los
procesos en que interviene en razén del cargo.
Cumplir con las normas y regiamentacion impartida
por el Alcalde Municipal, en las &areas de su
competencia; asi como también fas funciones
contenidas en la Constitucién, la Ley, Ordenanzas,
Acuerdos, Decretos, Manual de Funciones ¥
Reglamentos Infemos de la  Administracién
Municipal.

Responder por el inventario y buen usc de los
bienes muebles & inmuebles a su cargo.
Desempefiar las demas funcicnes que le sean
asignadas por el jefe inmediato, las que reciba por
delegacion y aquellas inherentes al desarrollo de la
dependencia.

Diligenciar €l check list de fimpieza v desinfeccion
de las areas cada vez que la actividad se sjecute.
UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERICRMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Blusa manga corta, pantalén con pretina en caucho
en materiat ant fuidos, antictoro color AZUL REY,
Gorro en malla.

Zapato plano en cuero liso napa antideslizante.

NOTA: Ei contratista estara obligado a suministrar
4.3 la dotacion de acuerdo a las especificaciones X
técnicas emitidas por la Direccion de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccion de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose 3 cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion par cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberdn ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial yfo
alcohof al 70% para desinfeccion constante, gorra
de malla - cofia, gafas de seguridad con filtro UV y
proteceidn contra salpicaduras, protector auditivo de
44 insercidn tipo espuma, guantes de vinilo o nitrilo,
) guantes de neopreno, guantes de caucho calibre
35, guantes rojos exclusivos para el lavado de
bafios, zapato plano en cuero liso antideslizante.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfit y con
L las caracteristicas técnicas establecidas en el

anexo. Los mismoes deben ser suministrados con la
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periedicidad necesaria.

Nota: Los elementos mencionados  servirgn
Gnicamente como referencia y sen requerimigntos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anterformente  descrites, no obstanfe, seran
subministrados segln critefio  profesional  del

Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo ;

que designe el contratista previo evaluacién de
Riesgos y Valoracién de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacion de Efementos de proteccién
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contermplados en [a Ley 9 de enero 24 de 1979
{Titulo il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124) '

Elementos de proteccién persanal

Artlculo  122.- Todes jos empleadores estan
obligados a proporcionar a cada frabajador, sin
costo para éste, elementos de protsccién personal
en cantidad y calidad acordes con los rlesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacién, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Y en la Resolucién 2400 de mayo 22 de 1979
{(Titulo IV, Capitulo I DE LOS EQUIPQS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 176. En todos Ios establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecénicos, quimicos, bicibgicos,
etc., los patronos suministrarén ios equipos de
proteccion adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, dque relinan condiciones de seguridad vy
eficiencia para el usuario.

8.1

Educacion: Bachiller

Conacimientos Especificos:

Conocimiento y operacién de maquina de bolos.
Mantenimiento y reparacion de maguina de bolos
Habilidades:

Desarrollar el plan de mantenimiento de la magquina
de bolos

Reparacion dafios en ja maguina de bolos.
Experiencia: 12 meses de experiencia certificada

5.2

FUNCIONES

Atender el punto de control de bolera.
Realizar y verificar la limpieza diaria de [as
maguinas.

|
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Vigilar que los usuarios ufificen la indumentaria
adecuada.

Mantener el inventario actualizado de los elementos
de bolera relacionado con el punto de servicio.
Supervisar el cumplimiento de las normas vy
reglamentos sobre el adecuado uso de los
escenarios deportivos en [os usuarios asistentes
Apoyar en la coordinacion, organizacién y montaje -
de los diferentes eventos deportivos programados,
segln cronograma establecido.

Verificar las  actividades de limpieza y
mantenimiento realizade a las pistas de bolos,
ademdas de reportar y soficitar cualquier dafic
presentado.

Las demds gue [e sean asignadas de acuerdo con
la ley, los reglamentos o la naturaleza de su cargo.
Mantener limpio vy en crden equipos y sitic de
trabajo.

10.Solicitar con anfticipacién los  elementos ¥
materiales necesarios para el cumpilmiento de sus
funciones.

Diariamente:

Aceitar las pistas

Brillar pistas

Limpiar canales de pistas

Limpiar correas

Limpiar base de entradas de bolas.

lLimpiar elevador de bolas.

Administrar y verificar el correcto usoc de las
mdquinas de bolos, aplicando la nommativa y
sistemas vigentes

Responder por el cuidado v conservacion de los
elementos, asignados bajo su responsabilidad.
Cumplir con las responsabilidadas en relacién al
Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el
trabajo. Articulo 2.2.4.6.10 del decreioc 1072 del
2015.

Mensualmente:

Limpiar con brocha y con liquido desengrasante la
maguinaria.

Engrasar y agceitar todos los rodamientos (3 en 2 ¢
de 2 iempos)

Lavar carpetas de deslizamiento de pines.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIQRMENTE POR
LA PIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Pantalon en dril disefiado a base de un algodan con
un corte recte, con boisillos, cremaliera y boton;
camisa tipd polo en algodén bordada dibujo de
bolos y para actividades de mantenimiento un
overpl enterizo con bolsillos en dril Naval 100% con
bolsillos y cremallera delantera; zapato format para
hombre en cuerc, de amarrar, liso y forro en
5.3 badana, suela en caucho, plantila en camaza ¥
) refuerzo puntera, suela antideslizante, modelos y
colares variados. El loge requeride se entregara con
las dimensiones y requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: El confratista estard obligado a suministrar
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la dotacion de acuerdo a las especificaciones
téenicas emitidas por la Direccldn de Bienestar
sacial para los centros sociales pertenecientes a la
Direccion de Bienestar, dicha dotacion deberd ser
suministrada una wvez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanioc a
dotacién per cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
conirato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Suministro de EPP acorde a fa matriz de riesgo
elaborada por ta empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas iécnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con  la
periodicidad oportuna y segin la aclividad que
desarrolla e personal, Es de obligatorio
cumplimiento por parte de la empresa temporal
dotar al personal de casco, guantes de poliuretanoc,
gafas de seguridad con filtro UV, tapones auditivos
y mascarillas desechables Indusiriales y los
especificos que se requieran.

El logo requerido se entregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al oferente.

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccién constante.

Nota: Los elementos mencionados serviran
inicamente como referencia y son requetimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente  descritos, no obstante, seran
subministrades segun criteric  profesional  del
Responsabie de Seguridad y Salud en el Trabajo
gue designe el contratista previo evaluacién de
Riesgos v Valoracidn de peligros de cada puesto.
Teniendo comoe base los requerimientos para &l uso
y la implementacién de Elementos de proteccidn
Persanal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de Enerc 24 de 1979
(Titulo Il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

5.4

Elementos de proteccién personal

Articuio  122- Todos los empleadores esian
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
i costo para éste, elementos de proteccidn personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccidén personal
se deberan ajustar a fas nommas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobiemno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacién, el uso y ia conservacion de fos equipos de
proteccion personal.

Resolucidén 2400 de mayo 22 de 1979 (Titulo IV,
Capitulo Il DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
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PROTECCION, Articulos 176 a 201}, dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicas, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccién adecuados, segln la naturaleza del
riesgo, que re(nan condiciones de seguridad y
eficlencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion.
SALVAVIDAS

PERFIL
Educacion: Bachiller

Conocimientos Especificos:

Certificado de reanimacién cardiovascular

Curso de salvamento acuatico certificado de la Cruz
Roja o autoridad competente

Primero auxilios

X
Habilidades: .
6.1 Técnicas de salvamento acuético :
Reaccion  inmediata ante las  situaciones
presentadas por los usuarios
Experiencia: 18 meses de experiencia certificada
FUNCIONES
Monitorear la piscina
Supervisar las actividades realizadas por Ilos
usuarios en las dreas designadas.
Estar alerta ante posibles riesgos de seguridad
infracciones.
Alertar a los usuarios acerca de riesgos potencizles
y procedimientos de seguridad,
Inspeccionar los equipos de rescate y de
recreacién, tales como cuerdas, flotadores, para
garantizar su funcionamiento éptimo:
Elaborar informes sefialando ef estado del equipo.
Solicitar las reparaciones o susfituciones de
equipos que sean necesarias.
Dar respuesta ante emergencias de manera
oportuna
6.2 Rescatar y movilizar a los usuarios en condicién de X

. peligro a un lugar seguro, haciendo uso de
flotadores.
Examinar a los usuarios para determinar su estado
fisico.

Administrar  primeros  auxilios y resucitacicn
cardiopulmonar (RCP) de ser necesario.
Comunicarse con una ambulancia en los casos de
mayor gravedad.

Usar la nasa para remover objetos del agua.

Tomar pardmetros fisicoguimicos (si) del agua en
las piscinas midiendo los niveles de temperatura,
PH y Cloro,

Elaborar informes sobre las condiciones de las
piscinas  reportando  cualguier  informacion
pertinente o cualquier incidente, tales como las
emergencias presentadas.

Ensefiar los procedimientos de seguridad a los
USUAros.
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Ensamblar el equipo de rescate y organizar los
insumos.

Monitorear las actividades de la piscina

Hacer llamados de atencién y velar por el
cumpiimiento de las reglas y procedimientos de
seguridad.

UNIFORME SUJETO A CAMBIC SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERICRMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Pantaloneta en ndutica y buzo de natacion manga
larga en lycra o el spandex negro y de colores
visibles verde fosforescente (opcional) con
estampado en espalda (salvavidas) v en pecho
escude Bienestar Social Policfa Naciona! y gorro de
silicona, elastan, latex o lycra, Toalla de bafio 100%
slgodén de rizo americano 100x150; sandafias
deslizadores vadeando o zapatos natacion de agua
gel para natacion.

6.3 El logo requeride se entregara con las dimensiones X
y requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: E! contratista estara obligado a suministrar
la dotacidn de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales perfenecientes z la
Direccidon de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suminisiradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
canifrate.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas iécnicas establecidas. Los
6.4 mismos deben ser suministrades con la X

periodicidad oportuna y segln la actividad que '
desarrolla el personal.

Tapabocas permaneniemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccion constante, gafas
can filtro solar, snotkerl, protector solar,

PERFIL

Educacion: Bachiller

Conocimientos Especificos:

Curso normas basicas de limpieza y desinfeccion.
Curso de uso de agentes quimicas de limpieza
7.1 Bioseguridad X
Habilidades:

Manejo de textiles.

OCperacién de equipos industriales de lavanderia.
Destreza en manejo de guimicos bésicos de
limpieza y desmanche.

Manejo de maquinas de lavanderia industrial.
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Uso de agentes quimicos de limpieza,
Experiencia: 12 meses de experiencia

FUNCIONES

Apoyar las actividades programadas de servicios

generales en las diferentes areas y ambientes del

centro Social, contribuyende con el propdsito del

79 area de lavanderta. X
) Efectuar et lavado de la lenceria del Centro Social.

Reportar las novedades sobre dafios y/o deterioro

de elementos propios de los equipos del drea de

lavanderfa.

Las demaés asignadas de acuerdo con la naturaleza

del cargo.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN

DIRECTRIZ EMITIDA POSTERICRMENTE POR

LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Blusa manga corta

Pantalén con pretina en caucho en materal ant

fluido y anticloro.

Cofia.

Zapatos de seguridad con punta de composite

NOTA: Ef contratista estard obligado a suministrar
7.3 la dotacion de acuerdo a las especificaciones X
tecnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacidon deberd ser
suministrada una vez se eastipule la directriz
correspondiente, cifiendose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanio a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberdn ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/Q
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesge
elaborada por fa empresa temporal, al perfi ¥y con
ias caracteristicas técnicas establecidas, lLos
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna v segln la actividad que
desarrolla el personal, ver anexo #8.

Coflz, traje anti fluido, proteccién auditiva, Zapatos
de seguridad con punta de composite, guantes de
caucho calibre 35, Tapabocas permanentemente,
7.4 gel antimaterial yfo alcohol al 70% para X
desinfeccién constante, guantes de neopreno.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente  descritos, no obstante, serdn
subministrados  segun  criterio  profesional  del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
gue designe el contralista previo evaluacion de
Riesgos y Valeracion de peligros de cada puesto.
Teniende come base los requerimientos para el uso
y la implementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
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contemplados en la Ley 9 de enerc 24 de 1979 !
(Titulo Il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal -

Articulo 122~ Todos los empleadores estan
obligados a proporcicnar a cada irabajador, sin
coste para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccion persona
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones téenicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Szlud reglamentars la
dotacién, el usc y la conservacion de los equipos de
proteceion personal.

Y en la Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979
(Titwlo IV, Capituio 1! DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTEGCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 178. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, guimicos, bioldgicos,
etc., los patronos suministrardn Jos equipos de
proteccion adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, que rednan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion.

PERFIL

Educacion: Bachiller

Conoccimientos Especificos:

Habhilidades en el arreglo de habitaciones hoteleras
8.1 Atencién al cliente X
Bioseguridad

Habhilidades:

Adecuado manejo de elementos de aseo
Agilidad vy destreza en sl arreglo de habitaciones
Experiencia: 12 meses de experiencia
FUNCIONES

Encargarse de [a limpieza y mantener en buen
estado de funcionamiento y servicio las
habitaciones del hotel y las areas comunes: Bairer,
trapear, lavar, encerar y pulir 1os pisos.
Desempoivar mobiliarios y decoraciones, ademas
de aspirar {as alfombras, cortinas y muebles de tela. X
Tender [as camas, cambiar las sdbanas y colocar
toallas limpias y los productos correspondientes
fchamp(, acondicionador, jabén, papel higiénico) en
todas las habitaciones.

Facilitar productos adicionales a los huéspedes en
caso de ser solicitados.

Llevar el control de la lenceria disponible y de los
suministros en todo momento. ‘

8.2
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Limpiar y desinfectar areas publicas.

Recoger la basura y vaciar los contenedores de
basura. '

Lavar las ventanas, las paredes y los techos.
Reafizar una limpieza profunda cuande sea
necesario.

Utilizar los suministros y los aparatos de impieza
con moderacidn y de manera apropiada.

Mantener un registro de las habitacicnes que ya
fueron limpiadas.

Velar por la sequridad y privacidad del huésped.
Elaborar informes diarios sobre el estado de las
habitaciones.

Realizar inventario de la lenceria, uniformes del
personal, mobiliario, equipos y suministros de
limpieza:

Lfevar a cabo servicio a Ia habitacién en caso de
ser requerido por el huésped.

Responder preguntas de los huéspedes sobre las
instalaciones del hotet.

Atender las solicitudes de clientes especiales o
V.1.P. de manera rapida, eficaz y profesional.
Cumplir con las politicas, lineamientos vy
procedimientos del hotel en cuanto a calidad de
servicio, ademéas de las politicas de seguridad y
sanidad.

Labores diarfas

Inspeccionar las habitaciones, &reas publicas y
areas de servicios para asegurar el buen estado de
las mismas.

Limpiar las habitaciones y los bafios.

Cambiar y reponer el juego de sabanas, las foallas
y otros productes, siguiende los lineamientos del
hotel.

Encargarse de realizar una limpieza profunda cada
cierto tiempo.

Reabastecer y encargarse del carro de suministros.
Realizar el aseo a las instalaciones del hotel en las
dreas que se indique.

Proporcionar los elementos necesarios para las
habitaciones del hotel.

Usar éptimamente los productos de la limpieza para
las &reas del hote!,

Lavando y secando del bang revisando que todas
las llaves se encuentren en buen estado.

Distribuir jabones, papel higiénico y toallas en las
habitaciones del hotel.

Aseo de pasillos, escaleras piblicas def hotel,
Limpieza de muebles, cuadros, lamparas, teléfonos,
espejos, ademas de frapear encerar y brillar ias
habitaciones 2 veces z la semana.

Retiro de edredones, aimohadas, y cobijas, tendido
de las camas de forma adecuada.

Guardar ei carro del aseo en su lugar, mantenerio
fimpio y ordenade y provesrle de los elementos
necesarios. "

En lo posible dar soluciones a las inquietudes de los
huéspedes en cuanto a la informacién que presta el
hotel.

Dejar en optimas condiciones de aseo las
instalaciones de fa administracion come lo es la
recepcion (limpieza total) el maletero (limpieza totaf)
el _pasillo intemo {limpieza total} Ia oficina con su
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respectivo  baito (impieza tofal). Esto incluye
cambio de elemenios de consumo, utilizar los
elementos de aseo necesarios para fal fin esta labor
debe ser realizada por el tumne de la tarde.

Conocer y aplicar sin excepcion, los protocolos de
limpleza y desinfeccién.

Diligenciar el check list de limpleza y desinfeccién
de [as habitactones, cada vez que la actividad se
ejecute.

UNIFORME SUJETQO A CAMBIC SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SQCIAL

Blusa manga corta, pantaién con pretina en caucho
en material anti fvidos, anticloro color vino tinto.
Gorro en malla.

Zapato plano en cuero liso napa antideslizante.
NOTA: El contrafista estara obligade a suministrar
la dotacion de acuerdo a las especificacionss
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los cenfros sociales pertenecientes a la
Direccion de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postuladoes en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

8.3

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
anexo #8 elaborada por {a empresa temporal, al
perfil y con [as caracterfsticas técnicas establecidas
en &f anexo. Los mismos deben ser suministrados
con la periodicidad necesaria.

Ceofia, traje anti fluido, proteccién auditiva, zapatos
de seguridad con punta de composite, guantes de
caucho calibre 35, Tapabocas permaneniemente,
gel antimaterial y/o alcohol al 70% para
desinfeccion  constante, protector auditivo de
insercién en espuma, guantes de vinilo ¢ nitrilo,
guantes rojos exciusivos para el lavado de bafios,
8.4 Zapato piano en cuero liso napa

) antideslizante.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Gnicaments como referencia y son requetimientos
minimos en materla de EPP, para los cargos
anteriormente  descritos, no obstante, seran
subministrados segln criteric  profesional  del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabaijo
que designe el contratista previc evaluacidén de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacidon de Elementos de proteccion
Personai en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en fa Ley 9 de enero 24 de 1879
(Titule i SALUD OCUPACIONAL, Arficulos 122 a
124)
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Elementos de proteccién personal - a 4]
Articulo  122.- Todos los empleadores estan
cbligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteceion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de frabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccidn personat
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de sequridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentaré ia
dotacion, el uso y la conservacion de los equipos de
proteceion personal.

Y en la Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979
(Titulo IV, Capifulc 1| DE LOS EQUIPQS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 178. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
& riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biclogicos,
efc., los patronos suministraran los equipos de
proteccion adecuados, segin la naturaleza del
rlesgo, que retnan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTIGULO 177. Ciasif

PERFIL

Educacién: Técnica en Hoteleria y Turismo yfo
gestidn hotelera

Conecimientos Especificos:

Servicio al ciiente

9.1 Etiqueta y protocolo . X
NTSH 006 Normas técnicas de categorizacion de
servicios hoteleros.

Habifidades:

Agilidad en atencién al cliente hotelerg

Experiencia: 18 meses de experiencia certificada

FUNCIONES

Recibir al usuaric y darle la bienvenida de forma
amable y acogedora, acompafiandolo hasta la
habitacion o al punto de servicio que va a utilizar,
*Informar a los visitantes del Centro Social e debido
registro de Ingreso.

‘Acompafiar al huésped llevandole el equipaje al
ingreso y a la salida del hotel.

9.2 Ayudar al huésped en el traslado de su equipaje, X
tanto en el Check-in (Entrada), como al Check-Out
{Salida).

*Brindar informacién a los usuarios del hotel, en
cuanto al regisfro de ingreso, normas ¥ reglamenio
del hotel, entre otros.

*Informa a nuestros huéspedes y usuarios, los
Senvicios y ias actividades que se realizan en las
instalaciones del Centro Social,

‘Tener conocimiento sobre sitios turisticos de la
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! ciudad de Bogota, con el fin de dar una informacién
clara y oportuna a nuestros huéspedes.

Apoyar al Area de Hospedaje en sus
requerimientos de mantenimiento (Bajar cortinas,
traslado de lencerla, armar y desarmar mobiliaria).
*Atender nquietudes gue se presenten por partes
de los huéspedes y los usuarios.

*Hacer el chequeo diario del inventario al ingreso v
a la salida del huésped en la habitacion.

“Verificar que todas las personas gue ingresen al
hotel se encuentren hospedadas, si son visitantes
verificar hacia qué parte se dirigen y si se puede
permitir el ingreso o ne,

~Todas [as novedades que se presente en su punto
de trabajo deben ser informadas al Responsable de
Hospedaje.

-Debe permanecer en su puesto de trabajo, salvo
cuando se reguiera gque realice alguna de Ias
funciones anteriormente menciocnadas.

«La presentacion personal debe ser impecable,
acorde con el cargo.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA FOSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Saco o chaquetilla con logo bordado y pantalén
formal en polilana; chaquetilia para cabaliero con
filo en confraste, casual sin forro, cuello mao, fajilla
redonda con filo en combinacidén en todo el
contorno, cierra con 7 botones en el centro, espalda
de 2 plezas y manga de 2 hojas con pufios, camisa
Matertal: 65% Poliéster y 35% algoddn}, zapato
formal para hombre en cuerg, de amarrar, liso y
forro en badana, suela en caucho, plantilla en
carnaza y refuerzo puntera, suela antideslizante,
modelos y colores variados.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
9.3 mismos deben ser suministrados con la X
periodicidad oportuna y s$egun la actividad que
desarrolla el personal. '

El logo requerido se entregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al contratista.

NOTA; El contratista estaré obligado a suministrar
la dotacion de acuerdo a las especificaciones

técnicas emitidas por la Direccidn de Bienestar
‘| social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, ciféndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor fotal de este
conirato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O

94 | BIOSEGURIDAD:




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-88T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYQ OBJETQ ES “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL"

Suministre de EPP acorde a la matriz de riesgo
anexo #8 elaborada por la empresa temporal, al
perfil ¥ con las caracteristicas técnicas establecidas
en el anexo. Los mismos deben ser suministrados
con la periodicidad necesaria.

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccidn consfante,
guantes de nifrilo. .

Nota: Los elementos mencionados serviran
Onicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materfla de EPP, para los cargos
anteriormente  descritos, no obstante, seran
subministrades segun criterio  profesional  del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el confrafista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en ta Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo 1l SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccién personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estén
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccidon personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los fugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipes de proteccién personal
se deberdn ajustar a las normas oficiales y demas
reguitaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno. -

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacién, el usc y la conservacién de los equipos de
proteccién personal,

Y en la Resolucidn 2400 de mayo 22 de 1979 !
(Titulo IV, Capitulo !l DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201}, dispone;

ARTICULQC 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecénicos, guimicos, biofdgicos,
efc., los patronos suministraran los equipos de
proteccidn adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, que relinan condiciones de seguridad v
eficiencia para el usuario.

ARTICULD 177. Clasificacién.

El oferente cumple con las condiciones especificas exigidas, mediante manifestacién voluntaria de aceptacion de
cumplimiento.
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CONDICIONES TECNICAS GENERALES

HORARIO!

’ Este sera asignado de acuerde a los requerimientos propios del Centro Social de

Agentes y Patrulleros de [a Policia Nacional, el cual podra variar de acuerdo a la
actividad que reafice el persenal, pero no sobrepasard los topes ni linsamientos
legales vigentes.

PRCOCESO DE SELECCION

Ef oferente deberd realizar el proceso de seleccién en las siguientes etapas:
Reclutamiento (presentar minimo una terma de posibles candidatos, por carge
requerido)

Seleccion (pruebas psicotécnicas)

Prueba de campo

Entrevista conjunta (delegado (s) del Centro Social, Psictloga(o), empresa temporal)
Proceso de confratacién (El aspirante debe entregar el 100% de la documentacién
reguerida)

Este proceso se debe surtir en un méxime de dos (2} dias habiles, si el perfil del
candidato o permite.

Una vez seleccionado el personal se deben presentar con su respectivo uniforme vy
elementos de trabajo de acuerdo a las instrucciones dadas por el supervisor del
contrato.

En caso de presentarse algin dafio o pérdida de elementos o insumos por parte del
personal, que se presenta para la prueba de campo y frabajadores en misién que se
encuentren en el Centre Sccial de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional, la
empresa temporal asumird la responsabilidad y los costos.

Cualquier modificacion en la ubicacion, cambio o reemplazo de los trabajadares,
2 debera estar previamente solicitado y autorizade por ta Administracion del Centro ] X
Social, a fravés del supervisor del contrate, sin la cual no podra efectuarse Ia
modificacién o cambio alguno.

En caso de ausencia de personal (incapacidad, calamidad doméstica, ausentisma,
iicencias no remuneradas, entre ofras), serd cublerto en su fotalidad por la empresa
prestadora del servicio, el Centro Social solo pagaré los dias laborados por el
trabajador en misién, en caso de tener quien reempiace al personal, este dehe ser
autorizacién por el supervisor de contrato.

Los empleados en misién cuando sean retirados deben realizar la respectiva acta de
enfrega ai jefe inmediato y diligenciar el formato de paz y salvo.

Los EPF suministrados por el CESAP al personal temporal en misién por demora de
la empresa temporal que afecte la operacién det Ceniro Social, serén cargados a la
cuenta de cobro que reporten para el mes vencido

El pago de recargos tales como: recargos dominicales y/o nocturnos serdn asumidos
por ef oferente o deberan ser recompensados en fiempo al trabajador, sin afectar los
servicios prestados por el Centro Social.

El personal en estado de gravidez, que presente alto riesgo, debe ser reubicado en la
empresa contratante, y ser relevadas de su cargo, para que este sea asumido por
otro personal, esto con el fin de no afectar los servicios del Centro Social.

FUNCIONARIO IN HOUSE

El oferente debera asignar una persona que coordine la ejecucidn del contrato (No
pasante), y que realice funciones de tipo operativo y ftrabajo en campo, X
realizando actividades de itnspeccion y supervision del personal de la temporal
asignade a su cargo con formacidon acreditada en talento humano, proceso de
seleccidn de personal, gestidn organizacional, salud dcupacional, nomina vy
parafiscales, la cual debera contar con habilidad para la toma de decisiones,
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comunicacién  asertivas, trabajo en equipo, liderazgo y amplio conocimiento en
legislacién laborai, Ley 100, y 1072/2015, quien deberd acreditar formacion
profesional consecuente con los conacimientos, funciones a2 su cargo y experiencia
laboral.

PERFIL:

Nivel Académico:

Profesional en psicologia o administracion de empresas y/o tecnclogo en talento
humano, con amplio conocimientc en némina, salud ocupacional y seguridad
industrial, procesos de seleccion de personal y organizacién de eventos, que
cettifique la experiencia y conocimiento acorde al perfil requerido.

Experiencia;

Experiencia minima de dos (2) afios, acorde al perfil requerido y de acuerdo a las
funciones a desempenar (Salud Ocupacicnal y seguridad industrial, némina y pago de
parafiscales, gestion de desempefio, clima organizacional, bienestar y desarrollo y
ausentismo laboral).

La empresa de Servicios Temporales al inicic de la ejecucion del contrato debe
allegar la Hoja de Vida del IN HOUSE para la vertificacion de ftitulos vy
certificaciones de estudio y de la experiencia laboral, para ia aprobacién por parte del
Supervisor del Contrato, debe contar ademds con un equipo de coémputo portatil,
teléfono mévil, para el servicio de Scanner e Impresiones los debe proveer la
temporal para su cotrecto funcionamiento, asi como el material de papeleria, junto
con la documentacién propia para la atencién y servicio al cliente de los funcionarios
que se encuentren en este Centro  Social y pertenacen a la temporal
contratada.

Funciones:

Coordinar la afifiacion y pagos al Sistemna General de Seguridad Social de los
empleados en mision y verificar todo lo concerniente al pago del auxilio de transporie,
prestaciones sociales (prima de servicios en ia fecha estipulada por la ley ¥ no
posteriormente), cesantias e intereses de Ias mismas, vacaciones, aportes
parafiscales, (caja de compensacion familiar) aportes a fa seguridad social {EPS,
fondo de pensién, ARL), sin incurrir en ninguna variacion a la Ley laboral.

Realizar la atencién y registro de las solicitudes del personal a su carga y realizar el
seguimiento y rendir informe al supervisor del contrato.

Recepcionar y organizar hojas de vida de personal segiin la necesidad del serviclo,
coordinacion de las entrevistas enviadas por la empresa.

Realizar proceso de contratacién del personal en mision, solicitado por i Centro
Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional,

Entregar copias de cerfificacion de afiliacion de seguridad social (salud, pension y
riesges laborales), elaboracion certificaciones laborales, tener reposiforio en linea
para constante consulta

Informar & la Administracién del Centro Social y al supervisor del confrato o a quien
haga sus veces de las novedades presentadas con el personal (incapacidades,
refiros de personal, reemplazos de personal, permisos no remunerados y demas
situaciones que tengan afectacion neminal).

Coordinar procesos de seleccion y vinculacién del personal en misién, presentacion
de ndmina al responsable de Talento Humano o quien este designe, maximo el dia 25
de cada mes junto con los soportes respectives, cuadro de costos, incapacidades,
retiros, ingresos, ausentismo, licencias no remunperadas) para la elaboracion del acta
de verificacién, presentacion mensual de néminz en el formato previamente
establecido, y cuadro de costos al érea financiera del Centro Social para la
respectiva elaboracién de {a-factura.

Enfregar comprobantes de pago de seguridad Social de manera organizada y
oportuna a través de portal virtual

Coordinar, inspeccionar, verificar y rendir informe del cumplimiento de las actividades
de capacitacion y de bienestar para et personal en mision.

Elaborar estadistica de ausentismo médico v no medico laboral, reportes de
accidente de trabajo los dias viernes a las 10:00 horas y las diferentes novedades
seran informadas diarfamente por correo electrénico al supervisor del contrato.
Realizar seguimiento y control del estado de salud en atencién a exdamenes de
ingreso.

Coordinar con la ARL respectiva el cronograma de capacitaciones de prevencion,
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promocién y contro! en temas de higiene seguridad industrial y de vida saludable.
Realizar las actividades de bienestar y beneficios que otorga la temporal de acuerdo
al plan operativo de sstimulos para los empleados en misién en coordinacion con &l
supervisor del contrato o quien haga sus veces v bajo cronograma de actividades
autorizado.

Coordinar la entrega de uniformes del personal en mision, asi como ejercer,
seguimiento y confrol del uso de uniformes en coordinacion con el supervisor del
contrate o quien haga sus veces suministrando el respectivo informe de novedades.
Mantener actualizado ef archivo de hojas de vida y de los elegibles en digital vy en
fisico,

Coordinar los remplazos en casos de ausencia de| personal e informar de manera
oportuna al supervisor del contrato o g quien haga sus veces.

Mantener actualizada la base de datos def personal en misidn con los datos que se
requieran para et correcto funcionamiento y la prestacién del servicio y enviar reporte
al Supervisor del contrato.

Entregar los informes de calidad y cumplimiente al Cenfro Social de Agentes y
Patruileros de la Policia Nacional con todas las actividades (ue puedan surgir en la
ejecucidn del Centro Social y el proponente.

Realizar Evaluacion de desempefio laboral cada 3 meses y presentar antes el
supervisor del conirato

La personal in house debe estar plenamente identificado con su camet en un drea
visible de forma permanente.

Realizar charlas preoperacionales, evaluacion de estandares minimos de seguridad y
salud en el trabajo, realiza pausas activas minimo una vez por semana con sus
respectivas evidenclas, realizar matriz de peligros en donde se especifique las
actividades y tareas propias objetos del contrato, realizar actividades de prevencién
que ayuden la disminucion de los riegos, deberd capacitacicnes de manera mensual
al personal que se encuentre realizando actividades de alto riesgo relacionadas con
el objeto del contrato vy demas actividades acordes a la garantia en la implementacién
del 83T

HORARIO

Ef horaric lunes a viemes desde las 07:30 horas hasta las 18:00 horas y sabados
desde las 08:00 hasta las 14: 00 horas de forma presencial, en el Centro Social de
Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional con dispenibilidad de domingo a domingo
de acuerdo a las necesidades del Centro Social,

RETIRO

Cualquier modificacion en la ubicacion, cambio o reemplazo dei IN HOUSE, debera
estar informado de inmedialo & la Administracion del Centro Social a través del
supervisor del contrate de manera formal, deberéd constar por escrite, sin fa cual no
podra efectuarse la modificacion o cambio alguno. Si se presentan cambios del IN
HOUSE se debe presentar hoja de vida de la persona que ejercerd las funciones al
supervisor del contrato. )

DOCUMENTQOS MINIMOS A EXIGIR AL PERSONAL EN MISION

Hoja de vida fa cual debe contener cerlificaciones de estudio y de la experiencia
requerida, de acuerdo g las especificaciones del cargo.

Documentos que acrediten la educacion, formacién y la experiencia.
Fotocopia legible de la cedula de ciudadania al 150%.

Libreta militar (situacién militar fotalmente definida).

Constancia de afiliacion a entidad promotora de salud neo mayor a 30 dias.

4 Constancia afiliacion fonde de pensiones no mayor a 30 dias. X
Fotocopia del carnet de vacunas (hepatitis A+B, t&fanos)

Certificado vigente de antecedentes disciplinarios, expedido por fa Procuraduiria
General de la Nacidn vigente.

Certificado de Antecedentes penales vigentes.

Paz y Balvo Fiscal de la Contraloria (Verificacion en Boletin de Responsables
Fiscales}.

Fotografia tamano postal 10 x 15, y una de 3x4 a color fondo azul de frente (no se
aceptan fotos de cuerpo enterc).
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ETAPAS PARA EL PROCESO DE SELECCION.

El personal nuevo que ingrese coms empleads en misidn deben hacerle el siguiente
proceso de seleccion:

Verificacion de decumentacién de ingreso.

Aplicar una prueba que evalué los conocimientos especificos establecidos en e
perfil.

5 Aplicar una prueba de personalidad y de habilidades especificas para ef cargo X
Realizar una prueba de campo en el Centro Social de Agentes y Patrulleros de la
Policia Nacional que evalué las habilidades identificadas en e item del perfil.

Examen médico ocupacional, con pruebas complementarias requeridas de acuerdo al
perfil del cargo.

Visita domiciiiaria.

Tiempo de seleccién no podrs exceder dos dias habiles

EXAMENES DE LABORATORIO

El personal a cargo del oferents para el desarrolic del objeto contractual no podra
iniciar labores sin que se hubiera practicado los examenes meédicos, de laboratorio y
s& encuentre debidamente afiliado al Sistema General de Seguridad Social, en
g especial al sistema de riesgos laborales, que corresponde al oferente. (Los exdmenes | X
médicos ocupacionales estaran a cargo del oferente}.

Sistema de inmunizacién para hepatitis B con fitulacion, hepatitis A, deben presentar
dos dosis con certificacién por parte del sistema de salud gue coloco las vacunas.
Debe presentar carnet con vacuna para tetanos no superior a un afio.

INGRESO DEL PERSONAL

El oferente debe presentar al supervisor del contrato de manera virtual s campeta que
tiene fos documentos establecidos como requisitos minimos, copia de los conceptos
médicos ocupacionales, nofificacién de las funciones del personal con el fin de
7 verificar y autorizar el ingreso. X
Se debe mantener un repositorio virtual de 'a misma

Los documentos originales del personal que ingresa nuevo deben quedar en la oficina
de Talento Humane bajo fa supervisién del IN HOUSE contratado por la empresa
temporal y a dispesicion del supervisor del contrate

INDUCCION Y REINDUCCION
Al mementc de ingresar el nuevo empleado se le debera realizar una induccién de la
empresa temporal ensefando la estructura organizacional, Seguridad y Salud en el
Trabajo y demas temas que considere pertinentes el oferente, as’ mismo el trabajador
debera recibir induccién del Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia
Nacional de la Policia Nacional, estructura organizacional, SGI y 88T, se debera
8 realizar la presentacién formal del trabajador, asf mismo se le daran a conocer las | X
instalaciones y las normas de seguridad, de la anterfor induccion se difigenciara un
formato establecido por el Centro Sociai de Agentes v Patrufleros de la Policia
Nacional.

De igual forma se debera hacer re induccitn al personal que labora en el Centro
Social con las modificacicnes en los procedimientos, funciones o demas que se
encuentren relacionadas en su cargoe, cada cuatro meses,

CARNETIZACION Y PORTE DE DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION

La empresa temporal debera carnetizar el 100% dei personal en misién, haciendo
entrega del mismo a mas tardar 15 dias después de contratadoe el funcionario; este
g deberd ser entregado debidamente plastificado y con su correspondiente porta | X
carnet. El funcionaric portard dentro de las instalaciones Y en un lugar visible de
forma permanente, la cédula de ciudadania, carnet emitido por ia empresa temporal,
camnet de EPS vy AR

Los proponentes deben ofrecer una capacitacion en mantenimiente de calderas, para
10 el personal de fontaneros y eléctricos del Centra Social, lo cual nos garantiza vy nos

dan el soporie ante cualguier eventualidad al presentarse alguna emergencia. Anexar
con la propuesta
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EVALUACION TRIMESTRAL DE DESEMPENO DEL PERSCNAL

1 La empresa contratante deberd realizar una evaluacion de desempefio del personal | X
en mision de la empresa, feniende en cuenta las funciones y responsabilidades, asi
como el rendimiento y logros obtenidos de acuerdo con el cargo que ejerce,

RETIRO DE PERSONAL

El Centro Social de Agentes y Patrulleros se reserva el derecho de exigir el
12 reemplazo o retiro de cualguier empleado vinculado al contrato. En caso de retiro del

personal presentado por el proponente en su propuesta, debera reemplazarle por el X

‘| personal gue cumpla con los requisitos minimos exigidos en el estudic de
conveniencia, con el visto bueno de la Administracion de forma inmediata a través det
supervisor de! contrato.
UNIFORME Y ELEMENTGS DE PROTECCION PERSONAL
E! oferente debe cumplir con;
Para el personal que vaya ingresando, debe entregar dotacién inmediatamente o a
més tardar dentro de los siguientes § dias de ser contratado.
El oferente debe cumplir con las siguientes especificaciones y caracteristicas de las
prendas en cuanto a su confeccion, disefio, acabado, variedad, tallaje v calidad de las
telas y materias primas:
El oferente debera presentar (01) una muesira y modelos de cada item con las
especificaciones técnicas solicitadas, para aprobacion por parte del supervisor del
contrato vy de la Administracion del Centro Social; v no debe exceder entre el 12 %
sobre el valor del salario basico mensual del contrato de cada empleado, Deben
presentar gama de modelos, tipos, colores y marcas, para aprobacién por parte del
supervisor del confrate y ta Administracidn dei Centro Social.
Costuras paralelas y exentas de fruncidos o pliegues.
Terminacion de las costuras reforzadas
Hilos fuertes con colores acordes a la tela de la prenda, simetria en todo el conjunto
de la prenda
Costuras debidamente tensionadas
Ojales con aberturas de acuerdo al botdn, debidamenie rematadas y limpias
Botones de tamafo proporcional z la prenda, debidamente asegurados v pegados
equidistantements uno del otro.

13 La prenda no debe presentar manchas, decoloracién, cortes, huecos ni defectos en X

fas puntadas.
Cieites que abran y cierren faciimente, de material tal que no se oxiden con facilidad.

El supervisor del contrato verificara lo anterior, asi como el uso adecuado de los
uniformes entregados y los elementos de Proteccion Personal {(EPP), asi como el uso
adecuado de los uniformes y de la dotacién entregada.

Las tallas y medidas deben de ser las existentes en el mercado, ofras S, M, L, XL,
XXL y cualquier otra talla especial.

E! suministro de dotacién, uniformes, y elementos de proteccion personal quedara a
cargo de la empresa temporal, de acuerdo a [as especificaciones técnicas del
contrato ¥ matriz anexa para los EPPS, por to tanto se hace responsable del
suministro y enirega de la dotacion al personal inmediatamente inicia labores o
méximo 08 dias después de su contratacion al igual que los elementos de proteccian
que requtere cada funcionario segln lo reglamentade en el articulc 176 de Ia
resolucién 2400 de 1978 “En todos los establecimientos de tfrabgjo en donde los
trabajadores estén expuestos a riesgos fisicos, mecanicos, guimicos, bicldgicos, efc.,
los patronos suministrarén los equipos de proteccién adecuadoes, segln la naturaleza
del riesgo, que retinan condiciones de seguridad y eficiencia para el usuario.” que
regula el suministro de los Elementos de Proteccian Personal (EPP).

Se entregara parcialmente la dotacidn cada 04 meses duranie la ejecucion del
contrato; la primera dotacién se entregara a partir de la fecha de ingresc junto con los
elementos de proteccidn segln programacion estipuladas por el Cenfro Social,
teniendo en cuenta las novedades y rotacidon de personal para ajustar el tallaje;
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cuando haya rotacién de personal o nuevas contrataciones el oferente garantizara la
‘| entrega de dotacién de manera inmediata.

Notas: el personal que sea seleccionado para ingresar al Centro Social de Agentes y
Patrulleros debe cumplir con las caracteristicas de dotacion establecidas por el
supervisor del contrato y dicha dotacién debers ser entregada de manera inmediata al
funcionario.

DOTACION:

El suministro de dotacién, uniformes, y elementos de proteccion personal quedara a
cargo del oferente, de acuerdo a las especificaciones técnicas del contrato por lo
tanto se hace responsable del suministro y entrega de la dotacion al persenal de
acuerdo con los pardmetros establecidos en el articulo 230 del Cédigo Sustantive det
Trabajo previendo ia primera entrega al inicio de las labores del perscenal contratado.

Asi mismo en el articulo 176 de la resolucién 2400 de 1979 que reguta el suministro
14 de los Elementos de Proteccion Personal (EPP), E! supervisor de! contrato verificara | X
el uso de los Elementos de Proteccion Personal (EPP), asi como el uso adecuado de
los uniformes y de la dotacién entregada.

Notas: el personal que sea seleccionado para ingresar al Centro Social de Agentes y
Patrulleros, debe cumplir con las caracteristicas de dotacion establecidas por el
supervisor del contrato y dicha dotacién debera ser entregada de manera inmediata al
funcionaric, El oferente debe verificar que ninguna dotacidn tenga insignias de Ia
Folicia Nacionai.

De presentarse un accidente o incidente de Trabajo, corresponde al oferente realizar
el respectivo reporte e investigacion dentro del tiempo reglamentario, con firma de un
15 profesional de seguridad y salud. Presentara una copia de la documentacion al | X
responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo del Centro Social de Agentes v
Patrulleros.

PAGO A LOS EMPLEADOS EN MISION

El oferente deber4 pagar al personal lo corespondiente a;

Salarios.

Auxilio de transporte,

Prestaciones sociales (prima de servicios en la fecha estipulada por la ley y no
posteriormente).

Cesantlas e intereses de las mismas, vacaciones, los aportes parafiscales, (caja de
compensacién familiar, SENA).

Apcries a la seguridad social (EPS, fondo de pensién, ARL), sin incurrir en ninguna
16 variacién a la Ley faboral. A
En el evento en que el proponente otorgue una prestacién extralegal, ésta quedara
integramente a su cargo.

Los pagos de salarios seran los dias treinta (30} de cada mes o antes, los medios de
pago al trabajador se harén por transferencia electronica, no se realizara el page de
la factura a la empresa si ne cumple con los pagos en los términos establecidos por la
ley.

En ningiin caso se podra condicionar ef pago dal salario o cualquiera de sus factores,
prestaciones, auxilios, aportes, devengos laborales de los trabajadores; al pago de [a
factura por servicios al oferente por parte del Centro Social de Agentes y patrulleros—
Direccitn de Bienestar Social de la Policia Nacional.

El oferente deberd cumplir estrictamente con las obligaciones laborales,
particularmente las establecidas en la ley 100/1993 y sus decretos reglamentarios.
17 Asl mismo deberd tomar las precauciones necesarias para la seguridad del personal
a su cargo, segln la regiamentacién vigente. Entre el oferente o el persenal que
utilice para la prestacion del servicio y el Centro Social de Agentes y patruileros no
existira vincuio laboral alguno.

La empresa oferente debe realizar a sus trabajadores los exdmenes Médicos
18 Ocupacionales de ingreso de aptitud de acuerdo al cargo y a su vez realizar ef
profesiograma segiin el carge. (Evaluade y firmado por un médico especialista en
Saiud Ocupacional).
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Los resultados deben ser enviados en fisico por parte de la empresa oferente o

temporal al drea de seguridad v salud ocupacional antes de que en trabajador
ingrese a iaborar al Centro Social.

Ei oferente debera capacitar permanentemente al personal sobre las normas a
cumplir y precauciones necesarias de acuerdo al desempefio de sus labores, de o
cual dejara constancia escrita.

19 X
El oferente al inicio de la ejecucidn del contrato deberd presentar un plan de
capacitaciones acorde a la ley 1562 de 2012 y el Decreto 1443 de 2014 para dar
cumplimiento al Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa oferente temporal debe enviar al drea de Talente Humano de! Centro
20 Social el listado del personal actualizado fos 2 primeros dias de cada mes a las 10| X
horas y cuando se presenten novedades de personal.

El oferente o temporal estd obligado a cumplir con la normatividad legal vigente de
21 Seguridad y Salud en el Trabaje contemplado en el Decreto Unico Reglamentaric | X
1072 de 2015 dei sector Trabajo, y demas legislacion vigente en Colombia.

29 El personal en misién debe portar los carnets de ARL, EPS y de 2 empresa, en un
lugar visible en el tiempo que permanezca realizando la [abor contratada.

El oferente est4 obligado a presentar al supervisor del contrato y al responsable de
Seguridad y Salud en el Trabajo, un dia después de la fecha de page segiin uitimo
23 digitc de Nit de |a empresa de hora de 8 a 10 horas en los 5 primeros dias de cada | X
mes, las planillas de pago de aflliacion al Sistema General de Seguridad Social
durante el tiempo gue dure la labor para la cual fue contratada.

£l personal en mision debera usar en todo momento el uniforms de dotacion de la

24 empresa de acuerdo a as condiciones establecidas en el contrato.

Ei oferente deberd ejercer estricta administracién y control del personal en misién a
25 su cargo y garantizar el acompafiamiento de un profesional de seguridad y salud en [ X
el trabajo, para las actividades de alte riesgo.

En caso de ausencia de personal (incapacidad, calamidad doméstica, ausentismo,
26 licencias no remuneradas, enire otras), serd cubierto de manera inmediata o en un
plazo méximo de 03 dias, sin que ello genere un costo adicional de administracion
para a entidad contratante,

El oferente como empieador del personal en misidn serd responsable de todas [as
27 acreencias laborales que se generen con ocasién al contrato de trabajo, por tanto, el X
Centro Social, no tendra ningln vinculo laboral con los trabajadores en mision.

El oferente denfro de la ejecucién del contrato debera usar un relgj biométrico o
o8 sistema computarizado de control de tiempo de personal, con lector de huella, que

permita controlar los horarios de llegada y salida del personal. No se aceptan libros
de control.

El oferente sea persona natural o jurfdica debe tener domicilic o sucursal en Bogota
28 Colombia, relacionando (& informacion verificable en caso que el comité evaluador lo| X

requiera.
El oferente debera presentar el aclo administrativo expedido por el Ministerio de

30 Proteccion Social que auforiza el funcionamiento de la empresa de servicios X
temporales.

3 El oferente debe presentar el reglamento interno de frabajo. X

El oferente debera presentar copia de la Pdliza de Garantia de que trata el artfoulo 11
del Decreto 4369 del 20086, la cual debera estar actualizada tomando como base las
modificaciones del salaric minimo legal mensual vigente conforme con los sefialado
en el articulo 17 del citado Decreto.

32
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El centro social de Agentes y patrulieros, pagara el monto correspondiente al nimero
de personal que hayan asistido efectivamente, si no se requiere la totalidad del
personal previsto en el pllego de condiciones se podran hacer pagos parciales, con
33 forme a la necesidad de temporada yfo evento, estos cambios en el nimero de X
personal a emplear se realizaran con previo aviso al oferente previa coordinacian con
el supervisor del contrato, para efectos legales y fiscales el pago serd ef que
corresponda al valor unitario de cada empleado que preste su servicio, para lo cual
debera el oferente presentar soporte indicando la cantidad de perscnal empleado.

El oferente NO CUMPLE con las condiciones generales exigidas, teniendo en cuenta que no presentar el acto |
administrativo expedido por el Ministeric de Proteccidn Social que autoriza el funcionamiento de la empresa de
servicios temporales.

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

o s C i :
1 CAPACITACIONES — DESARROLLO DE PERSONAL 50
2 CAPACITACIONES ~ SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 50
3 CAPACITACIONES — GESTION AMBIENTAL 50
4 ACTIVIDADES INDIVIDUALES DE BIENESTAR 0
5 ESTIMULOS E INCENTIVOS- CELEBRACION DE LOS CUMPLEANOS 50
B PRESTAMOS POR CALAMIDAD DOMESTICA 50
7 VALORES AGREGADOS PARA LA EMPRESA Y LOS EMPLEADOS 20
8 CERTIFICACION O PROCESO DE CERTIFICACION SO 9001/2015 50
9 FORTAL DE AUTOGESTION PARA LOS EMPLEADO 50
10 APQYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 50
11 EVALUACION ECONOMICA MENOR AlU N/A

mpla con alguno de los talieres
requeridos & 50 punios al oferente que mediante certificacion escrita
suscrita por el Representante Legal ofrezca capacitacionss para fa totaiidad
del personal en mision en cada uno de los temas relacionados y en las
siguientes condiciones de acuerdo a la programacion que establezca el
Centro Social de Agentes y Patruileros de la Policia Nacional durante la
gjecucion del contrato:

Tailer: Inteligencia emocional (comunicacion asertiva, expresion y manejo
de emociones, habilidades sociales, motivacion)

Taller: liderazgo v trabajo en equipo

Taller: proyecto de vida (superacién, metas, calidad de vida y desarroilo
personal).

Taller: Servicio al cliente. -

Taller. Relaciones interpersonales

El Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional no
suministrara las instalaciones fisicas para realizar las capacitaciones

TIEMPQ DE LA ACTIVIDAD: Dos (2) horas por cada talier. 50

El desarrollo de los taileres incluird. los elementos necesarios para el

personal en misién.

Para el desarrollo de la actividad debe realizarse con personal idéneo ¥y

l_ acreditado en ef tema, situacidn que sera verificada por el supervisor del
conirato. ;
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Se debe enfregar un informe de acuerdo con ios criterios establecidos por
el supervisor el contrato.

Se debera dejar soporte documental de las capacitaciones: Con la
propuesta

Entregar evaluacién inicial sobre conocimiento del tema a tratar

Entregar informe previc sobre el tema a capacitar

Realizar evaluacion final

Entregar certificacién a cada trabajador con firma de un profesional idoneo
en el tema, {(nombre del participante, documento de identidad, carge, firma
del trabajador; ias copias de los registros serdn entregados al Supervisor
del Contrato, en &l Centro Social una vez finalice la actividad).

Listade de asistencia con fecha, nombre del expositor, formacion
profesional, duracién de la capacitacién.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la participacion del personal en mision.

Se otorgaran O puntos al oferente que no cumpla con alguno de los tafieres
requeridos © 50 puntos al oferente que mediante certificacion escrita
suscrita por el Representante Legal ofrezca capacitaciones para la totalidad
del personal en misién en cada uno de los temas relacionados y en las
siguientes condiciones de acuerdo a la programacion que establezca el
Centro Social de Agentes durante Ia ejecucion del contrato:

Se contemplaran los sigufentes temas:

Bs.

Planes de emergencia de acuerdo a las instalaciones del centro social
(Brigadas de Emergencia, primeros auxitios, simulacros, sefializacion, entre
otros).

Medicina preventiva y del trabajo (EPP, manejo de esirés laboral, actividad
fisica, enfermedades laborales, autocuidado, ergonomia, pausas activas,
entornos saiudabies).

Higiene industrial.

ldentificacion y tratamiento de los diferentes riesgos y peiigros.

Trabajo en alturas.

Riesgo eléctrico.

Mitigacitn dei riesgo psicosocial

2 Ei Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacionai
suministrara las instalaciones fisicas para realizar ias capacitacionss previg
disponibilidad y coordinacién con el supernvisor del contrato.

Debe presentar todos los PVE de los diferentes riesgos junto con sus
respectivos grupos pricritarios al igual que los seguimientos pertinenies.

Realizacion de pausas activas minimo dos veces por semana para iodos
los frabajadores

Realizacion de jornadas de salud

Cronograma anual de actividades frente a la mitigacién de riesgos Con la
Manual de procesos y procedimientos de las actividades que dan a lugar propuesta
segun los cargos en el objeto det contrato

El Centro Sccial de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional 50
suministrara las instalaciones fisicas para realizar las capacitaciones previa
disponibilidad y coordinacién con el supervisor del contrato.
TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Dos (2} horas, por cada tema.

El desarrollo de los talferes incluira refrigerios
El desarrollo de los talleres incluird los elementos necesarios para el
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perscnal en mision.

Para el desarrollo de la actividad debe realizarse con personal iddneo y
acreditado en el tema, situacién que sera verificada por el supenvisor del
contrato.

Se debe entregar un informe de acuerde con los criterios establecidos por
el supervisor el contrato.

Se debera dejar soporte documental de las capacitaciones asi:

-Entregar evaluacion inicial sobre conocimiento del tema a tratar

Entregar informe previo sobre el tema a capacitar

Realizar evaluacion final

Entregar certificacion a cada trabajador con firma de un profesional idéneo
en el tema, (nombre del participante, documento de identidad, cargo, fima
del trabajador; fas copias de los registros serén entregados a Seguridad y
Salud en el Trabajo del Centro Social una vez finalice la actividad).

Listado de asistencia con fecha, nombre del expositor, formacion
profesional, duracion de la capacitacion.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la participacién de! personal en mision,

Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con alguno de los talleres
requeridos & 50 puntos al oferente que, mediante cerificacion escrifa,
suscrita por el representante legal ofrezca capacitaciones para la totalidad
del personal en misidn en cada uno de los temas relacionados ¥ en las
siguientes condiciones de acuerdo a la programacion que establezca ef
Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional durante la
ejecucion del contrato:

Se contemplaran los siguientes temas:

Uso eficiente de recursos hidricos y energéticos.

Manejo y gestion integral de residuos y sistemas de control de plagas.
Campana de las 5r.

Conservacién del medio ambiente (fauna y flora)

El Centro Social de Agentes y Patrulleros de fa Policfa Nacional Con la
suministrara [as instalaciones fisicas para reaiizar las capacitaciones previa | 50 propuesta
disponibitidad y coordinacién con el supervisor del contrato.

TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Dos (2) horas por cada tema.

El desarrollo de los talleres incluird refrigerios _
El desarrollo de los talleres inciuird los elementos necesarios para el
personal en migién.

Para el desarrcllo de ia actividad debe realizarse con personal idéneo y
acreditado en el tema, situacién que serd verificada por el supervisor del
contrato.

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios establecidos por
el supervisor el contrato.

Se debera dejar soporte documental de ias capacitaciones:

Entregar evaluacién inicial sobre conocimiento del tema a tratar

Entregar informe previo sobre el tema a capacitar

Realizar evaluacion final '

Entregar certificacion a cada trabajador con firma de un profesional idéneo
en el fema, (nombre del participante, documento de identidad, cargo, firma
del trabajador; las copias de ios registros seran entregados a Seguridad y
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Salud en el Trabajo del Centro Social una vez finalice [a actividad). _}
Listado de asistencia conh fecha, nombre del expositor, formacion .
profesional, duracion de ia capacitacién.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la pariicipacidn del personal en misian,

Se oforgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con la actividad requerida
& 50 puntos al oferente que, mediante certificacion escrita, suscrita por el
representante legal ofrezca las actividades, con el fin de propiciar un
ambiente de frabajo saludable, se tendra en cuenta como factor de
ponderacion |2 propuesta gue ofrezca una Jornada Recreo Deportiva tipo
paseo, fuera de ia ciudad para la totalidad del personal en misidn.

Para el desarmoflo de ia actividad se tendrd en cuenta los siguientes
aspectos: |

PROGRAMACION: La actividad se realizard durante la ejecucion del
contrato distribuyendo el personal en grupos.

LUGAR: La empresa oferente establecera el lugar donde realizara la
actividad previamente concertada con el supervisor del contrato.

4 . ¢]
TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Un dia.
El oferente debera garantizar los elementos requeridos, la fogistica, Con ia
transporte, almuerzos y refrigerios para el personal. (5 puntos) propuesta

La actividad debera ser desarrollada con personal idéneo y, acreditado en el
tema, situacion que sera verificada por el supervisor del contrato. (5 puntos)
Se debe entregar un informe de la actividad anexando planilla de asistencia
y registro fotografico. {5 puntos)

lL.a propuesta debera contener el presente ofrecimiento, firmada por el
representante legal para la asignacion del puntaje. (5 puntos}

El oferente presentara minimo 10 convenios de bienestar entre
restaurantes, instituciones educativas, cursos de inglés y gimnasio. Los
convenios deben estar soportados con ia oferta, los cuales deben tener
minime seis (8) meses de antigliedad. (30 puntos}

ESTIMULOS E INCENTIVOS

.Se otorgaran 0 puntos al oferenfe que no cumpla con la actividad requerida [

& 50 punios al oferente que, mediante certificacién escrita, suserita por el
representante legal ofrezeca las actividades con el fin de estimular a los
funcionarios en misién y de esta manera garantizar un excelente servicio.
Se tendra en cuenta como un facter de ponderacion la propuesta gue
offezca celebracion de fechas especiales:

i Entrega de detalles personalmente al trabajador en fechas especiales
t {Cumpleafios, dfa de la mujer, dia del hombre, dia de la madre, dia dsl
padre, dia de la secretaria, amor y amistad, navidad, entrega de dulces en 50
Halloween para los hijos de los trabajadores en misién.) Con la
5 propuesta

Enirega de cbsequios para ios mejores empleados de cada mes.

Realizacion de actividades de integracion con los hijos de los trabajadores
en el periodo de receso estudiantil N

Realizacion de actividades deportivas en las instalaciones del CESAP para
tograr integrar a los trabajadores.

NQTA: Las actividades serdn verificadas durante la ejecucion del contrato
por el supervisor del mismo. Se debe entregar un informe de acuerdo con




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICAGION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-SST DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYQ OBJETO ES ‘PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS PARA FL. CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERGS DE LA POLICIA NAGIONAL”

los criterios establecidos por el supervisor del contrato,

«év LRty

Se otorgaran 0 puntos al oferente que ne cumpla con la actividad requerida
0 50 puntos al oferente que, mediante certificacion escrita, suscrita por el
representante tegal ofrezca la posibilidad de otergar préstamos con
desembolse inmediato con un limite de cuantia acorde con la remuneracion
de cada trabajador, en el evento de presentarse una calamidad doméstica.

Para lo cual el proponente deberd presentar certificacién donde conste el
ofrecimiento suscrito por el

50

Con la
propuesta

/ ka BRI s AE)

Se otorgaran 20 puntos al oferents que mediante certificacian escrita ¥y
documentacion de verificacién (si se solicita), suscrita por el representante
legal ofrezea cada una de las solicitudes a sequir, en total serdan 100
puntos

Pago de némina enfre los dias 25 y 27 de cada mes, envio da planillas de
dos contratos verificando dicho item.

Paligrafo y visita domiciliaria para los cargos sensibles

Alianzas educativas para los frabajadores

Aplicacion de pruebas psicotécnicas que evalle diversas caracteristicas de
i0s aspirantes segin las habifidades dei cargo (integridad, honesstidad,
capacidad intelectual, personalidad, competencias, riesgos [aborales,
habilidad de digitalizacion, entre ofras} con su debido concepto para la
seleccion de los trabajadores

Implementacion de ia ley 1857 del 2017 — jornada familiar
Fl TR m Tt o TTEET T

20

Con la
propuesta

O DECERTI IONISO'9

10

Se 'otorgarén 50 pnt s a qdien derhi;iestr ue éu}'ripla' oon'ef sigutente
requisito:

LalSO 9001es unanorma internacional que toma  en cuenta las

actividades de una organizacion, sin distincion de sector de actividad.
Esta norma se concentra en la satisfaceion del cliente y en la capacidad de
proveer productos y servicios que cumplan con las exigencias internas y
externas de la organizacion.

50

Se ofargaran 50 puntos a
requisito:

Que la empresa cuente con una plataforma digital de facil acceso para que

los trabajadores puedan en cualquier momento ingresar y tener acceso a
toda la informacién laboral que reguiera.

%3

Industria Nacional. 50 PUNTOS. Conforme con articulos 20 y 21 de la Ley

guien demuestre que cumple con el siguiente

50

Con Iz
propuesta

Con la
propuesta
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80 de 1883, y el decreto 1082 de 2015, el puntaje gque se aplicard como
consecuencia de la proteceion de la industria nacional sera el siguiente:
Para oferentes de bienes o servicios de origen 100% nacional: se asignara
el puntaje maximo de 50 puntos al oferente que, mediante certificacion
escrita, suscrita por el representante legal lo garantice.

Para oferentes de hienes y servicios extranjeros (con tratamiento nacionat),
se otergara tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquelios bienes y
servicios originarios de los paises con los que Colombia ha negociado
trato nacional en materia de compras estatales y de aquetios paises en
los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el
mismo tratamiento otorgados a sus bienes y servicios nacionales, para lo
cual, debe indicar en la propuesta el pafs de origen de los bienes, los
tratadoes, convenios, acuerdos, etc., vigentes que tiene Colombia con el pais
origen de tos bienes ofertados. Para lo cual se asignara el puntaje de 25
puntos, si la anterior informacion no es aportada tendra una calificacion de
cero () puntos.

Estimulo a ta industria nacional:

servicios con mano de obra 100% nacionales 50 puntos
Servicios con mano de obra nacional y | 25 puntos
extranjeros. ;

NOTA: Estas circunstancias deberan ser certificadas por el proponente en
su propuesta, sefalando los items segiin el Formato de apoyo a la industra
nacional anexo a los pliegos de condiciones. Si no se certifica este
aspecto, no se otorgara puntaj

50

Con la
propuesta

fris

11

Para efectos de la evaluacion econdmica se conside
aquellas que cumplan a totalidad de los requisitos de orden juridico, écnico
y financiero.

Teniendo en cuenta los costos de administracién ofrecidos para el servicio
de suministro de trabajadores en mision, entendido como Valor/Mes, se
asignara el maximo puntaje de {500 puntos) a la propuesta que ofrezca el
menhor % de AlU y que cumpla con todos los requerimientos de este
estudio. Para el AlU el valor minimo a ofrecer no puede ser inferior al 7% v
valor maximo no podra superar el 10%. A las demés propuestas se les
asignara el puntaje de acuerdo a la siguiente formula.

Propuesta con el menor % AU
Puntaje = X 500
Propuesta Con % AlU a Evaluar

ran prbpueétas habiles

NA

Con la
propuesta

2.

El oferente NO CUMPLE con el total de condiciones técnicas exigidas, no adjunta evidencia del requerimiento
del item 4, ITEM 7 cumplen con 20 punto de 100 puntos y no presenta el acto administrativo expedido por el
Ministerio de Proteccién Social que autoriza el funcionamiento de fa empresa de servicios temporales.

De manera atenta y respetuosa me permito de remitir la evaluacion de la propuestia entregada por la empresa
de razdn social: MANTENIMIENTO HELIOS E.S.T. 5.A.3, con NIT. 8007003817-1, dentro del PROCESO No.
022 MC-CESAP-2021 que tiene por objeto "PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVO DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERQOS” asi;

El OFERENYE deberd presentar compromiso firmado frente a la contratacidn del personal segun los perfiles
requeridos {Resolucién 01524 del 23 de abril del 2018) al igual que garantizar su dotacién y elementos de proteccion
personal o de bioseguridad.

Nota: El contratista estard obligado a suministrar el personal acorde a las necesidades del centro social, el centro
social definira que cantidad de personal requiere mes a mes, la contratacién podra realizarse paulatinamente segin lo
establezca el centro social hasta el maximo determinado en el plan de compras 2021.
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OPER
PERFIL
Educacion: Bachilter

Conocimientos Especificos:

Manejo de camaras y software de CCTV
Conocimiento en seguridad

Habilidades:

Registro y supervisidn de camaras

Experiencia: 12 meses de experiencia certificada
FUNCIONES:

Organizar y coordinar ef relacicnamients de cada
camara de seguridad con |a realidad.

Organizar {os horarios de monitoreo de camaras de
acuerdo a la necesidad por drea en el Centro
Soclal.

Detectar intentes de infrusién, e iniciar las
respectivas acciones de alarma.

Verificar ia veracidad delos eventos monitoreados
por las camaras.

Contactar a los jefes de area y personal de
seguridad en casc de detectar problermnas de
seguridad en el Centro Social.

Velar por la custodia de las grabaciones de las
camaras de seguridad del Centro Social.

Dar respuesta a las solicitudes que la
administracién hace en cuenta al monitoreo de

1.2 camaras X
Verificar el contralar el perfecto funcionamiente de
las camaras y velar por su mantenimiento.

Verifica, contreia y hace seguimientc a la veracidad
de la informacién de camaras de seguridad.

Las demds que le sean asignadas de acuerdo con
la naturaleza del cargo.

Reportar las novedades sobre dafios y/o deterioro
de elementos su labor.

Las demés asignadas de acuerdo con la naturaleza
del cargo.

Verificar y supervisar ta buena disposicién durante
el servicio del personal de la guardia y ante
cuaiquier novedad informar de manera inmediata al
jefe de seguridad.

Permanecer en su puesto de trabajo, no ausentarse
dei mismo sin previa autorizacién del jefe se
sequridad.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

1.1

Vestido completo para hombre, dos piezas
{(pantaldn y chaqueta} clima frio, corte clasico,
compuesto de chaqueta y pantalén, colores
1.3 oscuros, un sefo fondo o con disefio {rayas o X
cuadros), chagueta con fres botones y con una o
dos aberturas en la parte posterior, pantalon sin
prenses material en Prada, Camisa para hombre,
clima frio y para corbata, en mezcla (algodon-
poliéster), manga larga, doble fusién cuello-pufios,
boisillo lateral izquierde, un solo fondo, colores
claros. Material: 65% Poliéster y 35% algodon:
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Corbata para Hombre, elaborada en poliéster, con
entretela punta a punta, con estampado (colores
variados), Zapato formal para hombre en cuero, de
amarrar, liso y forro en badana, suela en caucho,
plantilla en camaza y refuerzo puntera {cuere
100%, suela antideslizante, modelos y colores
variados).

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna y segon la actividad gue
desarrolla el personal.

El logo requeride se entregara con fas dimensiones
y requisitos det CESAP al oferente.

NOTA: Ef contratista estara obligado a suministrar
la dotacion de acuerdo a las especificaciones
tecnicas emitidas por la Direccion de Bienestar
social para 1os centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccion permanente.
Nota: Los glementos mencionados serviran
anicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segln criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contempiados en la Ley 9 de enero 24 de 1979

14 (Titulo HI SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a

) 124)

Elementos de proteccion personal

Ariculo 122.- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccidn persenal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de profeccidn personal
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerie de Salud reglamentara la
dotacion, el uso y la conservacién de los equipos de
proteccidn personal.

Resolucion 2400 de maye 22 de 1878 (Titulo IV,
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Capitulo || DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 178. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccién adecuados, segun la naturaleza dal
riesgo, que retinan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacian.

RECEPCIONISTA
PERFIL:

Educacidn: Técnico en hoteleria y turismo 6 Gestidn
hotelera

Conocimientos especificos:

Manejo de call center

Atencion al cliente

Registro Hotelero

Inglés Basico

21 Conocimientos basicos en contabilidad X

Experiencia: 18 meses de experiencia certificada
HABILIDADES:

Atencion al calt center

Manejo libros de registro hotelero

Agllidad y destreza para el ingreso y salida de
huéspedes

Conocimiento inglés bésico

FUNCIONES:

Recibir a los usuarfos y/o huéspedes en forma
cortes y adecuada en servicio al cliente, con
paciencia, prudencia e inteligencia para servir
acertadamente al huésped, actuando legalmente
dentro las normas establecidas por el Centro Social
de Agentes y Patrulleros, sin perjuicios o mala
voluntad, ejecutande la correcta informacian para
ser percibida por el huésped, con la correcta
asignacidn de habitaciones hébiles vy que se
encuentren en fotal funcionamiento.

Diligenciar los formates de confrol de ingreso, salida
¥ consumo del huésped con firma del mismo.

2.2 Mantener comunicacion directa con el jefe X
encargado o adscrito a la Administracion del Rote!
acatando y obedeciendo las fareas encomendadas
y todo lo refacionado con los procesos de
programacion de trabajos o solicitudes segin
correspondan al Hotel, se debe informar en forma
verbal o escrita, las decisiones que se requieran
seran tomadas por la Administracién del Hotel
excepto permiso de trabajo o cualquier ausentismo
laboral a con previa autorizacién de la temporal.
Elaborar informes sobre asuntos téonicos de su
competencia ante las instancias autorizadas en su
orden jerdrquico, y hacer las evaluaciones que se
requieran rutinariamente y que le sean solicitadas
por su jefe inmediato o supedor inmediato.
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Solicitar al jefe inmediato la asignacién de recursos
¥ suministros con el objeto de garantizar fa oportuna
prestacion del servicio, v ser gestionados de forma
agil ante la dependencia que corresponda.

Brindar informacién opertuna y veraz a nuestro
afiliado como: disponibilidad de hahitaciones,
tarifas, servicios, horarios, etc.

El recepcionista de la mafiana es el responsable de
notificar a las camareras las reservas del dia con el
fin de asegurar que estas estén dispuestas al
momento de la llegada det huésped.

Ingreso y registro de huéspedes {Check-in), los
hospedados debera ser afiliado y/o invitade de un
afiliado previa autorizacion de la administracion del
CESAP.

Es obligacidn del recepcionista preguntar ai
huésped al momento de su llegada si traen objetos
de valor (portatiles, camaras de video, etc.} los
cuales deberan reportar en el formato asignade
para ello y archivar en |a carpeta pertinente.

Manajo de crédito: este documento aplica
Gnicamente para Agentes y Patrulleros afiliados al
Centro Social, previa verificacién en la oficina de
cartera para confimar su capacidad de
endeudamiento, el recepcionista debera asegurarse
de entregar oportunamente a esta Administracion Ia
factura debidamente firmada por el huésped con &l
fin de hacer entrega de la misma a la oficina de
cartera para que se conserve como antecedente.
Consulta de saldos; seguimientc y control de los
pagos por parte de Tos huéspedes, estos deben ser
a diario, verificacién de cada turmno en cuanto a los N
saldos se refiere.

No se pueden dejar acumutar cuentas por pagar de
los huéspedes por concepto de estadfa, méas de dos
{2) dias.

Carpeta fisica de reservas,; asignacion de
habitaciones para reservas de acuerdo a la
disponibilidad de habitaciones, previa verificacion y
acompafamiento de la administracion del hotel. E
montaje las de reservas que llegan al correo es
responsabilidad del turno de la noche.

Cuentas por cobrar. Cada vez que ingrese un grupo
y/o persona la cual pagara el servicio de
afoiamiento g traves de una cuenta por cobrar con
previo consentimiento de la administracién del
Centro Social, este debe guedar referenciado como
tal en el sistema al momento de su registro, y
rezlizar el seguimiento pertinente con el fin de
reportar al area de facturacién cuando se hayan
retirado para generar la respectiva cuenta de cobro.
Bitacora de novedades o libro de anotaciones: En
este libro debera registrarse todo aguello que se
considera como relevante, novedad y/o importante
para e! adecuado funcionamiento del hotel, es uno
de los medios de comunicacion entre el grupo de
recepcionistas y [a administracion del hotel, ademas
es la evidencia y registro fisico de los datos que a
futuro se puedan consultar a manera de informacién
como son; nombres y entidad de los uniformados
que hacen ronda nocturna y ademas se alojan en el
hotel, entrega de turnos, novedades y
acontecimientos especiales, cortesias,
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transacciones eventuales en el sistema (ajustes,
modificaciones, etc.), estas son autorizadas
tinicamente por el administrador del Centro Social y
puede ser de manera escrita o verbal cuando es a
través de la segunda debera redactarse un escrito
en la bitacora de novedades o fibro de anotaciones.
Recepcion y entrega de las bases de los diferentes
puntos de venta con sus respectivos registros en el
libro Control Bases Punto de Venta, estos son:
Piscing, bolera, billares, café gourmet, cafeteria
piscina, café bar, comedor Colombia, comedor F|
Portal, gimnasio, sauna y discoteca.

Manejo adecuado y responsable de: encomiendas,
mensajes, correspondencia y demas con destino a
los huéspedes.

Es responsabilidad del recepcionista velar por el
ingreso del personal autorizado a las habttaciones,
no estd permitido el acceso a estas de;
domicitiarics, personal no hospedada, visitantes, y
otros gue en su momento se consideren como no
gratos.

Reportar a la administracién del hotel y/o al
Suboficial de Servicio, segdn sea el casc, cualguier
situacién y/o comportarniento anormal que pudiera
representar problema y/o riesgo para ef hotel o para
el Centro Social. _

Asegurarse al momento del Check-Out de: la
entrega de ilaves y tarjetas de las habitaciones.
Custodiar y responder pér todos v cada uno de los
implementos y herramientas de trabajo de la
recepcion,

La entrega del turno se debe realizar con el numero
de habifaciones vendidas por turno cuantas
habitaciones quedan disponibles para vender,
cuantas habitacicnes estan ocupadas, cuantas
habitaciones estan en mantenimiento, y el cuadre
de caja se debe informar a la administracion del
hetel, las ventas de cada tumo, esto debe ser
entregado al finalizar cada turno en fisico, escrito en
un decumento o planilla se debe registrar en la
Bitacora.

Entregar y hacer diligenciar la encuesta de
satisfaccion por los huéspedes al mamento del
Check-Qut.

Atender las flamadas telefénicas y brindar
informacidn de los servicios ofrecidos a los
Usuarios.

El uso del radio adscrito a la recepcion, debe ser
moderade y para comunicados cortas que le
competan a la recepcidn como tal, los demés
comunicados seran trasladados a la administracién
del hotel.

Verificar, auditar y analizar los ingresos del Centro
Social de Agentes y Patrulleros

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

23 Vestido fipo ejecutivo (cuatro piezas) — Chaqueta,
Pantalén falda y camisa: el pantaldn con bolsilios ¥y
pretina afta, falda recta y chaqueta sjecutiva en
vertige 100%, un soic fondo, colores ¥ modeios
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variados. Blusa en poliéster para dama, clima frio,
con cuello camisero, manga larga Material: 65%
Poliéster y 35% algodén), todas las tallas. Zapato
para dama en cuero con tacon, suela en caucho,
ptantilia en ordena y forre en badana (Cuere 100%,
suela antideslizante, estilos y colores variados,
tacon maximo 3 1/2 cm).  Placas Cromo oro con
los nombres para chagueta de identificacion
personal, y fular o Echarpe en seda.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna y segiin la actividad que
desarrolia el personal.

El logo requerido se entregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccidon de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificacionss técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada unc de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte de!l valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial yio
alcohol al 70% para desinfeccion permanente.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Onicamente como referencia y son reguerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segn criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabaio
que designe & contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.

| Teniendo como base los requerimientos para el uso
2.4 y la implementacién de Elementos de proteccion X
1 Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemptados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo 11 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo 122 .- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar 4 cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
6 potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccidn personat
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-88T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
QPERATIVAS PARA EL CENTRQ SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERCS DE LA POLICIA NACIONAL”

Articuio 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacion, el uso y fa conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Resolucién 2400 de mayo 22 de 1879 (Titulo {V,
Capitulo il BE LOS EQUIPOS Y ELEMENTQS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccion adecuados, seqln [a naturaleza del
riesgo, que retinan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

| ARTICULO
k3. AUXILIARDE
PERFiL

Clasificacion.
ERI '

Educacién: Auxiliar de enfermeria
Conocimientos Especificos:

Primeros auxilios

Programa de promocién y prevencion
3.1 Programas de habitos saludables X
Normas de bioseguridad

Habilidades:

Programas de promocion y prevencién

Manejo de incidentes

Técnicas de primer respondiente.

Experiencia: 12 meses de experiencia certificada
FUNCIONES

Recibir su furno puntualmente

Arreglo de guantes, confeccidn apdsitos de gasa y
otro material

Confribuir en las fabores de prevencion y promocion
de la salud, asl como en el desarrollo de Ios
programas y fa captacién de grupos de riesgo para
los diferentes programas de salud

Realizar y mantener actualizada la estadistica de
atencion diaria.

Toma de signos vitales al personal que o requisra ¥
llevar su respectiva estadistica

Apoyar en el seguimiente de los grupoes prioritarios
de fos diferentes PVE implementados por el
oferente

Reporte y acompariamiento del personal que
presente emergencias médicas dentro del centro
social hasta ser atendido y remitido por el persona
de asistencia médica especializado.

Realizar socializaciones de PyP al personal

3.2

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA PCSTERIORMENTE PCOR
LA DIRECCICON DE BIENESTAR SQCIAL

3.3 Pantalén y blusa en material antifluido con poca X
arrugabilidad en color blanco

NOTA: Ei contratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerde a las especificaciones
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tecnicas emitidas por la Direccidn de Bienestar
social para los centros sociales perienecientes a la
Direccion de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, ciiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por e
contratista y hace parte de! valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Gafas de seguridad con filtro UV - proteccidn contra
salpicaduras

Guante de vinilo o nitrilo

Tapabocas desechables de 3 capas, gel
anfimaterial y/o alcohol al 70% para desinfeccian
permanente.

Los elementos anteriormente mencionados y que
50N necesarios para prestar la labor deberan ser
asignados a necesidad del servicio.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente como raferencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, serén
subministrados segin criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en &l Trabsajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valeracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los reguerimientos para el uso |
y {a Implementacién de Elementos de proteccion
Personat en los lugares de trabajo, se encuentran
contermnplados en la Ley 2 de enero 24 de 1979
(Titulo 11 SALUD OCUPAGIONAL, Articulos 122 a
124)

34

Elementos de proteccidn personal

Articulo 122.- Todos los empieadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existenies en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccidn personal
se deberdn ajustar a las normas oficiales y demés
regulacionas técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- Bl Ministerio de Salud reglamertara la
dotacion, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccién personal.

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1879 (Titulo 1V,
Capitulo ! DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTCS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos,
eic., los patronos suministraran los equipos de
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proteccion adecuados, segln la naturaleza del
riesgo, gue rednan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion.
SERVICIOS GENERALES

PERFIL
Educacién: bachiller

Conocimientos Especificos:

Habilidades de aseo ’

Reconocimiente en la aplicacién de elementos de
aseo

Técnicas de desinfeccion

Bioseguridad

4.1 X
Habilidades Especfiicas:

Habilidades de aseo

Reconocimiento en la aplicacién de elementos de
aseo

UNO DE L0OS TRABAJADORES DEBE CONTAR
CON LA CAPACITACION EN MANEJO INTEGRAL
DE PLAGAS PARA REALIZAR PROCESGCS DE
DESIBNFECCION ESPECIFICOS.

FUNCIONES

Asear las oficinas y areas asignadas, antes del
ingreso de los funcionarios y velar que se
mantengan aseadas.

Mantener los bafios y lavamanos en perfectas
condiciones de asec y fimpieza v con la dotacion
necesaria.

Clasificar la basura empacando desechos
organicos, papeles y materiales sélidos en bolsas
separadas. ’

Mantener limpios los muebles, enseres, ventanas,
vidrios, cortinas, paredes vy todo elemento accesorio
de las areas del CESAP.

Velar por la buena presentacion y orden de jas
oficinas y zonas comunes de la dependencia
asignada.

Velar por la conservacion y seguridad de los

4.2 elementos suministrados para la ejecucion de las X
tareas.

informar sobre cualquier novedad irregular ocurrida
en la zona o en los equipos entregados para el
desemperio de sus funciones.

Orientar a los usuarios y suministrar la informacion
que le sea solicitada, de conformidad can los
procedimisntos establecidos.

Realizar labores propias de los servicios generales
que demande la Entidad.

Apticar e implementar las estrategias y acclones del
Sistema de Gestion de Calidad y el Modelo
Estandar de Control Interno, que le correspondan a
SuU area.

Cumpiir de manera efectiva la mision, vision,
politica y objetivos de calidad, y la ejecucién de los
procesos en que interviene en razén del cargo.
Cumplir con las normas y reglamentacion impartida
por el Alcalde Municipal, en las dreas de su
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competencia; asi como también las funciones
contenidas en la Constitucion, la Ley, Ordenanzas,
Acuerdos, Decretos, Manual de Funciones y
Reglamentos Internos de la Administracién
Municipal.

Responder por el inventario y buen uso de los
bienes muebles e inmuebles a su cargo.
Desempefiar [as demas funciones que le sean
asignadas por el jefe inmediato, fas que reciba por
delegacion y aguellas inherentes al desarrollo de la
dependencia.

Diligenciar el check list de limpieza v desinfeccion
de las areas cada vez que la actividad se ejecute.
UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Blusa manga corta, pantalén con pretina en caucho
en material anti fluidos, anticloro colar AZUL REY,
Gorro en malla.

Zapato plano en cuero liso napa antideslizante.

NOTA: Ef contratista estarad obligado a suministrar
4.3 la dotacion de acuerdo a las especificaciones X
tecnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
' Direccién de Bienestar, dicha dotacidn debers ser
suministrada una vez se estipule 1a directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto g
dotacidn por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de ests
contrato. .
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial yio
alcohol al 70% para desinfeccién constante, gorra
de malla - cofia, gafas de seguridad con fittro UV y
proteccion contra saipicaduras, protector auditivo de
insercion tipe espuma, guantes de vinilo o nitrilo,
guantes de neopreno, guantes de caucho calibre
35, guantes rojos exclusivos para el lavado de
bafios, zapato plano en cuero liso antidesiizante.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
4.4 las caracteristicas {écnicas establecidas en &l X
anexo. Los mismos deben ser suministrados con la
pericdicidad necesaria.

Nota: Los elementos mencionados serviran
inicamente como referencia y son reguerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segun criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que desighe el contratista previo evaluacisn de
Riesgos y Valoracidn de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requertmientos para el uso
y la implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los [ugares de trabajo, $€ encuentran
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contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo 11 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para este, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberan ajustar a las normas oficiales y dem&s
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentaré la
dotacién, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccién personal.

Y en la Resolucion 2400 de mayo 22 de 1879
(THuio IV, Capitulo Il DE L.OS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201}, dispone:

ARTICULO 178. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccidn adecuados, segun la naturaleza del
riesgo, que reinan condiciones de seguridad ¥
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177, Clasificacion,
L TECNICOEN BOLERA
PERFIL

Educacion: Bachiller
Conocimientos Especificos:

Conocimiento y operacién de maquina de bolos.
Mantenimiento y reparacion de maquina de bolos
51 Habilidades: X
Desarrollar el plan de mantenimiento de |a magquina
de bolos

Reparacion dafios en la maquina de bolos,
Experiencia: 12 meses de experiencia certificada

FUNCIONES

Atender ef punto de confro! de bolera.

Realizar y verificar 1a limpieza diaria de las
maguinas.

Vigilar que los usuarios utilicen la indumentaria
adecuada.

Mantener el inventaric actualizado de los elementos
52 de bolera relacionado con el punte de servicio.

) Supervisar el cumplimiento de las normas y
reglamentos sobre el adecuado uso de los
escenarios deportivos en los usuarios asistentes
Apoyar en la coordinacion, organizacién y montaje
de los diferentes eventos deportivos programados,
segin cronograma establecido.

Verificar las actividades de limpieza y
mantenimiento realizadoe a ias pistas de bolos,
ademas de reportar y solicitar cualquier dafo
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presentado.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con
[a ley, los reglamentos o 1a naturaleza de su cargo.
Mantener limpio ¥ en orden equipos v sitio de
trabajo.

10.Solicitar con anticipacion los elementos y
matetiales necesarios para el cumphimiento de sus
funciones.

Diariamente:

Aceitar las pistas

Brillar pistas

Limpiar canales de pistas

Limpiar cotraas

Limpiar base de entradas de bolas.
Limpiar elevador de bolas.
Administrar y verificar el correcto uso de las N
maquinas de bolos, aplicando la normativa y
sistemas vigentes

Responder por el cuidade y conservacion de [os
elementos, asignados bajo su responsabilidad.
Cumplir con las responsabilidades en relacién al
Sistema de Gestién Seguridad y Saiud en el
trabajo. Articulo 2.2.4.6.10 del decreto 1072 del
2015.

Mensualmente:

Limpiar con brocha y con liguido desengrasante la
magquinaria. :
Engrasar y aceftar todos los rodamientos (3en2 o
de 2 tiempos)

Lavar carpetas de deslizamiento de pines.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DBIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCICN DE BIENESTAR SOCIAL

Pantalén en dril disefiado a base de un algoddn con
un corte recto, con bolsillos, cremallera y botan,
camisa tipo polo en atgoddn bordada dibujo de
bolos y para actividades de mantenimientc un
overol enterizo con bolsiillos en dril Naval 100% con !
bolsilios y cremallera delantera; zapato formal para !
hombre en cuero, de amarrar, liso y forro en -
badana, suela en caucho, plantilla en carnaza y
refuerzo puntera, suela antideslizante, modeles y
colores variados. El logo reguerido se entregara con
las dimensiones y requisitos del CESAP al oferente.

NCTA: El contratista estara obligado a suministrar
5.3 la dotacion de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por 1a Direccidn de Bienestar
soclal para ios centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule la direclriz
correspondiente, ciiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrafo,
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ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL YO
BIOSEGURIDAD

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo -
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna y segdn la actividad que
desarrolla el personal, Es de obligatorio
cumplimiento por parte de la empresa temporal
dotar al personal de casco, guantes de poliuretano,
gafas de seguridad con filiro UV, tapanes auditivos
y mascarillas desechables industriales y los
especificos que se requieran.

El logo requerido se entregara con las dimensicnes
y requisitos del CESAF al oferente.

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccién constante.

Nota: Los elementos mencionadas serviran
Unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segin criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacién de
Riesges y Valoracién de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacion de Elementos de proteccion
54 Personal en los lugares de trabajo, se encusntran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979 X
{Titulo 1 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Agrticulo 122.- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipes de proteccién personal
se deberan ajustar a fas normas oficiales y demas
regllaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacién, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Resolucién 2400 de mayo 22 de 1979 (Titulo IV,
Capituio [l DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 176, En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a rlesgos fisicos, mecdnicos, quimicos, biclégicos,
efc., los patronos suministraran los equipos de
proteccién adecuados, segin ia naturaleza del
riesgo, que retinan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuaric.

ARTICULO 177. Clasificacién.
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6 | SALVAVIDAS . o '

PERFIL
Educacion: Bachiller

Conocimientes Especificos:

Certificado de reanimacién cardiovascular

Curso de salvamento acuatico certificado de Ia Cruz
Roja o autoridad competenta

Frimero auxilios

Habilidades:

8.1 Técnicas de salvamento acusdtico
Reaceién inmediata ante las situaciones
presentadas por los usuarios

Experiencia: 18 meses de experiencia certificada
FUNCIONES

Monitorear fa piscina

Supervisar las actividades realizadas por los
usuarios en las areas designadas.

Estar alerta ante posibles riesgos de seguridad e
infracciones.

Alertar a los usuarios acerca de riesqos polenciales
y procedimientos de seguridad.

Inspeccionar los equipos de rescate y de
recreacion, tales como cuerdas, flotadores, para
garantizar su funcionamiento Sptimo:

Elaborar informes sefialando el estado del equipo.
Solicitar las reparaciones o sustituciones de
equipos que sean necesarias.

Dar respuesta ante emergencias de manera
oportuna

Rescatar y movihizar a los usuarios en condicion de
peligro a un lugar seguro, haciendo uso de i
flotadores.

Examinar a los usuarios para determinar su estado
fisico.

Administrar primeros auxilics y resucitacién
cardiopulmonar (RCF} de ser necesario.
Comunicarse con una ambulancia en los casos de
mayor gravedad.

Usar la nasa para remover objetos del agua.
Tomar parametros fisicoquimicos (si} del agua en
ias piscinas midiendo [os niveles de temperatura,
PH y Cloro.

Elaborar informes sobre las condiciones de ias
piscinas reportando cualquier informacion
pertinente o cualquier incidente, tales como las
emergencias presentadas.

Ensenar los procedimientes de seguridad a los
usuarios,

Ensamblar el equipo de rescate y organizar los
insumos. .
Monitorear las actividades de Ia piscina

Hacer ilamados de atencion y velar por el
cumplimiento de las reglas y procedimientos de
seguridad. ]
UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
6.3 LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL X

8.2

Pantaloneta en nautica y buzo de natacién manga |
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larga en lycra o el spandex negro vy de colores
visibles verde fosforescente (opcional) con
estampado en espalda (salvavidas) y en pecho
escudo Bienastar Social Policia Nacional v gorro de
silicona, e lastan, I&tex o lycra, Toalla de bario
100% algoddn de rizo americanc 100x150;
sandalias deslizadores vVadeando o zapatos
natacién de agua gel para natacion.

Ellogo requerido se entregara con las dimensicnes
y requiisitos del CESAP al oferente.

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerdo a ias especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Blenestar
social para les centros socizles pertenecientes a la
Direccidn de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
&l contrato y deberdn ser suministradas por el
centratista y hace parte del vaior total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL YO
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a Ja matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas estabiecidas. Los

6.4 mismos deben ser suministrados con la X
pefiodicidad oportuna y segun la actividad que
desarrolla el persanal.

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccion constante, gafas
con filtro solar, snorker], protector solar.

TPERFIL

Educacién: Bachiller

Conocimientos Especificos;

Curso normas bésicas de limpieza y desinfeccian.
Curso de uso de agentes quimicos de limpleza
Bioseguridad

7.1 Habilidades: X
Mangjo de textiles.

Operacion de equipos industriales de lavanderia.
Destreza en manejo de quimicos basicos de
limpieza y desmancha.

Mangjo de méquinas de lavanderia industrial,
Uso de agentes quimicos de limpieza.
Experiencia: 12 meses de experiencia
FUNCIONES

Apayar las actividades programadas de sarvigios
generales en las diferentes areas y ambientes del
7.2 centro Social, contribuyendo con el propésito del X
area de lavanderia. N

Efectuar ef lavado de la lenceria def Centro Sociai.
Reportar las novedades sobre dafios y/o deterioro
de elementes propios de los equipos del drea de
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lavanderia.

Las demés asignadas de acuerdo con la naturaleza
del cargo.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERICRMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Blusa manga corta

Pantalén con pretina en caucho en material anti
fluide y anticloro.

Cofia.

Zapatos de seguridad con punta de composite

NOTA: El contrafista estara obligado a suministrar
7.3 la dotacién de acuerdo a las especificaciones X
técnicas emitidas por ta Direccion de Bienestar
social para los centros soclales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacidn deberd ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificacionsas técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo

, elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oporfuna y segdn la actividad que
dasarrolla el personal, ver anexo #8.

Cofia, traje anti fiuido, proteccién auditiva, zapatos
de seguridad con punta de composite, guantes de
caucho calibre 35, Tapabocas permanentemente,
gel antimaterial y/o alcohol al 70% para
desinfeccion constante, guantes de neopreno.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos

7.4 anteriormente descritos, no cbsfante, seran X
subministrados segun criterio profesional de!
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe &l contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para ef uso
y la implementacién de Eiementos de proteccién
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1972
{Titulo Hi SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estén
obligados a proporcionar a cada frabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123 -~ LLos equipos de proteccion personal
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se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobiemo.

Articulo 124.- E! Ministerio de Salud reglamentard la
dotacidn, el uso y la consetvacion de los equipos de
proteccidn personal,

Y en la Resolucién 2400 de mayo 22 de 1979
{Titulo IV, Capitulo Il DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecdnicos, quimicos, bioldgicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccion adecuados, segln la naturaleza del
riesgo, que reunan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacién.

CAM
PERFIL

Educacién: Bachiller

Conocimientos Especificos:

Habilidades en el arreglo de habitaciones hoteleras
8.1 Atencion al cliente X
Bioseguridad

Habilidades:

Adecuado manejo de elementos de aseo
Agilidad y destreza en el arreglo de habitaciones
Experiencia; 12 meses de experiencia
FUNCICNES

Encargarse de la limpieza y mantener en buen
estado de funcionamiento y servicio las
habitaciones del hotel y fas areas comunes: Barrer,
trapear, lavar, encerar y pulir los pisos.
Desempolvar mobiliarios y decoraciones, ademas
de aspirar las alfombras, cortinas y muebies de tela.
Tender las camas, cambiar las sabanas y colocar
toallas limpias y ios productos correspondientes
{champ(, acondicionador, jabén, papel higiénico) en
todas las habitacicnes.

Facilitar productos adicionales a los huéspedes en
8. caso de ser solicitados.

) Llevar el control de la lencerfa disponible y de los
suministros en todo momento.

Limpiar y desinfectar dreas publicas.

Recoger la basura y vaciar los contenedores de
basura.

Lavar las ventanas, las paredes v {os fechos.
Realizar una limpieza profunda cuando sea
necesario,

Liilizar los suminisiros y los aparatos de limpieza
con moderacién y de manera apropiada.

Mantener un registro de las habitaciones que ya
fueron limpiadas.

Velar por la seguridad y privacidad del huésped.
Elaborar informes diarios sobre el estado de las
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habitaciones.

Rezlizar inventario de [z lenceria, uniformes del
personal, mobiliario, equipos y suministros de
limpteza;

Llevar a cabo servicio a la habitacién en caso de
ser requerido por el huésped,

Responder preguntas de los huéspedes sobre las
instalaciones del hotel. .

Atender las solicitudes de clientes especiales o
V.I.P. de manera rdpida, eficaz y profesional.
Cumplir con las polfticas, lineamientos v
procedimientos dei hotel en cuanto a calidad de
servicio, ademds de las politicas de seguridad vy
sanidad.

Labores diarfas

Inspeccionar las habitaciones, dreas pUblicas y
dreas de servicios para asegurar el buen estado de
las mismas.

Limpiar |as habitaciones y los bafios.

Cambiar y reponer el juego de sabanas, las toallas
y otros productos, siguiendo los lineamientos del
hotel.

Encargarse de realizar una limpieza profunda cada
cierto tiempo.

Reabastecer y encargarse del carro de suministros,
_Realizar ¢l asec a ias instalaciones de! hotel en las
areas gue se indigque.

Propaorcionar los elementos necesarios para las
habitaciones del hotel.

Usar optimamente los preductos de la timpieza para
las reas del hotel.

Lavando y secando del bafio revisando que todas
las llaves se encuentren en buen estado.

Distribuir jabones, papel higiénico y toallas en las
habitaciones del hotel,

Aseo de pasillos, escaleras plblicas del hote!,
Limpieza de muebles, cuadros, l[amparas, teléfonos,
espejos, ademas de trapear encerar y brillar las
habitaciones 2 veces a la semana.

Retiro de edredones, almohadas, y cobijas, tendido
de las camas de forma adecuada.

Guardar el carro del aseo en su lugar, mantenerio
iimpio y ordenado y proveerlo de los elementos
necesarios.

En lo posible dar soluciones a las inguietudes de los
huéspedes en cuanto a la informacion que presta el
hotel.

Dejar en optimas condiciones de aseo las
instalaciones de la administracién como lo es la
recepcion (limpieza total) el maletero (limpieza total)
el pasillo interne {limpieza tofal} la offcina con su
respectivo bafio (limpieza total). Esto incluye
cambio de elementos de consumo, utilizar los
elementos de aseo necesarios para tal fin esta labor
debe ser realizada por el furno de la tarde.
Conocer y aplicar sin excepcidn, los protocolos de
limpieza y desinfeccion.

Ditigenciar el check list de limpieza y desinfeccion
de las habitaciones, cada vez que la actividad se
ejecute.

UNIFORME SUJETO A CAMBIC SEGUN
3.3 DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR X
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
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Blusa manga corta, pantalén con pretina en caucho
en material anti fluidos, anticloro color vine finto.
Gorre en malla.

Zapato planc en cuero liso napa anfideslizante.
NOTA: El coniratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccion de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccion de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule Iz directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas regueridas en cuanto a
dotacidn por cada uno de los carges postulados en :
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCICN PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

Sumintstro de EPP acorde a la matiz de riesgo
anexo #8 elaborada por la empresa temporal, al
perfil y con las caracteristicas iécnicas esiablecidas
en el anexo. Los mismos deben ser suministrados
con la periodicidad necesaria.

Cofia, traje anti fluido, proteccion auditiva, zapatos
de seguridad con punta de composite, guantes de
caucho calibre 35, Tapabocas permanentemente,
gel antimaterial y/o alcohol a1 70% para
desinfeccidn constante, protector auditive de
insercion en espuma, guantes de vinilo o nitrilo,
guantes rojos exclusives para el lavado de bafios,
Zapato planc en cuero liso napa

antideslizante.

Nota: Los elementos mencionades serviran
unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos

8.4 anteriormente descritos, no obstante, seran

) subministrados segtin criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trahajo
que designe el contratista previo evaluacién de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
¥ la implementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en Ig L.ey 9 de enero 24 de 1979
{Titulo Il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccidn personal

Articulo 122 .- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Artficulo 123.- Los equipos de proteccidn personal
se deberan ajustar a las narmas oficiales y demés
regutaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- E! Ministerio de Salud reglamentara |a
dotacion, el uso y la conservacion de los equipos de
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proteccién personal.

Y en ia Resolucién 2400 de mayo 22 de 1979
{Titulo 1V, Capitulo || DE LOS EQUIPDS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajaderes estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministrardn los equipos de
proteccion adecuados, segln la naturaleza de!
riesge, que retnan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion.

PERFIL

Educacién: Técnico en Hoteleria y Turismo y/o
gestién hotelera

Conocimientos Especificos:

Servicio al cliente

g.1 Etiqueta y protocolo X
NTSH 008 Normas técnicas de categorizacion de
servicios hoteleros.

Habilidades:

Agilidad en atencion al cliente hotelero
Experiencia: 18 meses de experiencia certificada

FUNCIONES

Recibir al usuario y darle la bienvenida de forma
amable y acogedora, acompafiandolo hasta la
habitacién o al punto de servicio que va a utilizar.
«informar a los visitantes del Centro Social el debido
registro de ingreso.

*Acompafiar al huésped llevandole el equipaje al
ingreso v a fa salida del hotel.

Ayudar al huésped en el traslado de su equipaje,
tanto en el Check-In (Entrada), como al Check-Qut
(Salida).

+Brindar informacion a los usuarios del hotel, en
cuanto al registro de ingreso, normas y reglamento
del hotel, entre ofros.

8.2 *Informa a nuestros huéspedes y usuarios, los X
servicios y las actividades gue se realizan en las
instalaciones del Centro Social,

*Tener conocimiento sobre sitios turisticos de la
ciudad de Bogota, con el fin de dar una informacion
clara y oportuna a nuestros huéspedes.

-Apoyar al Area de Hospedaje en sus
reguerimientos de mantenimiento (Bajar cortinas,
traslado de lenceria, armar y desarmar mobiliario).
«Atender inquietudes que se presenten por partes
de los huéspedes y 10s usuarios.

*Hacer el chequeo diario del Inventario al ingreso v
a [a salida del huésped en [a habitacion.

=Verificar gue todas las perscnas que ingresen al
hotel se encuentren hospedadas, si son visitantes
verificar hacia qué parte se dirfigen v si se puede
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permitir el ingreso o no.

*Todas las novedades que se presente en su punto
de trabajo deben ser informadas al Responsable de
Hospedaje. i

+Debe permanecer en su puesto de trabajo, salvo
cuando se requiera que realice alguna de las
funciones anteriormente mencionadas.

*La presentacién personat debe ser impecable,
acorde con el cargo.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Saco o chaquetilla con logo bordado y pantalén
format en polilana; chaquetilia para caballero con
filo en contraste, casual sin forro, cuello mao, fajilla
redonda con filo en combinacién en todo &
contorno, cierra con 7 botones en el centrs, espalda
de 2 pieras y manga de 2 hojas con pufios, camisa
Material: 85% Poligster y 35% algodan), zapato
formal para hombre en cuero, de amarrar, liso ¥
forro en badana, suela en caucho, plantilla en
camaza y refuerzo puntera, suela anfideslizante,
modelos y colores variados.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
slaborada porla empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los

9.3 mismos deben ser suministrados con la X
periodicidad oportuna y segin la actividad que
desarrolla el personal.

Ef logo requerido se enfregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al contratista.

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
fa dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccion de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
comespondiente, ciféndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacidn por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberdn ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
anexo #8 elaborada por la empresa temporal, al
perfil y con las caracteristicas técnicas establecidas
9.4 en el anexo. Los mismos deben ser suministrados
T con la periodicidad necesaria.

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial yio
alcohal al 70% para desinfeccién constante,
guantes de nitrilo.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente como referencia y son reguerimientos
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minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
sttbministrados segn criterfo profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y fa implementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de frabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9.de enero 24 de 1979
(Titulo 1lf SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estan
obligados & proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugarés de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccién personal
se deberan ajustar a ias normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Miristerio de Salud reglamentara la
dotacion, el Uso y la conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Y en la Resclucion 2400 de mayo 22 de 1979
(Titulo IV, Capituto I DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTCS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, guimicos, bioldgicos,
etc, los patronos suministraran los equipos de
proteceitn adecuados, segun la naturaleza del
riesgo, que redinan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuaric.

ARTICULC 177. Clasificacion.

E! oferente cumple con las condiciones especificas exigidas, mediante manifestacion veluntaria de aceptacion de
cumplimiento.

CONDICIONES TECNICAS GENERALES

HORARIO:

Este sera asignado de acuerdo 3 los requerimientos propics del Centro Social de X
Agentes y Patrulleros de la Policta Nacional, el cual podra variar de acuerdo a la
actividad que realice el personal, pero no sobrepasara los topes ni lineamigntos
legales vigenies.

PROCESO DE SELECCION

2 El oferente debera realizar el proceso de seleccién en las siguientes etapas: X
Reclutamiento (presentar minimo una terna de posibles candidatos, por cargo
requeride)
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Seleccién (pruebas psicotécnicas)

Prueba de campo

Entrevista conjunta (deiegado (s) del Centro Social, Psicologa(o), empresa
temporal}

Proceso de contratacion (El aspirante debe entregar el 100% de la documentacién
requerida)

Este proceso se debe surtir en un maximo de dos (2} dias habiles, si ef perfil del
candidato lo permite,

Una vez seleccionado el personal se deben presentar con su respectivo uniforme y
elementos de frabajo de acuerdo = las instrucciones dadas por el supervisor del
contrato.

En caso de presentarse algtn dafio o pérdida de elementos o insumos por parte de|
personal, que se presenta para la prueba de campo y trabajadores en mision que se
encuentren en el Centro Soclal de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional, la
empresa temporal asumiré la responsabilidad v los costos.

Cualquier modificacion en la ubicacion, cambio o reemplazo de los trabajadores,
debera estar previamente solicitado y autorizado por la Administracion del Centro
Social, a través del supervisor del contrato, sin Ja cual no podra efectuarse la
modificacién o cambio algune.

En caso de ausencia de perscnal (incapacidad, calamidad doméstica, ausentismo,
licencias no remuneradas, entre otras), serd cubierto en su totalidad por la empresa
prestadora del servicio, el Centro Social solo pagara los dias laborados por e
trabajador en misidn, en caso de tener quien reemplace al personal, este debe ser
autorizacion por el supervisor de contrato.

Los empleados en mision cuando sean retirados deben realizar Ja respectiva acta
de enfrega al jefe inmediato v dillgenciar el formato de pazy salvo.

Los EPP suministrados por el CESAP al personat temporal en misién por demora
de la empresa temporal que afecte la operacion del Centro Social, serdn cargados a
la cuenta de cobro que reporten para el mes vencido

El pago de recargos tales como: recargos dominicales y/o nocturnos seran’
asumidos por el oferente o deberan ser recompensados en tiempoe ai trabajador, sin
afectar los servicios prestados por el Centro Social,

El personal en estado de gravidez, que presente alto rlesgo, debe ser reubicado en
la empresa contratante, y ser relevadas de su cargo, para que este sea asumido por
otro personal, esto con el fin de no afectar los servicios del Centro Social.

FUNCIONARIO IN HOUSE

El oferente deber4 asignar una persona que coordine ia ejecucidn del contrato (No
pasante), y que realice funciones de tipo operativo y trabajo en campo,
realizando actividades de inspeccién y supenvisién del personat de la temporal
asignado a su cargo con formacién acreditada en talento humano, proceso de
seleccion de personal, gestion crganizacional, salud ocupacional, ndmina ¥
parafiscales, ia cual debera contar con habilidad parala toma de decisiones,
comunicacion  asertivas, trabajo en equipo, liderazgo y amplio conocimiento en
legislacion laboral, Ley 100] y 1072/2015, quien debera acreditar formacion
profesional consecuente con los conocimientos, funciones a su cargo y

3 experiencia laboral. X
PERFIL:

Nivel Académico:

Profesional en psicologia o administracién de empresas y/o tecndlogo en talento
humano, con amplio conocimients en némina, salud ocupacional y seguridad
industrial, procesos de seleccidn de personal y organizacidn de eventos, que
certifique la experiencia y conacimiento acorde al perfil requerido.

Experiencia:

Experiencia minima de dos (2) afios, acorde al perfil requerido v de acuerdo a las
funciones a desempeniar (Salud Ocupacional y seguridad industrial, nomina Y pago
de parafiscales, gestion de desempefio, clima organizaclonal, bienestar y desarollo
¥ ausentismo laboral).
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La empresa de Servicios Temporales al inicic de la ejecucion del contrato debe
allegar la Hoja de Vida del IN HOUSE para la verificacion de tfulos y
certificaciones de estudio y de la experiencia iaboral, para la aprobacion por parte
del Supervisor del Contrato, debe contar ademds con un equipo de computo portatil,
teléfono maévil, para el servicio de Scanner e Impresiones los debe proveer la
temporal para su correcto funcionamiento, asi como el material de papeleria, junto
con la documentacion propia para la atencion y servicio al cliente de los
funcionarics que se encuenfren en este Centro Social vy pertenecen a la
temporal contratada.

Funciones:

Coordinar la afiliacién y pagos al Sistema General de Seguridad Social de los
empleados en misidn y verificar todo lo concerniente al pago del auxilio de
transporte, prestaciones socfales {prima de servicios en la fecha estipulada por la
ley y no posteriormente), cesantfas e intereses de las mismas, vacaciones, aportes
parafiscales, (caja de compensacién familiar) aportes a la seguridad social (EPS,
fondo de pensién, ARL), sin Incurrir en ninguna variacién a la Ley faboral.

Realizar la atencion y registro de las solicitudes de| personal a su cargo y realizar e
sequimiento y rendir informe al supervisor del contrato.

Recepcionar y organizar hojas de vida de personal segin la necesidad del servicio,
coordinacion de las entrevistas enviadas por la empresa.

Realizar proceso de contratacion del personal en mision, solicitado por el Centro
Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional.

Entregar copias de certificacion de afiliacion de seguridad social (salud, pensién y
riesgos iaborales}, elaboracion certificaciones laborales, tener repositorio en linea
para constante consulta

Informar a la Administracién del Centro Social y al supervisor del contrato o a quien
haga sus veces de las novedades presentadas con el personal {incapacidades,
retiros de personal, reemplazos de personal, permisos no remunerados y deméas
situaciones que tengan afectacion nominal).

Coordinar procesos de seleccion y vinculacion del persenal en misién, presentacion
de ndmina al responsable de Talento Humano o quien este designe, maximo el dia
25 de cada mes junto con los soportes respectivos, cuadro de costos,
incapacidades, retiros, ingresos, ausentismo, licencias no remuneradas) para la
elaboracién del acta de verificacion, presentacidn mensual de ndmina en el formato
previamente establecido, y cuadro de costos al drea financiera del Centro Social
para la respectiva elaboracion de la factura.

Entregar comprobantes de pago de seguridad Social de manera organizada y
oportuna & traves de portal virtual

Coordinar, inspeccionar, verificar y rendir informe del cumplimiento de las
actividades de capacitacién y de bienestar para ] personal en misién.

Elaborar estadistica de ausentismo médico y no medico laboral, reportes de
accidente de trabajo los dias viernes a las 10:00 horas y las diferentes novedades
seran informadas diariamente por correo electrénico at supervisor del contrato.
Realizar seguimiento y control del estado de salud en atencién a exdmenes de
ingreso.

Coordinar con la ARL respectiva el cronograma de capacitaciones de prevencion,
promocién y controf en termas de higiene seguridad industrial y de vida saludable.
Realizar las actividades de bienestar y beneficios que otorga la temporal de acuerdo
al plan operativo de estimuios para los empleades en misién en coordinacién con el
supervisor del contrato o quien haga sus veces y bajo cronograma de actividades
autorizado.

Coordinar la entrega da uniformes del personal en mision, asi como siercer,
seguimiento y control del uso de uniformes en coordinacién con el supervisor del
contrato o quien haga sus veces suministrando el respectivo informe de novedades.
Mantener actualizado el archivo de hojas de vida y de los elegibles en digital y en
fisico.

Coordinar los remplazos en casos de ausencia del personai e informar de manera
oportuna al supervisor del contrato o a guien haga sUs veces.

Mantener actualizada 1a base de datos del personal en mision con los datos que se
requieran para el correcto funcionamiento y la prestacion del servicio y enviar
reporie al Supervisor del contrato.
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Entregar fos informes de calidad y cumplimiento al Centro Social de Agentes y
Patrufleros de la Policia Nacional con todas las actividades que puedan surgir en la
efecucion del Centro Social y el proponente.

Realizar Evaluacién de desempefio laboral cada 3 meses y presentar antes el
supervisor del contrato

La personal in house debe estar plenamente identificado con su camet en un area
visible de forma permanente. )

Reaiizar charlas preoperacionales, evaiuacion de estandares minimos de seguridad
y salud en el frabajo, realiza pausas activas minimo una vez por semana con sus
respectivas evidencias, realizar matriz de peligros en donde se especifique ias
actividades y tareas propias objetos del contrato, realizar actividades de prevencion
que ayuden la disminucién-de [os riegos, debera capacitaciones de manera
menstial al personal que se encuentre realizando actividades de alto Hesgo
relacionadas con el objeto del contrato y demas actividades acordes a la garantia
en la implementacion del 88T

HORARIO

El horario lunes a viernes desde las 07:30 horas hasta las 18:00 horas y sabados
desde las 08:00 hasta las 14: 00 horas de forma presencial, en el Centro Social de
Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional con disponibilidad de domingo a
domingo de acuerdo a las necesidades del Centro Sacial.

RETIRO

Cualquier modificacién en la ubicacion, cambio o reemptazo del IN HOUSE, debers
estar informado de inmediato a la Administracion de! Centro Social g través del
supervisor del contrato de manera formal, debera constar por escrito, sin la cual no
podra efectuarse la modificacion o cambio alguno. Si se presentan cambios del IN
HOUSE se debe presentar hoja de vida de la persona que ejercera las funciones al
supervisor del contfrato.

DOCUMENTOS MINIMOS A EXIGIR Al PERSONAL EN MISION

Hoja de vida la cual debe contener certificaciones de estudio y de la experiencia
requerida, de acuerdo a las especificaciones del cargo.

Documentos que acrediten la educacién, farmacién ¥ la experiencia.
Fotocopia legible de la cédula de ciudadania al 150%.

Libreta militar (situacion militar totalmente definida).

Constancia de afiliacion a entidad promotora de salud no mavor a 30 dias.

4 Constancia afiliacion fondo de pensiones no mayor a 30 dias, X
Fotocopia del carnet de vadunas (hepatitis A+R, tétanos)

Certificado vigente de antecedentes disciplinarios, expedido por ia Procuraduria
General de la Nacién vigente.

Certificado de Antecedentes penales vigentes.

Paz y Salvo Fiscal de la Contraleria (Verificacién en Boletin de Responsables
Fiscales).

Fotograffa tamafio postal 10 x 15, y una de 3x4 a color fondo azul de frente {no se
aceptan fotos de cuerpo entero).

ETAPAS PARA EL PROCESQ DE SELECCION.

El personal nuevo que ingrese como empleado en mision deben hacerle el siguiente
proceso de seleccidn:

Verificacion de documentacién de ingreso.

Aplicar una prueba que evalué fos conocimientos especificos establecidos en el
perfil.

5 Aplicar una prueba de personalidad v de habilidades especificas para el cargo X
Realizar una prueba de campo en el Centro Social de Agentes y Patrulleros de (g
Policia Nacional que evalué las habilidades identificadas en el item del perfil.
Examen médice ocupacional, con pruebas complementarias requeridas de acuerdo
al perfil del cargo.

Visita domiciliaria.

Tiempo de seleccion no podré exceder dos dias habiles
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EXAMENES DE LABORATORIO

El personal a cargo del oferente para el desarralio del objeto contractual no podra
iniciar labores sin que se hubiera practicado los examenes médicos, de laboratorio ¥
se encuentre debidamente afiliade al Sistema General de Seguridad Social, en

3] especial al sistema de riesgos laborales, que corresponde al oferente. (Los X
examenes médicos ocupacionales estaran a cargo det oferente).

Sistema de inmunizacién para hepatitis B con titulacién, hepatitis A, deben
presentar dos dosis con certificacion por parte del sistema de salud que coloco las
vacunas. Debe presentar carnet con vacuna para tétanos no superior a un afo,

INGRESO DEL PERSONAL

E! oferente debe presentar al supervisor del contrate de manera virtual la carpeta
que tiene los documenies establecidos como requisitos minimos, copia de fos
conceptos medicos ocupacionales, notificacion de las funciones def personal con el
7 fin de verificar y autorizar el ingreso. X
Se debe mantener un repositorio virtual de ta misma

Los documenios originales del personal que ingresa nuevo deben quedar en la
oficina de Talento Humano bajo la supervision del IN HOUSE contratado por la
empresa temporal y g disposicién del supervisor del contrato

INDUCCION Y REINDUCCION

Al momente de ingresar el nuevo empleado se le debera realizar una induccion de
la empresa temporal ensefiando la estructura organizacional, Seguridad y Salud en
el Trabajo y demas temas que considere pertinentes el oferente, asi mismo el
trabajador debera recibir induccidn del Centre Social de Agentes y Patrulieros de la
Policia Nacional de Ja Policia Nacional, estructura organizacional, $Gly S8T; se

8 deberé realizar 1a presentacion formal del trabajador, asf mismo se le daran a X
conocer las instalaciones y las normas de seguridad, de la anterior induccidn se
difigenciara un formato establecido por el Centro Social de Agentes y Patrulleros de
la Policia Nacional.

De igual forma se debera hacer re induccion al personal gue labora en el Centro
Social con las modificaciones en los procedimientos, funciones o demés que se
encuentren relacionadas en su cargo, cada cuatro meses.

CARNETIZACION Y PORTE DE DOCUMENTQOS DE IDENTIFICACION

La empresa temporal deberd carnetizar el 100% det personal en misidn, haciendo
entrega del mismo a mas tardar 15 dias después de contratado el funcionario; este
9 debera ser entregado debidamente plastificado y con su correspondiente porta X
carnet. El funcionario portaré dentro de las instalaciones y en un lugar visible de
forma permanente, ta cédula de ciudadanfa, carnet emitido por la empresa
temporal, camet de EPS y ARL,

Los proponentes deben offecer una capacitacion en mantanimiento de calderas,
para ef persenal de fontaneros y eléctricos del Centro Social, lo cual nos garantiza y
nos dan el soporte ante cualquier eventualidad al presentarse alguna emergencia.
Anexar con la propuesta

10

EVALUACION TRIMESTRAL DE DESEMPENGQ DEL PERSONAL

i La empresa contratante debera realizar una evaluacién de desempefio del personat | X
en misién de la empresa, teniendo en cuenta [as funciones y responsabilidades, ast
como el rendimiente v logros obtenidos de acuerdo con el cargo que ejerce.

RETIRO DE PERSONAL

El Centro Sacial de Agentes y Patrulleros se reserva el derecho de exigir e!
reemplazo o retiro de cualquier empleado vinculade al contrato. En caso de retiro X
det personal presentado per el proponente en su propuesta, deberd reemplazarlo
por el personal que cumpla con los reguisitos minimos exigidos en el estudio de
conveniencia, con &f visto bueno de la Administracidn de forma inmediata a través
del supervisor del contrato. ’

12
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UNIFORME Y ELEMENTCS DE PROTECCION PERSONAL
El oferente debe cumplir con:

Para el personal que vaya ingresando, debe entregar dotacion inmediatamente o a
mas tardar dentro de los siguientes 8 dias de ser contratado.

Ef oferente debe cumplir con las siguientes especificaciones y caracteristicas de las
prendas en cuanto a su confeccion, disefio, acabads, variedad, tallaje y calidad de
las telas y matertas primas:

El oferente deberd presentar (01) una muestra y modelos de cada ffem con las
especificaciones técnicas solicitadas, para aprobacion por parte del supervisor del
contrato y de la Administracion del Centro Social; y no debe exceder entre el 12 %
sobre el valor del salaric basico mensual del contrato de cada empleado. Beben
presentar gama de modeios, tipos, colores y marcas, para aprobacidn por parie del
supervisor del contrato y la Administracion del Gentro Social,

Costuras paralelas y exentas de fruncidos o pliegues.

Terminacion de las costuras reforzadas

Hilos fuertes con colores acordes a la teia de la prenda, simetria en todo el conjunio
de la prenda

Costuras debidamente tensionadas

Ojales con aberturas de acuerdo al botdn, debidamente rematadas y l[impias
Botones de tamario proporcional a la prenda, debidamente asegurados y pegados
equidistanternente uno de! otro.

La prenda no debe presentar manchas, decoloracion, cortes, huecos ni defectos en
las puntadas.

Cierres que abran y cierren facilmente, de material tal que no se oxiden con
faciiidad.

13 X
El supervisor del contrato verificara lo anterior, asf como el uso adecuade de los
uniformes entregados y los elementos de Proteccion Personal {EPP), asi como ef
uso adecuado de los uniformes y de fa dotacién entregada.

Las tallas y medidas deben de ser las existentes en el mercado, ofras 8, M, L, XL,
AXL y cualguier ctra talla especial.

El suministro de dotacién, uniformes, y elementos de proteccion personal quedars a
cargo de la empresa temporal, de acuerdo a las especificaciones técnicas del
contrato y matriz anexa para los EPPS, por fo tanto se hace responsable del
suministro y entrega de ta dotacién al personal inmediatamente inicia labores o
maximo 08 dias después de su contratacion al igual que los elementos de
proteccion gue requiere cada funcionario segin o regiamentado en el articulo 176
de la resolucion 2400 de 1979 “En todos los establecimientos de trabajo en donde
fos trabajadores estén expuestos a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biclagicos,
etc., los patronos suministrarén los equipos de proteccion adecuados, segln la
naturaleza del riesgo, que retinan condiciones de seguridad y eficiencia para el
usuario.” que regula el suministro de los Elementos de Proteccidn Personal (EPP).
Se entregard parciaimente la dotacién cada 04 meses durante la ejecucion del
contrato; [a primera dotacidn se entregara a partir de la fecha de ingreso junto con
los elementos de proteccion segin programacion estipuladas por el Centro Sociat,
teniendo en cuenta las novedades y rotacion de personal para ajustar el tallaje;
cuando haya rotacién de personal o nuavas contrataciones el oferente garantizara
la entrega de dotacion de manera inmediata.

Notas: ef personal que sea seleccionado para ingresar al Centro Social de Agentes
y Patrulleros debe cumplir con las caracteristicas de dotacién establecidas por el
supervisor def contrato y dicha dotacion debera ser entregada de manera inmediata
al funcionario.

14 | DOTACION: ’ [ X
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Eil suministre de dotacion, uniformes, y elementos de proteccién personal quedara a
carge del oferente, de acuerdo a las especificaciones técnicas del contrato por lo
tanto se hace responsable del suministro y entrega de la dotacién al personal de
acuerdo con los parametros establecides en el articulo 230 del Cédigo Sustantivo
del Trabajo previendo Ia primera entrega al inicic de las iabores del personal
contratado.

Asi mismo en el articulo 178 de la resolucién 2400 de 1979 que regula ef suministro
de los Elementos de Proteccion Personal (EPP), El supervisor del contrato verificara
el uso de los Elementos de Proteccién Personal (EFP), asi como el uso adecuado
de los uniformes y de la dotacion entfregada.

Notas: el personal que sea seleccionado para ingresar al Centro Social de Agentes
y Patrulleros, debe cumplir con las caracteristicas de dotacion establecidas por el
supervisor del contrato y dicha dotacion debera ser entregada de manera inmediata
al funcionario, El oferente debe verificar que ninguna dotacién tenga insignias de Ia
Policia Nacionai.

De presentarse un accidente o incidente de Trabajo, corresponde al oferente
realizar el respectivo reporte e investigacion dentro del tiempe reglamentario, con
15 firma de un profesional de seguridad y salud. Presentaré una copia de |a X
documentacién al responsable de Seguridad v Salud en el Trabajo del Centro Social
de Agentes y Patrulleros.

PAGO A LOS EMPLEADOS EN MISION

El oferente debera pagar al personal o correspondiente a;

Salarios.

Auxilio de transporte.

Prestaciones sociales (prima de servicios en la fecha estipulada por fa ley v no
posteriormente).

Cesantias e intereses de las mismas, vacaciones, tos aportes parafiscales, {caja de
compensacion familiar, SENA).

Aportes a la seguridad social (EPS, fondo de pensién, ARL), sin incurrir en ninguna
16 variacion a la Ley laboral. X
En el evento en que el proponente otorgue una prestacion extralegal, ésta quedara
integramente a su cargo.

Los pagos de salarios seran los dias treinta {30} de cada mes o antes, los medios
de pago al trabajador se haran por transferencia electrdnica, no se realizaré el pago
de la factura a la empresa si no cumple ¢con 105 pagos en los términos establecidos
por la ley.

En ningdn caso se podra condicionar el pago del salario o cualguiera de sus
factores, prestaciones, auxilios, aportes, devengos laborales de los trabajadores: al
pago de la factura por servicios al oferente por parte def Centro Social de Agentes y
patrulleros— Direccion de Bienestar Social de [a Policia Nacional.

El oferente debera cumplir estrictamente con las obligaciones laborales,
paricularmente las establecidas en la ley 100/1993 y sus decretos reglamentarios.
Asi mismo debers tomar las precauciones necesarias para la seguridad del
personal a sU ¢argo, segin la reglamentacion vigente. Entre el oferente o el
personal que utilice para la prestacion del servicio y el Centro Social de Agentes v
patrullercs no existira vinculo laboral alguno.

17

La empresa oferente debe realizar a sus frabajadores los exdmenes Médicos
Gcupacionales de ingreso de aptitud de acuerdo al cargo v a su vez realizar &l
profesiograma segin el carge. (Evaiuade y firmado por un médico especialista en
18 Salud Ccupacional). X
Los resultados deben ser enviados en fisico por parte de la empresa oferente o
temporal al érea de seguridad y salud ocupaciona! antes de que en trabajador
ingrese a laborar al Centro Social.
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E! oferente debera capacitar permanentemente al personai sobre las normas a
cumplir y precauciones necesarias de acuerdo al desempefio de sus labores, de lo
cual dejaré constancia escrita.

19 X
El oferente al inicio de la ejecucién det contrato debera presentar un plan de
capacitaciones acorde a la ley 1562 de 2012 v el Decreto 1443 de 2014 para dar
cumplimiento al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa oferente temporal debe enviar al rea de Talento Humano del Centro
20 Social el listado del personal actualizado los 2 primeros dias de cada mes 2 lags 10 | X
horas y cuando se presenten novedades de personal.

El oferente o temporafl esta obligado a cumplir con la normatividad legal vigente de
21 Seguridad y Salud en el Trabajo contemplade en el Decreto Unico Reglamentario X
1072 de 2015 del sector Trabajo, y demas tegislacian vigente en Colombia.

59 &l personal en misidn debe portar los carnets de ARL, EPS y de la empresa, en un
lugar visible en el tiempo que permanezca realizando 1a labor contratada.

El oferente est4 chiigado a.presentar al supetvisor del contrato y al responsable de
Seguridad y Salud en el Trabajo, un dia despuss de la fecha de pago segun ultimo
23 digito de Nit de la empresa de hora de 8 a 10 horas en los 5 primeros dias de cada | X
mes, las planillas de pago de afiliacion al Sistema Genera! de Seguridad Sociai
durante el tiempo que dure la labor para la cual fue contratada.

24 El personal en mision debera usar en todo momento el uniforme de dotacién de la
empresa de acuerdo a las condiciones establecidas en el contrato.

El oferente debera ejercer estricta administracion ¥ control del personal en misién a
25 su cargo y garantizar el acompafiamiento de un profesional de seguridad y sajud en | X
el frabajo, para las actividades de alto riesgo.

En caso de ausencia de personal (incapacidad, calamidad domeéstica, ausentismo,
25 licencias no remuneradas, entre ofras}, serd cublerto de manera inmediata o en un

plazo maximo de 03 dias, sin gque elio genere un costo adicional de administracion
para [a entidad contratante.

El oferente como empleador del personal en misién sera responsable de todas las
27 acreencias laborales que se gensren con ocasion al contrato de trabajo, por tanto, | X
el Centro Social, no tendra ningiin vinculo laboral con los trabajadores en mision.

E! oferente dentro de Ja ejecucion del contrato debera usar un reloj biométrico o

28 sistema computarizado de control de tiempo de personal, con lector de huella, que
permita controfar los horarios de llegada y salida del personal. No se aceptan libros

de control.

El oferente sea persona natural o juridica debe tener domicilio @ sucursal en Bogota
29 Colombia, refacionando la informacion verificable en caso que el comité evaluador | X

Io requiera.
El oferente deberd presentar el acto administrativo expedido por el Ministerio de

30 Proteccion Social que autoriza el funcionamiento de fa empresa de servicios X
temporales.

31 El oferente debe presentar el reglamento interne de trabajo. X

El oferente debera presentar copia de Ia Péliza de Garantia de que trata el articulo
32 11 del Decrato 4369 del 2008, Ia cua! debers estar actualizada tomando como base

las modificaciones del salario minime iegal mensual vigente conforme con los
sefalado en sl articulo 17 del citado Decreto.

El centro social de Agentes y patrulleros, pagara el monto correspondiente al
nimero de personal que hayan asistida efectivamente, si no se requiers la totalidad
del personal previsto en el pliego de condiciones se podran hacer pagos parciales,
33 con forme a la necesidad de temporada y/o evento, estos cambios en el ndmero de
personal a emplear se realizaran con previo aviso al oferente previa coordinacion
con el supervisor del contrato, para efectos legales y fiscales el pago sera el que
corresponda al valor unitario de cada empleado que preste su servicio, para lo cual
debera el oferente presentar soporte indicando la cantidad de perscnal empleado.
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El oferente CUMPLE con las condiciones generales exigidas, mediante manifestacion voluntaria de aceptacién de
cumpfimiento.

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

1 CAPACITACIONES — DESARROLLO DE PERSONAL 50
2 CAPACITACIONES — SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 50
3 CAPACITACIONES — GESTION AMBIENTAL 50
4 ACTIVIDADES INDIVIDUALES DE BIENESTAR 50
5 ESTIMULOS E INCENTIVOS- CELEBRACION DE LOS CUMPLEANOS 50
] PRESTAMOS POR CALAMIDAD DOMESTICA 50
7 VALORES AGREGADQOS PARA LA EMPRESA Y LOS EMPLEADOS 80
8 CERTIFICACION O PROCESO DE CERTIFICACION SO 9001/2015 50
8 PORTAL DE AUTOGESTION PARA LOS EMPLEADO 50
10 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 50
| 1 %UACION E OMICA MENOR Ail N/A

Se otorgaran Q puntos al oferente que no cumpla con aiguno de los talieres
requeridos & 50 puntos al oferente que mediante certificacién escrita suscrita por
el Representante Legal ofrezca capacitaciones para |z totalidad del personal en
misién en cada uno de los temas relacicnados y en las siguientes condiciones de
acuerdo a la programacion que establezca el Centro Social de Agentes y
Patrulleros de la Policia Nactonal durante la ejecucion del contrato:

Taller: Inteligencia emocional {comunicacién asertiva, expresion y manejo de
emociones, habilidades sociales, motivacion)

Taller: liderazgo y trabaje en equipo

Taller: proyecto de vida {superacidn, metas, calidad de vida y desarrolio
personall.

Taller: Servicio al cliente.

Taller: Relaciones interpersonales

E! Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional no suministrara
las instalaciones fisicas para realizar las capacitaciones

TIEMPC DE LA ACTIVIDAD: Dos (2) horas por cada talier.

El desarrollo de los taileres incluira los elementos necesarios para el personal en | 50
mision.

Para el desarrollo de la actividad debe realizarse con personal idoneo vy !
acreditado en el fema, situaclon que serd verificada por el supervisor del :
contrata. ) Conla

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios establecidos por &l propuesta .
supervisor el contrato.

Se debera dejar soporte documental de'las capacitaciones:

Entregar evaluacion inicial sobre conocimiento del tema a tratar
Entregar informe previo sobre el tema a capacitar

Realizar evaluacion final |
Entregar ceriificacion a cada trabajador con firma de un profesional iddnec en el
tema, {(nombre del paricipante, documento de identidad, cargo, firma det
trabajador; Ias copias de los registros seran entregados al Supervisor del
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Contrato, en el Centro Social una vez finalice la actividad).

Listado de asistencia con fecha, nombre del expositor, formacién profesional,
duracién de la capacitacion.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conccimientos

Garantizar al 100% la participacién del personal en misién.

Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con alguno de los talleres
requeridos & 50 puntos al oferente que mediante certificacion escrita suscrita por
el Representante Legal ofrezca capacitaciones para la totalidad del personal en
misién en cada uno de los temas relacionados y en las siguientes condiciones de
acuerdo a la programacion gue establezca el Centro Social de Agentes durante
la ejecucion del contrato:

Se contempiaran los siguientes temas;

5s.

Planes de emergencia de acuerdo a las instalaciones del centro social {Brigadas
de Emergencia, primeros auxilios, simulacros, sefializacion, entre otros).
Medicina preventiva y del trabajo (EPP, manejo de estrés laboral, actividad fisica,
enfermedades laborales, autocuidado, ergonomia, pausas activas, entornos
saludables).

Higiene industrial.

identificacion y tratamiento de los diferentes riesgos y peligros.

Trabajo en alturas.

Riesgo eléctrico.

Mitigacion dei riesgo psicosocial

El Centro Social de Agentes y Patrullerss de la Policia Nacional suministrara las
instalaciones fisicas para realizar las capacitaciones previa disponibilidad y
coordinacion con el supervisor del contrato.

Debe presentar todos los PVE de los diferentes riesgos junto con sus respectivos
grupos pricritarios al igual que los seguimientos pertinentes.

Realizacion de pausas activas minimo dos veces por semana para todos los 50
trabajadores

Realizacion de jornadas de salud

Cronograma anual de acfividades frente a la mitigacién de riesgos
Manual de procesos y procedimientos de las actividades que dan a [ugar segun Con la
los carges en el objeto del contrato propuesta

Ei Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policta Nacional suministrara las
instalaciones fisicas para realizar las capacitaciones previa disponibilidad y
coordinacion con el supervisor del contrato.

TIEMPQ DE LA ACTIVIDAD: Dos (2) horas, por cada tema,

El desarralio de los talleres incluira refrigerios

El desarrolio de los talleres incluira los elementos necesarios para et personal en
mision.

Para el desarrollo de |2 actividad debe realizarse con personal idoneo y
acreditado en el tema, situacion que serd verificada por el supervisor del
contrato.

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios establecidos por &l
supervisor el contrato.

Se debera dejar soporte documental de las capacitaciones asf;
Entregar evaluacion inicial sobre conocimiento del tema a tratar

Entregar informe previo sobre el tema a capacitar
Realizar evaluacién final -
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Entregar certificacién a cada trabajador con firma de un profesional idéneo en el
tema, (nombre del participante, documento de identidad, cargo, firma del
trabajador; 1as copias de los registros serédn entregados a Seguridad v Salud en
el Trabajo del Centro Social una vez finalice la actividad).

Listado de asistencia con fecha, nombre del expositer, formacian profesional,
duracidn de la capacitacion.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la parficipacion del personal en mision.

requeridos & 50 puntos al oferente que, mediante cerfificacién escrita, suscrita
por el representante legal ofrezca capacitaciones para la totalidad del personal
en mision en cada uno de los temas relacionados y en las siguientes condiciones
de acuerdo a la programacién gue establezca el Centro Social de Agentes y
Patrulleros de la Policia Nacional durante 1g ejecucion del contrato:

Se contemplaran los siguientes temas:

Uso eficiente de recursos hidricos y energéticos.

Manejo y gestion integral de residuos y sistemas de control de plagas.
Campafia de las 5r. '

Conservacion def medio ambiente (fauna y flora)

El Centro Social de Agentes y Patrulleros de [a Policia Nacional suministrara las Conia
instaiaciones fisicas para realizar las capacitaciones previa disponibilidad y propuesta
coordinacion con el supervisor del contraio.

TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Dos (2) horas por cada tema.

El desarrolio de los talleres incluirg refrigerios "
El desarrollo de los talieres incluird los elementos necesarios para el personal en

mision. 50
Para el desarrollo de la actividad debe realizarse con personal idéneo vy

3 acreditado en el tema, situacidn que sera verificada por el supervisor del
contrato.

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios establecidos por el
supatvisor el contrato.

Se dehera dejar soporte documental de las capacitaciones:

Entregar evaluacién inicial sobre conocimiento del tema a tratar

Entregar informe previo sobre ei tema a capacitar

Realizar evaluacién final

Entregar certificacién a cada rabajador con firma de un profesional idéneo en el
tema, {nombre del participante, documento de identidad, cargo, firma del
trabajador; las copias de los registros seran entregados a Seguridad y Salud en
el Trabajo del Centre Social una vez finalice la actividad).

Listado de asistencia con fecha, nombre del expositor, formacion profesional,
duracion de la capacitacion.

Registro fotografico de la aciividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la participacién del personal en misién.
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Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con la actividad requerida & 50
puntos al oferente que, mediante cerificacion escrita, suscrita por gl
representante legal ofrezca las actividades, con el fin de propiciar un ambiente de
trabajo saludable, se tendrd en cuenta como factor de ponderacién la propuesta
que ofrez¢a una Jomnada Recreo Deportiva tipo paseo, fuera de fa ciudad para la
totalidad del personal en mision.

Para el desarroflo de la actividad se tendra en cuenta los siguientes aspectos;

PROGRAMACION: La actividad se realizara durante la ejecucion del contrato
distribuyendo ef personal en grupes.

LUGAR: La empresa oferents establecers el iugar donde realizara la actividad
previamente concertada con el supervisor del contrato.

50
* | TIEMPO DE LA ACTMIDAD: Un dia.
El oferente debera garantizar los elementos requenidos, la logistica, transporte, .
almuerzos y refrigerios para el personal. (5 puntos} Con la
La actividad deberé ser desarrollada con personal idéneo ¥ acreditado en el propuesta

tema, situacion que sers verificada por el supervisor del contrato. (5 puntos}
Se debe entregar un informe de ia actividad anexando planilla de asistencia y
registro fotografico. (5 puntos) )
La propuesta debera contener e presente ofrecimiento, firmada por el
representante legal para la asignacion del puntaje. (5 puntos)
El oferente presentarad minimo 10 convenios de bienestar entre restaurantes,
instituciones educativas, cursos de inglés y gimnasio. Los convenios deben estar
soportados con fa oferta, los cuales deben tener minimo seis {6) meses de
antigiedad. (30 puntos)

ESTIMULOS E INCENTIVOS

1 Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con la actividad requerida 6 50
puntos al oferente que, mediante certificacion escrita, suscrita por el
representante legal ofrezca las actividades con ef fin de estimular a los
funcionarics en misién y de esta manera garantizar un excelente servicio. Se
tendra en cuenta como un facter de ponderacion la propuesta que ofrezea
celebracién de fechas especiales:

Entrega de detalles personalmente sl trabajador en fechas especiales
(Cumpleafios, dia de la mujer, dia del hombre, dia de la madre, dia del padre, dia
de |a secretaria, amor y amistad, navidad, entrega de dulces en Halloween para

los hijos de los trabajadores en misién.) 50 Con la
propuesta

Entrega de obsequios para los mejores empleados de cada mes.

Realizacion de actividades de integracion con los hijos de los frabajadores en el
periodo de receso estudiantil

Realizacion de actividades deportivas en las instalaciones del CESAP para lograr
integrar a los trabajadores.

NOTA: Las actividades seran verificadas durante la ejecucion del contrato por el
supervisor de! misme. Se debe entregar un informe de acuerdo con Ios criterios
establecidos por el supervisor del confrato.

 RORCA ) DOMESTICE
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Se oforgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con la actividad requerida & 50
puntos al oferente gue, mediante certificacion escrita, suscrita por el
representante legal ofrezea la posibilidad de otorgar préstamos con desembolso
inmediato con un limite de cuantfa acorde con la remuneracion de cada
trabajador, en el evento de presentarse una calamidad doméstica.

Para lo cual el proponente debera presentar certificacidon donde conste el
ofrecimiento, suscrito por el representante legal

50

Conla
propuesta

; _.Se_

ORESAGE ADOSHAR ALEN AN EQS EMPLEEARDS:
otorgaran 20 puntos al oferente que mediante certificacion escrita y
documentacion de verificacion {si se solicita), suscrita por el representante legal
ofrezca cada una de las solicitudes a seguir, en totaf serian 100 puntos

Page de ndmina entre los dias 25 y 27 de cada mes, envio de planillas de dos
contratos verificando dicho item.

Polfgrafo y visita domiciliaria para los cargos sensibles

Alianzas educalivas para los trabajadores

Aplicacion de prusbas psicotécnicas que evalde diversas caracteristicas de los
aspirantes segln las habilidades del cargo (integridad, honestidad, capacidad
intelectual, personalidad, competencias, riesgos laborales, habilidad de
digitalizacion, entre otras) con su debido concepto para fa seleccién de los
trabajadores

80

Conla
propuesta

Im Iemntacién de la iey 1857 del 2017 — jornada familiar

O 50 DE.CERTI ONIS 0001720

Se otorgaran 850 puntos a quien demuestre que cumpla con &l siguiente requisito:
La 1S0 9001 es una norma internacional que foma en cuenta ias actividades de
una organizacion, sin distincion de sector de actividad. Esta norma se concentra
en la satisfaccion del cliente y en la capacidad de proveer productos y

servicios que cumptan con las exigencias intermas y externas de la arganizacién.

50

Conla
propiuesta -

i
Se otorgaran 50 puntos a quien demuestre gue cumple con el siguiente requisito:

Que la empresa cuente con una pliataforma digital de facil acceso para que los
trabajadores puedan en cualguier momento ingresar y tener acceso a toda la
informacién laboral que reguiera.

50

Conla
propuesta

o ot

10

Industria Nacional. 30 PUNTOS. Conforme con articulos 20 v 21 de la Ley 80 de
1993, y el decreto 1082 de 2015, el puntaje que se aplicara como consecuencia
de {a proteccion de la industria nacional serd el siguiente:

Para oferentes de bienes o setvicios de origen 100% nacional: se asignara el
puntaje maxime de 50 puntos al oferente que, mediante certificacion escrita,
suscrita por el representante legal lo garantice.

Para oferentes de bienes y servicios extranjeros {con tratamiente nacional), se
otorgara tratamiento de bienes y servicios nacionales a aguellos bienes y
servicios originarios de jos paises con los que Colombia ha negociado trato
nacional en materia de compras estatales y de aquelios paises en los cuales a
las ofertas de bienes y servicins colombianos se les conceda ef mismo
tratamiento otorgados a sus bienes y servicios nacionales, para lo cual, debe
indicar en la propuesta el pais de origen de los bienes, los tratados,
convenios, acuerdos, etc., vigentes que tiene Colombia con el pais origen de los
bienes ofertados. Para lo cual se asignara el puniaje de 25 puntos, si la anterior
informacion no es aportada tendré una calificacién de cere (0) puntos.

50

Conla

| propuesta

[l
E
i
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I Estimulo a la industria nacional:

servicios con mano de obra 100% nacionales 50 puntos
Servicios con mano de obra nacional y extranjeros. | 25 puntos

NOTA: Estas circunstancias deberan ser certificadas por el proponente en su
propuesta, sehalando los items segtin el Formato de apoyo a la industria
nacional anexo a los pliegos de condiciones. Sino se certifica este aspecto, no
se oforgard puntaje.
EVAETACIO ICAMENORAN i e
Para efectos de la evaluacion econdmica se consideran propuestas nabiles
aquellas que cumplan 1a totalidad de los requisitos de orden juridico, técnico y
financiero,

Teniendo en cuenta [os costos de administracian ofrecidos para el servicio de Conla
suministro de trabajadores en misién, entendido como Valor/Mes, se asignard el NA propuesta
maximo puntaje de (500 puntos) a la propuesta que ofrezca el menor % de AUy ’
11 que cumpla con todos los requerimisntos de este estudio. Para & AlU e valor
minimo a ofrecer no puede ser inferior al 7% y valor maximo no podra superar el
10%. Alas demas propuestas se les asignara el puntaje de acuerdo a la
siguienie formula.

Propuesta con el menor % AlU
Puntaje = X500
Propuesta Conh % AIU a Evaluar

El oferente NO CUMPLE con e! total de condiciones técnicas exigidas, no adjunta evidencia jos soportes de las
planillas exigidas de soporte de los pagos de las néminas de iTEM 7.

3. De maners atenta y respetucsa me permito de remitir la evaluacién de la propuesta entregada por la empresa
de razon social: SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS S.AS, con NIT. 800148280-8, dentro del
PROCESO No. 022 MC-CESAP-2021 que tiene por objeto "PRESTACION DE SERVICICS PARA LAS
ACTIVIDADES OPERATIVO DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERQS" asi:;

El OFERENTE debera presentar compromiso firmado frente a fa contratacion del personal segun los perfiies
requeridos (Resolucion 01524 del 23 de abril del 2019) &l igual que garantizar su dotacién y elementos de proteccién
personal o de bioseguridad. -

Nota: El contratista estar4 obligado a suministrar ef personal acorde a las necesidades del centro social, el centro
social definira que cantidad de personal requiere mes a mes, la contratacion podra realizarse paulatinamente segin lo
estabiezea el centro social hasta el maximo determinado en el plan de compras 2021.

OPERADO DE'C
PERFIL

Educacién: Bachiller
Conacimientos Especificos:
Manejo de camaras y software de CCTV
Cenocimisnto en seguridad

Mabilidades:

Registro y supervisién de cdmaras

Experiencia: 12 meses de experiencia certificada
FUNCIONES:

1.2 Organizar y coordinar el relacionamiento de cada X
camara de seguridad con la realidad.

11




ACTA No 0138 AREAD GRUCQ 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-S5T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYQ OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
QOPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES ¥V PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL”

Organizar los horarfos de monitoreo de cémaras de
actuerdo a la necesidad por area en el Centro
Social.

Detectar intentos de intrusién, e iniciar las
respectivas acciones de alarma.

Vertficar la veracidad de los eventos monitoreados
por las camaras.

Contactar a los jefes de area y personal de
seguridad en caso de detectar problemas de
seguridad en el Centro Social.

Velar por la custodia de las grabaciones de las
camaras de seguridad del Centro Social.

Dar respuesta a las solicitudes que la
administracién hace en cuenta al monitereo de
camaras

Verificar el confralar el perfecto funcionamients de
las camaras y velar por s mantenimiento.

Verifica, controla y hace seguimiento a la veracidad
de ia Informacién de camaras de seguridad.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con
ta naturaleza del cargo.

Reportar las novedades sobre dafos yfo deterioro
de elementos su labor.

Las demés asignadas de acuerde con la naturaleza
del cargo. !
Verificar y supervisar [a buena disposicion durante !
el servicio del personal de la guardia y ante ’
cualquier novedad informar de manera inmediata al
jefe de seguridad.

Permanecer en su puesto de trabajo, no auseniarse
del mismo sin previa autorizacion del jefe se
seguridad.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido compieto para hombre, dos piezas
{pantalon y chaqueta) clima frio, corte clasico,
compuesto de chagueta y pantaidn, colores
oscuros, un solo fondo o con disefio (rayas o
cuadros), chaqgueta con fres botones y con una o
dos aberturas en la parte posterior, pantalén sin
prenses material en Prada, Camisa para hombre,
clima frio y para corbata, en mezcia {algoddn-
poligster), manga larga, doble fusidn cuello-pufios,
bolsillo lateral izquierdo, un solo fondo, colores
claros. Material: 85% Poliéster y 35% aigodadn;

1.3 Corbata para Hombre, elaborada en poliéster, con X
entretela punta a punta, con estampado (colores
variados), Zapato formal para hombre en cuero, de
amarrar, lise y forro en badana, suela en caucho,
plantilla en camaza vy refuerzo puntera {cuero
100%, suela antideslizante, modelos y colores
varados).

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
eiaborada por la empresa temporal, al petfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
petiodicidad oportuna y segun la actividad que
desarrolla el personal.

El logo requerido se entregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar




ACTA No 0138 AREAD GRUCQ 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICAGION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-88T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYO OBJETO ES *PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES

OPERATIVAS PARA EE CENTRQ SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NAGIONAL”

la dotacion de acuerde a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cinéndose a cada una de las
especificaciones técnicas retjueridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el confrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

1.4

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial ylo
alcohol al 70% para desinfeccién permanente,
Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anterformente descritos, no obstante, serén
subministrados segln criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
{Titulo 1l SALUD QCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccién personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
coste para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
¢ potenciales existentes en fos lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccidn personal
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124 - El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacion, el uso v la conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Resolucién 2400 de mayo 22 de 1979 {Titulo Iv,
Capitulo Il DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCICN, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolagicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccién adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, que relinan condiciones de seguridad ¥
eficiencia para ef usuario.

ARTICULG 177. Clasificacion.

2.1

PERFIL:

—
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Educacién: Técnico en hoteleria y turismo 6 Gestion
hotelera

Conocimientos especificos:

Manejo de call center

Atencién al cliente

Registro Hotelero

ingles Basico

Conocimientos basicos en contabilidad

Experiencia: 18 meses de experiencia certfficada
HABILIDADES:

Atencion al calt center

Manejo libros de registro hotelero

Agilidad y destreza para el ingreso y salida de
huéspedes

Conocimiento inglés basico

FUNCIONES:

Recibir a los usuarios y/o huéspedes en forma
cories y adecuada en servicio al cliente, con
paciencia, prudencia e inteligencia para servir
acertadamente al huésped, actuando legaimente
dentro las normas establecidas por el Centro Sacial
de Agentes y Patrulleros, sin perjuicios o mala
voluntad, ejecutando la correcta informacion para
ser percibida por el huésped, con la correcta
asignacién de habitaciones habiles y que se
encueniren en total funcionamiento.

Diligenciar los formatos de control de ingreso, salida
y consuma del huésped con firma del mismo.
Mantener comunicacion directa con el jefe
encargado ¢ adscrito a la Administracion del Hotel
acatando y obedeciendo |as tareas encomendadas
y fode lo relacionado con los procesos de
programacion de trabajos o solicitudes segun
correspondan al Hotel, se debe informar en forma
verbal o escrita, las decisiones que se requieran
seran tomadas por la Administracién de! Hotel

22 excapto permiso de trabajo ¢ cualguier auseniismo X
laberal a con previa autorizacién de la temporal,
Elaborar infermes sobre asuntos técnicos de su
competencia ante las instancias autorizadas en su
orden jerdrquico, y hacer las evaluaciones que se
reguieran rulinariamente y que (e sean solicitadas
por su jefe inmediato o superior inmediato.

Solicitar al jefe inmediato la asignacion de recursos
y suministros con el objeto de garantizar la oportuna
prestacion del serviclo, y ser gestionados de forma
agll ante la dependencia que corresponda.

Brindar informacion oportuna y veraz a nuestro
afiliado como: disponibilidad de habitaciones,
tarifas, senvicios, horarios, etc.

El recepcionista de la mafana es el responsable de
notificar a las camareras ias reservas del dia con el
fin de asegurar que estas estén dispuestas al
momento de ta llegada del huésped.

Ingresc y registro de huéspedes (Check-in}, los
hospedados debera ser afiliado y/o invitado de un
afiliado previa autorizacion de la administracion del
CESAP.

Es obligacion del recepclonista preguntar al
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huésped al momento de su llegada si traen objetos ‘
de valor (portatiles, cdmaras de video, etc.) los
cuales deberan reportar en el formato asignado
para ello y archivar en la carpeta pertinente.

Manejo de crédito: este documento aplica
Unicamente para Agentes vy Patruileros afiliados al
Centro Social, previa verificacion en la oficina de
cartera para confirmar su capacidad de
endeudamiento, el recepcionista debers asegurarse
de entregar oportunamente a esta Administracion la
factura debidamente firmada por el huésped con el
fin de hacer entrega de fa misma a la oficina de
cartera para que se conserve como antecedente.
Consulta de saldos; seguimiento y control de los
pagos por parte de los hugspedes, estos deben ser
a diario, verificacion de cada turnc en cuanto a los
saldos se refiere.

No se pueden dejar acumular cuentas por pagar de
los huéspedes por concepto de estadia, mas de dos
{2) dias.

Carpeta fisica de reservas; asignacidn de
habitaciones para reservas de acuerdo a Ia
disponibilidad de habitaciones, previa verificacion y
acompafiamiento de la administracion del hotel. E
montaje las de reservas que llegan al correo es
responsabilidad del turmo de la noche.

Cuentas por cobrar: Cada vez que ingrese un grupo
y/o persona la cual pagara el servicio de
alcjamiento a fravés de una cuenta por cobrar con
previc consentimignto de la administracion de!
Centro Social, este debe quedar referenciado como
tal en el sistema al moemento de su registro, y
realizar el seguimiento pertinente con el fin de
reportar al area de facturacién cuando se hayan
retirado para generar ta respectiva cuenta de cobro.
Bitacora de novedades o Ebro de anotaciones: En
este libro debera registrarse tode aguello gue se
considera como relevante, novedad y/o importante
para el adecuado funcionamiento del hotel, es uno
de los medios de comunicacion entre el grupo de
recepcionistas y la administracion dei hotel, ademéas
es la evidencia y registro fisico de los datos que a
futuro se puedan consultar a manera de informacion
como son; nombres y entidad de los uniformados
que hacen ronda nocturna y ademads se alojan en el
hotel, entrega de turnos, novedades y
acontecimientos especiales, cortesias,
fransacciones eventuales en el sistema (ajustes,
modificaciones, etc.), estas son autorizadas
Unicamente por el administrador def Centro Social y
puede ser de manera escrita 0 verbal cuando es a
través de la segunda debers redactarse un escrito
en la biticora de novedades o libro de anotaciones.
Recepcion y entrega de las bases de los diferentes
puntos de venta con sus respectivos registros en el
libre Control Bases Punte de Venta, estos son:
Piscina, bolera, billares, café gourmet, cafeteria
piscina, café bar, comedeor Colombia, comedaor &
Portal, gimnasie, sauna y discoteca.

Manejo adecuado y responsable de: encomiendas,
mensajes, correspondencla y demas con destino a
los huéspedes.

Es responsabilidad del recepcionista velar por el
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ingreso del personal autorizado a fas habitaciones,
no estd permitido el acceso a estas de:
domiciliarios, personal no hospedado, visitantes, y
otros que en su momento $& consideren como no
gratos.

Reportar a la administracion def hotel y/o al
Suboficial de Servicio, segin sea el caso, cualquier
situacidn y/o comportamiento anormal que pudiera
representar problema y/o riesgo para el hotsl o para
el Ceniro Social.

Asegurarse al momento del Check-0Out de: Is
entrega de llaves y tarjetas de las habitaciones.
Custodiar y responder por todos v cada uno de los
implementos y herramientas de trabajo de la
recepcion.

La entrega del turno se debe realizar con &l ndimero
de habitaciones vendidas por turno cuantas
habitaciones guedan disponibles para vender,
cuantas habitaciones estén ocupadas, cuantas
habitaciones estdn en mantenimiento, v el cuadre
de caja se debe informar a la administracién del
hotel, las ventas de cada turno, esto debe ser
entregado al finalizar cada tumo en fisico, escrito en
un documento o planilla se debe registrar en la
Bitacora,

Entregar y hacer diligenciar la encuesta de
satisfaccion por los huéspedes al momento del
Check-Out.

Afender {as llamadas telefonicas y brindar
informacion de los servicios ofrecidos a los
Usuarios.

El uso del radio adscrite a la recepcion, debe ser
moderado y para comunicados cortos que e
competan a la recepcion como tal, los demas
comunicados seran trastadados a la administracidn
del hotel.

Verificar, auditar y analizar los ingresos del Centro
Social de Agentes y Patrullergs

23

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE FOR
LA DIRECCICON DE BIENESTAR SOCIAL

Vestido tipo ejecutive (cuatro piezas) — Chagueis,
Pantaion falda y camisa; el pantalon con bolsillos y
preting alta, falda recta y chaqueta ejecutiva en
vértigo 100%, un solo fondo, colores y modelos
variados. Blusa en poliéster para dama, clima frio,
con cuelle camisero, manga larga Material: 85%
Poliéster y 35% algodén), todas las tallas. Zapato
para dama en cuero con facon, susla en caucho,
plantilla en ordena y forro en badana {Cuero 100%,
suela antideslizante, esfilos y colores variados,
facén maximo 3 1/2 cm). Placas Cromo oro con
los nombres para chaqueta de identificacion
personal, y fular o Echarpe en seda.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna y segin la actividad que
desarrolia el personal.

2
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El logo requerido se entregara con las dimensiones
y requisitos def CESAP al oferente.

NOTA: El contratista estara obiigado a suministrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienastar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule fa directriz
correspondiente, cifiéndose 2 cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada unc de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato,

ELEMENTQS DE PROTECCION Y/Q
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol al 70% para desinfeccion permanente.

Nota: Los elementos mencionados serviran
tnicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segln criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que deslgne el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacién de Elementos de proteccion
Personai en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titufo Il SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo 122 - Todos los empleadores estan
2.4 ebligados a propercionar a cada trabajador, sin X
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
0 potenciales existentes en los lugares de trabajo,
Articulo 123 - Los equipos de proteccién personal
se deberdn ajustar a las normas oficiales y demés
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentard la
dotacién, el uso v la conservacion de los equipos de
proteccion personal,

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1978 (Titulo IV,
Capitulo I DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Arficulos 176 a 201), dispone:

ARTICULG 176. En todos ios establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expusstos
a riesgos fisices, mecanicos, quimicos, biclégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccion adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, que relinan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.
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ARTICULD 177. Clasificacion.
=NFERM

R LAY

PERFIL

Educacion: Auxiliar de enfermeria
Conocimientos Especificos:

Primeros auxilios

Programa de promocién y prevencion
3.1 Programas de habitos saludables X
Normas de bioseguridad

Habilidades:

Programas de promocian y prevencion

Manejo de incidentes

Tecnicas de primer respondiente.

Experiencia: 12 messs de experiencia certificada
FUNCIONES

Recibir su turno puntualmente

Arreglo de guantes, confeccién apésitos de gasa y
otro material

Contribuir en ias labares de prevencion y promocian
de [a salud, asi como en el desarrolio de los
programas y la captacién de grupos de riesgo para
los diferentes programas de salud

Realizar y mantener actualizada ia estadistica de
atencidn diaria.

Toma de signos vitales al personal que lo requiera y
levar su respectiva estadistica

Apoyar en el seguimiento de los grupos prioritarios
de los diferentes PVE implementados por el
oferente

Reporte y acompafiamiento del personal que
presente emergencias medicas dentro del centro
social hasta ser atendido y remitido por el personal
de asistencia médica especializado.

Realizar socializaciones de PyP al personal

3.2

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA FOSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SQCIAL

Pantalén y blusa en material antifluido con poca
arrugabilidad en color blanco

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
fa dotacion de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccion de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes ala
Direccion de Bienestar, dicha dotacién debers ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de Jos cargos postulados en
el confrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este .
contrato.

3.3

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Gafas de seguridad con filtro UV - proteccidn contra
salpicaduras
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Guante de vinilo o nitrilo

Tapabocas desechables de 3 capas, gel
antimaterial y/o alcohol al 70% para desinfeccion
permanenie. -

Los elementos anteriormente mencionados y que
s0n necesarios para prestar la labor deberan ser
asignados a necesidad del senvicio,

Nota: Los efementos mencionados serviran
Unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segin criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
gue designe el contratista previo evaluacién de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Tenlendo como base los requerimientos para el uso
¥ la implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de rabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo 1 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccion personal

Articulo 122 .- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberan ajustar a tas normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
et Gobierno.

Articulo 124.- £l Ministerio de Salud regiamentara la
detacion, el uso vy la consetvacion de los equipos de
proteccién personal.

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979 (Titulo 1V,
Capitulo Il DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULO 176, £n todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a fiesgos fisicos, mecanicos, gquimicos, biolbgicos,
etfc., tos patronos suministraran los equipos de
proteccién adecuados, segin [a naturaleza del
riesge, que rednan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

_ARTICULO 177. Clasificacion.
Rvi GENERALES

Educacion: bachiller

PERFI

Conocimientos Especificos:
4.1 Habilidades de asec X
Reconocimiento en la aplicacién de elementos de
aseo

Técnicas de desinfecsién

P Bioseguridad
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Habilidades Especificas:

Habilidades de aseo

Reconocimiento en la aplicacion de elementos de
aseo

UNO DE LOS TRABAJADORES DEBE GONTAR
CON LA CAPACITACION EN MANEJC INTEGRAL
DE PLAGAS PARA REALIZAR PROCESOS DE
DESIBNFECCION ESPECIFICOS.

FUNCIONES

Asear las oficinas y dreas asignadas, antes del
ingreso de los funcionarios y velar que se
mantengan aseadas.

Mantener los bafios y lavamanos en perfectas
condiciones de aseo y impieza v con la dotacién
necesaria.

Clasificar la basura empacando desechos
organicos, papeles y materiales sélidos en bolsas
separadas.

Mantener limptos los muebles, enseres, ventanas,
vidrios, cortinas, paredes y todo elemento accesotio
de las areas del CESAP.

Velar por la busna presentacion v orden de las
oficinas y zonas comunes de la dependencia
asignada.

Velar por 1a conservacion y seguridad de los
elementos suministrados para la ejecucion de las
tareas.

informar sobre cualquier novedad frregular courrida
en la zona o en los equipos entregados para ef
desempefio de sus funciones.

QOrientar & los usuarios y suministrar la informacién
que le sea solicitada, de conformidad con los
procedimientos establecidos.

Realizar laberes propias de los servicios generales
gue demande la Entidad.

Aplicar e implementar las estrategias vy acciones dei .
Sistema de Gestion de Calidad vy el Modelo
Esténdar de Control interno, que le correspondan a
su drea.

Cumpilir de manera efectiva la misién, visian,
politica y objetives de calidad, vy ia ejecucion de Jos
pracesos en que interviensa en razén del cargo.
Cumplir con las normas y reglamentacién impartida
por el Alcalde Municipal, en [as &reas de su
competencia; ast como también las funciones
contenidas en la Constitucién, [a Ley, Ordenanzas,
Acuerdos, Decretos, Manual de Funciones v
Reglamentos Internos de la Administracion
Municipal.

Responder por el inventaric y buen usc de los
bienes muebles e inmuebles a su cargo
Desempefiar las demas funciones que le sean
asignadas por el jefe inmediato, las que reciba por
delegacion y aquellas inherentes al desarrclio de la
dependencia.

Diligenciar el check list de limpieza y desinfeccion
de las dreas cada vez que |a actividad se gjecute.
UNIFORME SUJETO A CAMBIC SEGUN

4.3 BIRECTRIZ EMITIDA POSTERICRMENTE PCR X
LA DIRECCICN DE BIENESTAR SQCIAL

4.2
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Blusa manga corta, pantaldn con pretina en caucho
en material anti fluidos, anticloro color AZUL REY.
Gorro en malla.

Zapato plano en cuero liso napa antideslizante.

NGOTA: El contratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerde a las especificaciones
técnicas emifidas por la Direccion de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes a la
Direccidn de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberdn ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este -
contrato.

ELEMENTOCS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alechol al 70% para desinfeccidn constante, gorra
de malla — cofia, gafas de seguridad con filtro UV ¥
proteccién contra salpicaduras, protector auditivo de
insercién tipo espuma, guantes de vinilo o nitrilo,
guantes de neopreno, guantes de caucho calibre
335, guantes rojos exclusivos para el lavado de
bafios, zapato plano en cuero liso antideslizante.

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas en &l
anexo. Los mismos deben ser suministrados con la
periodicidad necesaria.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente cemo referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran

4.4 subministrados segln criterio profesional del X
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacién de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la impiementacién de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo 11 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Elementos de proteccién personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estan
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, eleméntos de proteccion personal
en cantidad v calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberdn gjustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobiemno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacién, el uso v la conservacion de los equipos de
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proteccion perscnal.

Y en la Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979
{Titulo IV, Capituio Il DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 178. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos,
gte., los patronos suministraran los equipes de
proteccién adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, que rednan condiciones de segur[dad ¥
eficiencia para el usuario.

ART[CULO 177. Clasificacion.

PERFIL

Educacién: Bachiller

Conocimientos Especificos:

Conocimiento y operacién de maguina de bolos.
Mantenimiento y reparacion de maguina de bolos
5.1 Habilidades: X
Desarrollar el plan de mantenimiento de la maquina
de bolos

Reparacién dafos en la maquina de bolos.
Experiencia: 12 meses de experiencia certificada

FUNCICNES

Atender el punto de control de bolera,

Realizar y verificar |a limpieza diaria de las
méguinas.

Vigilar que los usuarios utilicen la indurmentaria
adecuada.

Mantener el inventario actualizado de los elementos
de bolera relacionado con el punto de servicio.
Supervisar el cumplimiento de las normas y
reglamentos sobre el adecuado uso de los
escenarios deportivos en los usuarios asistentes
Apoyar en la coordinacién, organizacién y montaje
de los diferentes eventos deportivos programados,
! segun cronograma establecido.

Verificar las actividades de impileza y
mantenimiento realizado a las pistas de bolos,
ademas de reportar y solicitar cualguier dafio
presentado.

Las demas que le sean asignadas de acuerdo con
lz ley, los reglamentos o la naturaleza de su cargo.
Mantener limpio y en orden equipos y sitic de
trabajo.

10.Solicitar con anticipacidn los elementos y
materiales necesarios para el cumplimients de sus
funciones.

5.2

Diariamente:

Aceitar las pistas

Brillar pistas

Limpiar canales de pistas

Limpiar correas

Limpiar base de entradas de bolas.
Limpiar elevador de bolas.
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Administrar y verificar el correcto uso de las
madquinas de belos, aplicando la normativa y
sistemas vigentes

Responder por el cuidado y conservacion de los
elementos, asignados bajo su responsabilidad.
Cumplir con ias responsabilidades en relacién al
Sistemna de Gestién Seguridad vy Salud en el
trabajo. Articulo 2.2.4.6.10 del decreto 1072 del
2015,

Mensualmente:

Limpiar con brocha y con liquido desengrasante la
maquinaria,

Engrasar y aceitar todos los rodamientos (3en 2 o
de 2 flempos)

Lavar carpetas de deslizamiento de pines.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Pantalon en dril disefiado a base de un algodon con
un corte recto, con bolsillos, cremallera y botdn;
camisa tipo pole en algoddn bordada dibujo de
bolos y para actividades de mantenimiento un
overol enterizo con bolsillos en dril Naval 100% con
bolsillos y cremallera delantera; zapato formal para
hombre en cuero, de amarrar, liso y forro en
badana, suela en caucho, plantilla en carnaza y
refuerzo puntera, suela antideslizante, modelos ¥
colores variados. El logo requerido se entregara con
las dimensiones y requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: E! contratista estara obligado a suministrar
8.3 la dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emifidas por la Direccion de Bienestar
social para los centros sociales pertsnecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule ia directriz
correspondients, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de os cargos postulados en
el contrate y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD

Suministro de EFP acorde a la matriz de riesgo
efaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
5.4 periodicidad oportuna y segiin |a actividad que

: desarrolla el personal, Es de obiigatorio
cumplimiento por parte de la empresa temporal
dotar al personal de casco, guantes de poliuretano,
gafas de seguridad con filtro UV, tapones auditivos
y mascarillas desechables industriales y los
especificos que se requieran.

El iogo requerido se entregara con las dimensiones
y requisitos del CESAP al oferente.
Tapabgcas permanentemente, gel antimateriaj v/o
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alcohol al 70% para desinfeccion constante.

Nota: Los elementos mencionados serviran
Unicamente como referencia y son reguerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos -
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segun criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacién de
Riesgos y Valoracion de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para €l uso
y la implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encueniran
contemplados en la Ley 9 de Enero 24 de 1979
{Titulo NI SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

Eiementos de proteccion personal

Articulo 122 .- Todos los empleadores estan
ebiigados a proporcionar a cada frabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad v calidad acordes con [os riesqos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articiulo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberan sjustar a las normas oficiales y demés
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124 - El Ministerio de Salud reglamentarz la
dotacion, el uso ¥ la conservacion de 108 equipos de
proteccién personal.

Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979 (Tilulo IV,
Capitulo [| DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION, Articulos 176 a 201), dispone:

ARTICULQ 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a rigsgos fisicos, mecanicos, guimicos, bioldgicos,
etc., tos patronos suministraran los equipos de
proteceion adecuados, segun 1a naturaleza del
riesgo, que retnan condiciones de seguridad y
eficiencia para el usuario.

_ ARTiCU_L_O 177. Clasificacion.

+ | SALVAVIDAS i
FERFIL

Educacion: Bachiller
Conocimientos Especificos:
Certificado de reanimacion cardiovascular
Curso de salvamento acuético certificado de la Cruz
Roja o autoridad competente
Primero auxilios X

Habilidades:

6.1 Técnicas de salvamento acudtico
Reaccion inmediata ante las situaciones
presentadas por los usuarios

Experiencia: 18 meses de experiencia ceriificada

6.0 FUNCIONES X
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Monitorear la piscina

Supervisar las actividades realizadas por los
usuarios en las areas designadas.

Estar alerta ante posibles riesgos de seguridad &
infracciones.

Alertar a fos usuarios acerca de riesgos potenciales
y procedimientos de seguridad.

Inspeccionar los equipos de rescate y de
recreacién, tales como cuerdas, flotadores, para
garantizar su funcionamiento dptime;

Elaborar informes sefialando el estado del equipo.
Sclicitar las reparaciones o sustituciones de
equipos que sean necesarias.

Dar respuesta ante emergencias de manera
oportuna

Rescatar y movilizar a los usuarios en condicion de
peligro a un lugar seguro, haciendo uso de
flotadores.

Examinar a los usuarios para determinar su estado
fisico.

Administrar primercs auxilios y resucitacién
cardicputmonar (RCP) de ser necesario.
Comunicarse con una ambulancia en [os casos de
mayor gravedad.

Usar la nasa para remover objetos del agua.
Tomar parametros fisicoquimicos (si) del agua en
las piscinas midiendo los niveles de temperatura,
PH y Cloro.

Elaborar informes sobre las condiciones de las
piscinas reportando cualgquier informacion
perinente o cualquier incidente, tales como las
emergencias presentadas.

Ensediar los procedimientos de seguridad a los
usuarios, “

Ensamblar el equipo de rescate y organizar los
insumos.

Monitorear las actividades de ia piscina

Hacer liamados de atencion y velar por el
sumplimiento de las reglas v procedimientos de
segutidad.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMIT!DA POSTERICRMENTE POR
LA DIREGCION DE BIENESTAR SOCIAL

Pantaloneta en nautica y buzo de natacion manga
farga en lycra o el spandex negro y de colores
visibles verde fosforescente (opcional) con
estampado en espaida (salvavidas) y en pecho
escudo Bienestar Social Policia Nacional y gorro de
silicona, elastan, latex o lycra, Toalla de bafio 100%
algodén de rize americano 100x150; sandalias

83 deslizadores vadeando o zapatos natacion de agua X
gel para natacion.

El logo requeride se entregara con las dimensiones
¥ requisitos del CESAP al oferente.

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para los centros sociales pertenecientes z la
Direccién de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada una vez se estipule la directriz

b
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correspondiente, cifiendose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto 2
dotacién por cada uno de los cargos postuiados en
el contrato y deberan ser suministradas por sl
contratista y hace parte del valor fotal de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matiriz de rfiesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los

8.4 mismos deben ser suministrados con la X
periodicidad oportuna y segln ta actividad que
desarrolla el personal.

Tapabocas permanentemente, gel antimateriat y/fo
alcohol al 70% para desinfeccion constante, gafas
con filtro solar, snorker!, protector solar.

PERFIL

Educacion: Bachiller

Conocimientos Especificos:

Curso normas basicas de limpieza y desinfeccion,
Curso de uso de agentes quimicos de limpieza
Bioseguridad

71 Habilidades: X
WManejo de textiles.

Operacion de equipos industriales de lavanderia,
Destreza en manejo de quimicos basicos de
limpieza y desmanche.

Manegjo de maquinas de lavanderfa industrial.
Use de agentes quimicos de limpieza.
Experiencia: 12 meses de experigncia
FUNCICNES

Apoyar las actividades programadas de servicios
generales en las diferentes Areas y ambientes del
centro Social, contribuyendo con el propdsite del
area de lavanderia. %
Efectuar el lavade de la lenceria del Centro Scocial.
Reportar las novedades sobre dafios y/o deterioro
de elementos propiocs de los equipos del area de
l[avanderia,

Las demas asignadas de acterdo con la naturaleza
del cargo.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTR!Z EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Blusa manga corta

Pantalén con pretina en caucho en material anti
fluido y anticloro.

Cofia.

7.3 Zapatos de seguridad con punta de composite X

7.2

NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
la dotacion de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccion de Bienestar
social para los centros sociales pertenscienies ala
Direccion de Bienestar, dicha dotacion debera ser
! suministrada una vez se estipule la directriz
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correspondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas regueridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSCNAL Y/0
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matriz de rfesgo
elaborada por la empresa temporal, al perfil y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periodicidad oportuna y segin la actividad que
desarrolia el personal, ver anexo #8.

Cofia, traje ant! fluido, proteccion auditiva, zapatos
de seguridad con punta de composite, guantes de
caucho calibre 35, Tapabocas permanentements,
gel antimaterial y/o alcohal al 70% para
desinfeccién constante, guantes de neopreno.

Nota: Los elementos mencionados serviran
tinicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segiin criterio profesional del
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previc evaluacién de
Riesgos y Valoracién de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para el uso
y la implementacion de Elementos de proteccidn
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contempiados en la Ley 9 de enero 24 de 1979

7.4 (Titulo 111 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a X
124)

Elementos de proteccién personal

Articulo 122 - Todos los empleadores estan
cbligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccién personal
se deberan gjustar a las normas oficiales y demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- £l Ministerio de Salud reglamentara la
dotacidn, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccion personal.

Y en la Resolucion 2460 de mayo 22 de 1979
(Titulo 1V, Capitulo 1l DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 176. En todos fos establecimientos de
trabajo en donds Ios frabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecdnicas, quimicos, biolégicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proeteccion adecuados, segn la naturaieza del
riesgo, que relinan condiciones de seguridad y
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eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion.

PERFIL

Educacion: Bachiller

Conocimientos Especfficos:

Habilidades en el arreglo de habitacionss hoteleras
8.1 Atencion al cliente X
Bioseguridad

Habllidades:

Adecuado manejo de elementos de aseo
Agilidad y destreza en el arreglo de habitaciones
Experiencia; 12 meses de experiencia
FUNCIONES

Encargarse de la limpieza y mantener en buen
estado de funcionarmiento y servicio las
habitaciones del hotel y las dreas comunes: Barrer,
trapear, lavar, encerar y pulir [os pisos.
Desempolvar mobiliarios y decoraciones, ademas
de aspirar las alfembras, cortinas y muebles de tela.
Tender las camas, cambiar las sabanas y colocar
toallas limpias y los productos correspondientes
{champd, acondicionader, jabon, papel higiénico) en
todas las habitaciones.

Facilitar productos adicionales a los huéspedes en
casc de ser solicitados.

Llevar el control de la lenceria disponible v de los
suministros en todo momento.

Limpiar y desinfectar dreas publicas,

Recoger [a basura y vaciar los contenedores de
basura.

Lavar las ventanas, las paredes y los techos.
Realizar una limpieza profunda cuando sea
necesario.

3.2 Utilizar los suministros v los aparatos de limpieza X
con moderacion y de manera apropiada.
Mantener un registro de las habitaciones que ya
fueron limpiadas.

Velar por ia seguridad y privacidad del huésped.
Elaborar informes diarios sobre el estado de las
habitaciones.

Realizar inventario de la tencerfa, uniformes del
personal, mobiliario, equipos y suministros de
limpieza:

Llevar a cabo servicio a la habitacion en caso de
ser requerido por &l huésped.

Responder preguntas de los huéspedes sobre las
instalaciones del hotel.

Atender las soficitudes de clientes especiales o
V.|.P. de manera rapida, eficaz y profesional.
Cumplir con las politicas, lineamientos y
procedimientos del hotel en cuanto a calidad de
servicio, ademas de [as politicas de seguridad y
sanidad.

Labores diarias

inspeccionar ias habitaciones, areas plblicas y
areas de servicios para asegurar el buen estado de
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las mismas.

Limpiar ias habitaciones y los bafios.

Cambiar v reponer el juego de sabanas, las toallas
y otros productos, siguiendo fos lineamientos del
hotel.

Encargarse de realizar una limpieza profunda cada
clerto tiempo.

Reabastecer y encargarse del carro de suministros.
Realizar el aseo a ias instalaciones del hotel en las
areas que se indique.

Proporcionar los elementos necesarios para las
habitaciones del hotel.

Usar éptimamente [os productos de la limpieza para
fas areas del hotel.

Lavando y secando del bafid revisande que todas
las llaves se encuentren en buen estado.

Distribuir jabones, pape! higiénico y toallas en las
habitaciones del hotel.

Aseo de pasillos, escaleras pablicas det hotel,
Limpieza de muebles, cuadros, lamparas, teléfonos,
espejos, ademas de trapear encerar y brillar las
habitaciones 2 veces a la semana.

Retire de edredones, almohadas, y cobijas, tendido
de las camas de forma adecuada.

Guardar el carro del aseo en su lugar, mantenerlo
limpio y ordenado y praveerio de los elementos
necesarios.

En lo posible dar soluciones a las inquietudes de los
huéspedes en cuanto a la informacién que presta el
hotel.

Dejar en dptimas condiciones de aseo las
instalaciones de la administracién como lo es la
recepcion {limpieza total} el maletero (limpieza total)
ei pasillo interno (limpieza total} la oficina con su
respectivo bafo (limpieza total). Esto incluye
cambio de elementos de consumo, utilizar los
efementos de aseo necesarios para tal fin esta labor
debe ser realizada por el turno de fa tarde.

Conocer y aplicar sin excepcion, los protocolos de
limpieza y desinfeccion.

Diligenciar el check list de iimpieza y desinfeccién
de las habitaciones, cada véz que la actividad se
ejeclte.

UNIFORME SUJETO A CAMBIC SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR
LA DIRECCICON DE BIENESTAR SOCIAL

Blusa manga corta, pantalén con pretina en caucho
en material anti fluldeos, anticloro color vino tinto.
Gorro en malla,
Zapato plano en cuero liso napa antideslizante.
NOTA: El contratista estara obligado a suministrar
8.3 fa dofacién de acuerdo a las especificaciones

. técnicas emitidas por |a Direccidn de Bienestar
social para los centros sociales pertenscientes a Ia
Diraccién de Bienestar, dicha dotacion debera ser
suministrada una vez se estipule 1a directriz
carrespondiente, cifiéndose a cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacion por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberan ser suministradas por ¢
centratista y hace parte del valor total de este
contrato.
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l ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O |
BIOSEGURIDAD: )

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
anexo #8 elaborada por la empresa temporal, al
perfil y con las caracteristicas técnicas establecidas
en el anexo. Los mismos deben ser suministrados
con ta periodicidad necesaria.

Cofia, traje anti fluide, proteccion auditiva, zapatos
de seguridad con punta de composite, guantes de
caucho calibre 35, Tapabocas permanentemente,
gel antimaterial y/o alcohel ai 70% para
desinfeccion constante, protector auditivo de
insercién en espuma, guantes de vinilo o nitrilo,
guantes rojos exclusivos para el lavado de bafios,
Zapato plano en cuero 130 napa

antideslizante.

Nota: Los elementos mencionados serviran
unicamente como referencia y son requerimientos
minimos en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no cbstante, seran
subministrados segin criterio profesional dei
Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracién de peligres de cada puesto.
Tenlendo como base los requerimientos para el uso
y fa implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los jugares de trabajo, se encueniran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 1979
(Titulo 11l SALUD OCUPACIONAL, Articules 122 a
124)

8.4

Elementos de proteccion personal

Articule 122.- Todos los empleadores estén
obligados a proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccién personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en los lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccion personal
se deberan ajustar a las normas oficiales y demas
regulaciones téchicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierno.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentara la
dotacidn, el uso y la conservacién de ios equipos de
proteccion personal.

Y en la Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979
(Titulo 1V, Capitulo | DE LOS EQUIPOS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201), dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecénicos, quimicos, bioldgicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccion adecuados, segin la naturaleza del
riesgo, que relnan condiciones de seguridad y
eficiencia para e! usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion.
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PERFIL

Educacion: Técnico en Hoteleria y Turismo y/o
gestion hotelera

Conocimientos Especificos:

Servicio al cliente

9.1 Etiqueta y protocolo X
NTSH 006 Nomas técnicas de categorizacion de
serviclos hoteleros,

Habilidades:

Agilidad en atencién al cliente hotelero
Experiencia: 18 meses de experiencia certificada

FUNCIONES

Recibir al usuaric y darle |a bienvenida de forma
amable y acogedora, acompanandolo hasta ia
habitacion o al punte de servicio que va a utilizar,
*Informar a los visitantes del Centro Social el debido
registro de ingreso.

-Acompanar al huésped llevandole el equipaje at
ingreso y a la salida del hotel.

Ayudar al huésped en el traslado de su equipaje,
tantc en ef Check-In (Enirada), come al Check-Out
(Salida).

*Brindar informacion a los usuarios del hotel, en
cuanto al registro de ingrese, normas v reglamento
del hotel, enire otros.

-informa a nuestros huéspedes y usuarios, los
servicios ¥ las actividades gite se realizan en las
instalaciones del Centro Social.

-Tener conocimiento sobre sitios turisticos de 1a
ciudad de Bogotd, con el fin de dar una informacion
8.2 clara y oportuna a nuestros huéspedes. X
*Apoyar al Area de Hospedaje en sus
reguerimientos de mantenimiento (Bajar cortinas,
traslado de lencerfa, armar y desarmar mobiliario).
Atender inquietudes que se presenten por partes
de los huéspedes y los usuarios.

"Hagcer el chequeo diario del inventario al ingreso y
a la salida del huésped en |a habitacién.

*Verificar que todas las personas que ingresen al
hotel se encueniren hospedadas, si son visitantes
verificar hacia qué parte se dirigen y si se puede
permitir el ingreso o no.

-Todas las novedades que se presente en su puntc
de frabajo deben ser informadas al Responsable de
Hospedaje.

+Debe permanecer en su puesto de trabajo, salvo
cuando se requiera que realice alguna de fas
funciones anteriormente mencionadas.

-La presentacion personal debe ser impecabie,
acorde c¢on el cargo.

UNIFORME SUJETO A CAMBIO SEGUN
DIRECTRIZ EMITIDA POSTERIORMENTE POR

93 LA DIRECCION BE BIENESTAR SOCIAL

Sace o chaguetilla con logo bordado y pantaién
formal en polilana; chaquetilla para caballero con




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL ¥ DE
SG-58T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYC OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS PARA EL CENTRQ SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL”

fite en contraste, casual sin forre, cuelle mao, fajilla
redonda con fito en combinacién en todo el
contorno, cierra con 7 botones en el centro, espalda
de 2 piezas y manga de 2 hojas con pufios, camisa
Material: 5% Poliéster y 35% algodén), zapato
formal para hombre en cuero, de amarar, liso y
forro en badana, suela en caucho, plantilla en
carnaza y refuerzo puntera, suela antideslizante,
modelos y colores variados.

Suministro de EPP acorde a la matriz de rfesgo
elaborada poria empresa temporal, al peril y con
las caracteristicas técnicas establecidas. Los
mismos deben ser suministrados con la
periedicidad oportuna y segin la actividad que
desarrolla el personal.

El logo requerido se entregars con las dimensiones
y requisitos del CESAP al confratista.

NOTA: Et contratista estara obligado a suministrar
la dotacién de acuerdo a las especificaciones
técnicas emitidas por la Direccién de Bienestar
social para tos centros sociales pertenecientes a la
Direccién de Bienestar, dicha dotacién debera ser
suministrada (ina vez se estipule la directriz
correspondiente, cifiéndose g cada una de las
especificaciones técnicas requeridas en cuanto a
dotacién por cada uno de los cargos postulados en
el contrato y deberdn ser suministradas por el
contratista y hace parte del valor total de este
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O
BIOSEGURIDAD:

Suministro de EPP acorde a la matriz de riesgo
anexo #8 elaborada por ta empresa temporal, al
perfil y con las caracteristicas técnicas establecidas
en el anexo. Los mismos deben ser suministrados
con la periodicidad necesaria.

Tapabocas permanentemente, gel antimaterial y/o
alcohol &l 70% para desinfeccidn constante,
guantes de nitrilo.

Nota: Los elementos mencionados serviran
unicamente como referencia y son requerimientos X
minimes en materia de EPP, para los cargos
anteriormente descritos, no obstante, seran
subministrados segn criterio profesional det
Responsable de Seguridad y Salud en &l Trabajo
que designe el contratista previo evaluacion de
Riesgos y Valoracién de peligros de cada puesto.
Teniendo como base los requerimientos para &l uso
y la implementacion de Elementos de proteccion
Personal en los lugares de trabajo, se encuentran
contemplados en la Ley 9 de enero 24 de 187¢
(Titulo 11 SALUD OCUPACIONAL, Articulos 122 a
124)

9.4

Elementos de proteccidon personal

Articulo 122.- Todos los empleadores estan
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obligados a propercionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de proteccion personal
en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales
o potenciales existentes en ios lugares de trabajo.
Articulo 123.- Los equipos de proteccidn personal
se deberan ajustar a las normas oficiales v demas
regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por
el Gobierns.

Articulo 124.- El Ministerio de Salud reglamentars la
dotacion, el uso y la conservacion de los equipos de
proteccidn personal.

Y en la Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979
(Titulo IV, Capitulo I DE LOS EQUIPQS Y
ELEMENTOS DE PROTECCION, Articulos 176 a
201}, dispone:

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de
trabajo en donde los trabajadores estén expuestos
a riesgos fisicos, mecénicos, quimicos, bioldgicos,
etc., los patronos suministraran los equipos de
proteccion adecuados, segim la naturaleza del
riesgo, gue relinan condicicnes de seguridad y
eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. Clasificacion. |

El oferente cumple con las condiciones especificas exigidas, mediante manifestacion voluntaria de aceptacion de
cumplimiento.

CONDICIONES TECNICAS GENERALES

e
“THORARIO:

4 Este sera asignado de acuerds a los regquerimientos propios del Centro Social de
Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional, el cual podra variar de acuerdo a la

actividad que realice el personal, pero no sobrepasara los topes ni lineamientos

legales vigentes.

PROCESC DE SELECCION

El oferente debers realizar e] proceso de seleccion en las siguientes etapas:
Reclutamiento {presentar minimo una terna de posibles candidatos, por cargo
requerido} '
Seleccion (pruebas psicotécnicas)

Prugba de campo .

Enfrevista conjunta (delegado (s} del Centro Sccial, Psicdloga(o), empresa
temporal}

Proceso de contratacién (E) aspirante debe entregar el 100% de la documentacién
2 requerida} X

Este proceso se debe surdir en un méximo de dos (2) dias habiles, si ! perfil del
candidalo lo permite. :

Uina vez seleccionado el personal se deben presentar con su respectivo uniforme y
elementos de trabajo de acuerdo a las instrucciones dadas por el supervisor del
contrato,

En caso de presentarse algin dafio o pérdida de elementos o insumos por parte
del personal, que se presenta para la prueba de campo y trabajadores en mision
que se encuentren en el Centro Social de Agentes y Patrulleros de 1a Policia
Nacional, la empresa temporal asumira la responsabilidad y los costos.
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Cualguier modificacion en la ubicacidn, cambio o reemplazo de fos trabajadores,
deberd estar previamente solicitado v auterizado por la Administracion del Centro
Social, a través del supervisor del contrato, sin la cual no podra efectuarse la
modificacién o cambio aiguno.

En caso de ausencia de personal (incapacidad, calamidad doméstica, ausentismo,
licencias no remuneradas, entre otras), serd cubierto en su totalidad por la
empresa prestadora del servicio, el Centro Social solo pagaré los dias laborados
por el frabajador en misién, en caso de tener quien reemplace al personal, este
debe ser autorizacion por el supervisor de contrato.

Los empleados en misidn cuando sean retirados deben realizar |a respectiva acta
de entrega al jefe inmediato v diligenciar el formato de paz y salvo,

Los EPP suministrados por el CESAP al personal temporal en misién por demora
de la empresa temporal que afecte la operacion del Centro Social, serdn cargados
a la cuenta de cobro que reporten para el mes vencido

El pago de recargos tales como: recargos dominicales y/o nocturnos seran
asumidos por & oferente o deberdn ser recompensados en tiempo al trabajador,
sin afectar los servicios prestados por & Centro Social.

El personal en estado de gravidez, gue presente alto riesgo, debe ser reubicado en
la empresa coniratante, y ser relevadas de su cargo, para que este sea asumido
por otro personal, esto con ¢l fin de no afeclar los servicios del Centro Social.
FUNCICNARIO IN HOUSE

El oferente deberé asignar una persona que coordine la ejecucion del contrate (No
pasante), y que realice funciones de tipo operativo y trabajo en campo,
realizando actividades de inspeccion v supervision del personal de la temporal
asignado a su cargo-con formacién acreditada en talento humano, proceso de
seleccion de perseonal, gestion organizacional, salud ocupacional, némina y
parafiscales, la cual deberd contar con habilidad parala toma de decisiones,
comunicacidén asertivas, trabajo en equipo, liderazgo v amplio conocimiento en
fegislacion laboral, Ley 100, y 1072/2015, quien deberéa acreditar formacion
profesional consecuente con los conocimientos, funciones a su cargo v.
experiencia [aboral.

PERFIL:

Nivel Académico:

Profesional en psicologia o administracién de empresas y/o tecndlogo en talento
humano, con amplic conocimients en némina, salud ocupacional y seguridad
industrial, proceses de seleccion de personal y organizacidn de eventos, que
certifique la experiencia y conocimiento acorde al perfil requerido.

Experencia;

3 Experiencia minima de dos (2) afios, acorde al perfil requerido v de acuerdoalas | X
funciones a desempefiar {Salud Ccupacional y seguridad industrial, némina y pago
de parafiscales, gestion de desempefio, ¢lima organizacional, bienestary
desarrolio y ausentismo laboral).

La empresa de Servicios Temporales al inicio de la ejecucidn del contrato debe
allegar la Mofa de Vida del IN HOUSE para la verificacion de tfiulos y
certificaciones de estudio y de la experiencia laboral, para la aprobacion por parte
del Supervisor del Contrate, debe contar ademas con un equipe de coémputo
portatil, teléfono mévil, para el servicio de Scanner e Impresiones los debe proveer
la temporal para su correcto funcionamiento, asi como el material de papeleria,
junto con la documentacion propia para la atencian y servicio al cliente de los
funcionarios que $e encuentren en este Centro Social vy perienscen a la
temporal contratada.

Funciones:

Coordinar la afiliacion v pagos al Sistema General de Seguridad Social de fos
empleados en misidn y verificar todo lo concemiente al page del auxilio de
transporte, prestaciones sociales (prima de servicios en la fecha estipulada por la
ley ¥ no posteriormente), cesantias e intereses de las mismas, vacaciones, aportes
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O

S

parafiscaies, (caja de compensacion familiar) aportes a la seguridad social (EPS,
fondo de pensién, ARL), sin Incurrir en ninguna variacién a Ia Ley laboral,

Realizar |a atencion y registro de las solicitudes del personal a su cargo v reaiizar
el seguimiento y rendir informe af supervisor del contrato.

Recepcionar y organizar hojas de vida de personal segin la necesidad del servicio,
coordinacion de las entrevistas enviadas por la empresa.

Realizar proceso de contratacién del personal en misién, solicitado por el Centro
Social de Agentes y Patrulieros de la Policia Nacional.

Entregar coplas de certificacién de afifiacion de seguridad social (salud, pensidn y
riesgos laborales), elaboracién certificaciones laborales, tener repositorio en linea
para constante consulta

Informar & la Administracion del Centro Social v al superviser del contrato o a quien
haga sus veces de las novedades presentadas con el personal {incapacidades,
retiros de personal, resmplazos de personal, pemmisos no remunerados y demas
sifuaciones que tengan afectacidn nominai).

Coordinar procesos de seleccidn y vinculacion del personal en mision,
presentacion de némina al responsable de Talentc Humano o quien este designe,
maximo el dia 25 de cada mes junto con los soportes respectivos, cuadro de
costos, incapacidades, retiros, ingresos, ausentismo, licencias no remuneradas}
para la elaboracién del acta de verificacién, presentacién mensual de némina en el
formato previamente establecido, y cuadro de costos al area financiera del Centro
Social para la respectiva elaboracion de la factura.

Entregar comprobantes de pago de seguridad Social de manera organizada y
oportuna a través de portal virtuai

Coordinar, inspeccionar, verificar y rendir informe del cumplimiento de las
actividades de capacitacion y de bienestar para ef personal en mision.

Elaborar estadistica de ausentismo médico y ne medico laboral, reportes de
accidente de trabajo los dias viemes a las 10:00 horas v las diferentes novedades
seran informadas diariamente por correo efectrénico al supervisor del contrato.
Realizar seguimiento y control del estado de salud en atencion a examenes de
ingreso.

Coordinar con la ARL respectiva el cronograma de capacitaciones de prevencién,
promocian y controt en temas de higiene seguridad industrial y de vida saludable.
Realizar las actividades de bienestar y beneficios que ctorga la temporal de
acuerdo af ptan operativo de estimulos para los empleados en misidn en
coordinacién con el supervisor del contrato o quien haga sus veces v bajo
cronograma de actividades autorizado.

Cuoordinar la entrega de uniformes delf personal en mision, asf como ejercer,
seguimiento y control del usc de uniformes en coordinacién con el supervisor del
contrato o quien haga sus veces suministrando el respectivo informe de
novedades.

Mantener actualizado el archivo de hojas de vida y de los elegibles en digital y en
fisico.

Coordinar los remplazos en casos de ausencia dei personal e informar de manera
oportuna al supervisor def contrato o a quien haga sus veces.

Mantener actualizada la base de datos del personal en mision con los datos gue se
requieran para el correcto funcionamiento y la prestacion del servicio y enviar
reporte al Supenvisor del contrato.

Entregar los informes de calidad y cumplimiento al Centro Social de Agentes y
Patrulleros de [a Policia Nacional con todas las actividades que puedan surgiren la
ejecucion del Centro Social y el propenente.

Realizar Evaluacion de desempefio laboral cada 3 meses y presentar antes el
supervisor del contrato

La personal in house debe estar plenamente identificado con su carmnet en un drea
visible de forma permanente.

Realizar charlas preoperacionales, evaluacisn de estdndares minimos de
seguridad y salud en ¢! trabajo, realiza pausas activas minimo una vez por semana
con sus respectivas evidencias, realizar matriz de peligros en donde se
especifique [as actividades y tareas propias objetos del contrato, realizar
actividades de prevencion que ayuden Ia disminucidn de los riegos, debera
capacitaciones de manera mensual al personal que se encuentre realizando
actividades de alto riesgo relacionadas con el objeto del contrato y demas
actividades acordes a la garantia en la implementacién del SST
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HORARIO

El horario lunes a viernes desde las 07:30 horas hasta lag 18:00 horas y sébados
desde las 08:00 hasta las 14: G0 horas de forma presencial, en el Centro Soclal de
Agentes y Patrulleros de la Policia Nacionai con disponibilidad de domingo a
dominge de acuerdo a ias necesidades del Centro Social.

RETIRO

Cualguier modificacton en la ubicacion, cambio o reemplazo del IN HOUSE,
deberd estar informado de inmediato a la Administracion del Centro Social a través
del supervisor del contrato de manera formal, debera constar por escrito, sin la
cual no podra efectuarse la modificacion o cambio alguno. St se presentan
cambios del IN HOUSE se debe presentar hoja de vida de la persona que ejercera
lzs funciones al supervisor del contrato.

DOCUMENTOS MINIMOS A EXIGIR AL PERSONAL EN MISION

Hoja de vida la cual debe contener certificaciones de estudio y de |3 experiencia
requerida, de acuerdo a las especificaciones del carge.

Documentos que acrediten la educacion, formacién y la experiencia.
Fotocopia legible de la cédula de ciudadania al 150%.

Libreta militar {situacién militar totalmente definida).

Constancia de afiliacion a entidad promotora de salud no mayor a 30 dias.

4 Constancia afiliacion fonde de pensiones no mayor a 30 dias. X
Fotocopia del carnet de vacunas (hepatitls A+B, tétanos)

Certificado vigente de antecedentes disciplinarios, expedido por la Procuraduria
General de 1a Nacidn vigente.

Certificado de Antecedentes penales vigentes.

Paz y Salvo Fiscal de la Contraloria {(Verificacién en Boletin de Responsables
Fiscales).

Fotografia tamafio postal 10 x 15, y una de 3x4 a color fondo azul de frente {no se
aceptan fotos de cuerpo entero). -

ETAPAS PARA EL PROCESQ DE SELECCION.

£l personal nuevo que ingrese como empleado en misién deben hacerle el
siguienie proceso de seleccion:

Verificacién de documentacién de ingreso.

Aplicar una prueba que evalué los conocimienios especificos establecidos en et
perfil.

5 Aplicar una prueba de personzalidad y de habilidades especificas para ef cargo X
Realizar una prueba de campo en el Centro Social de Agentes y Patrulieros de fa
Policia Nacional que evalug las habilidades identificadas en el ftem del perfil.
Examen médica occupacional, con pruebas complementarias requeridas de
acuerdo al perfil del cargo.

Visita domiciliaria.

Tiempo de seleccién no podra exceder dos dias habiles

EXAMENES DE LABCRATORIO

El personal a cargo del oferente para el desarrolio del objeto contractual no podra
iniciar labores sin gue se hubiera practicado los examenes médicos, de laboratorio
y se encuenire debidamente afiliado al Sistema General de Sequridad Social, en
(¢] especial al sistema de riesgos laborales, que corresponde al oferente. (Los X
exdmenes médicos ocupacionales estaran a cargo del oferente).

Sistema de inmunizacion para hepatitis B con titulacién, hepatitis A, deben
preseniar dos dosis con certificacion por pane del sistema de salud que coloco las
vacunas. Debe presentar camet con vacuna para t&tanos no superior & un afio.

INGRESO DEL PERSCNAL

El oferente debe presentar al supervisor del contrato de manera virtual la carpeta
que tiene los documentos establecidos como requisitos minimos, copia de fos
conceptos médicos ocupacionales, notificacién de las funcionss del personal con &
7 fin de verificar y auterizar el ingreso. X
Se debe mantener un repositorio virtual de la misma

Los documentos originales del personal que ingresa nuevo deben quedar en la
oficina de Talento Humano bajo la supervision del IN HOUSE contratado por la
empresa temporal y a disposicion del supervisor del contrato
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INDUCCION Y REINDUCCION

Al momento de ingresar el nueve empleado se le debers realizar una induccion de
la empresa temporal ensefiando la estructura organizacional, Seguridad y Salud
en el Trabajo y demas temas que considere pertinentes el oferente, asi mismo el
trabajador debera recibir induccion del Centro Social de Agentes y Patrulleros de fa
Poiicia Nacional de la Policia Nacicnal, estructura organizacional, SGl y $ST: se

8 debera realizar |a presentacion formal del trabajador, asi mismo se le daran a X
conocer [as instalaciones y las normas de seguridad, de la anterior induccién se
diligenciara un formato establecido por ef Centro Social de Agentes y Patruileros
de la Policia Nacionai.

De igual forma se debera hacer re induccién al personal que labora en ei Cenfro
Social con las modificaciones en los procedimientos. funciones o demas que se
encuentren relacionadas en su cargo, cada cuatro meses.

CARNETIZACION Y PORTE DE DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION

La empresa temporal debera carnetizar e! 100% del personal en mision, haciendo
entrega de! mismo a més tardar 15 dias despuss de contratado el funcionario; este
9 debera ser entregado debidamente plastificado ¥ ¢con su correspondiente porta X
camet. Ei funcionario portard dentro de las instalaciones y en un lugar visible de
forma permanents, la cédula de ciudadania, carnet emitido por la empresa
temporal, camet de EPS y ARL.

Los proponentes deben ofrecer una capacitacion en mantenimiento de calderas,
10 para el personal de fontaneros y eléctricos dei Centro Social, 1o cual nos garantiza
¥ nos dan el soporte ante cualquier eventualidad al presentarse alguna
emergencia. Anexar con la propuesta

EVALUACION TRIMESTRAL DE DESEMPENC DEL PERSONAL

11 La empresa contratante debera realizar una evaluacién de desempefo del

perscnal en mision de la emgresa, teniendo en cuenta las funciones ¥
responsabilidades, asi como el rendimiento vy logros obtenidos de acuerds con el
cargo que ejerce.

RETIRO DE PERSONAL

El Centro Social de Agentes y Patrulleros se reserva el derecho de exigir el

12 reemplazo ¢ retiro de cualquier empleado vinculado al eontrato. En caso de retiro
del persenal presentado por el proponente en sy propuesta, debera reemplazarlo

por &l personal que cumpla con los requisitos minimos exigidos en el estudio de

cohveniencia, con el viste bueno de la Administracion de forma inmediata a través

del supervisor del contrato.

UNIFORME Y ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

| &t oferente debe cumplir con;

Para el personal que vaya ingresando, debe enfregar dotacion inmediatamente 0 a
mas tardar dentro de los siguientes 8 dizs de ser contratado.

El oferente debe cumplir con las siguientes especificaciones y caracteristicas de
las prendas en cuanto a su confeccién, disefio, acabado, variedad, taliaje v calidad
de las telas y materias primas:

El oferente debera presentar (01) una muestra y modelos de cada item con las
especificaciones técnicas solicitadas, para aprobacién por parte del supervisor del
13 contrato y de la Administracion del Centro Social; y no debe exceder entre el 12 % | X
sobre ef valor del salario basica mensual del contrato de cada empleado. Deben
presentar gama de modelos, tipos, colores y marcas, para aprobacion por parte del
supervisor del contrato y la Administracion det Centro Social.

Costuras paralelas y exentas de fruncidos o pliegues.

Terminacion de las costuras reforzadas

Hilos fuertes con colores acordes a la tela de I3 prenda, simetria en todo el
conjunto de ia prenda

Costuras debidamente tensionadas

Ojales con aberturas de acuerdo al botén, debidamente rematadas y impias
Botones de tamario proporcional a la prenda, debidamente asegurados y pegados
equidistantemente uno del otro.
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La prenda no debe presentar manchas, decoloracidn, cortes, huecos ni defectos
en las puntadas.

Cierres que abran y clerren facilmente, de material tal que no se oxiden con
facilidad.

El supervisor del contrato verificara lo anterior, asi como el uso adecuado de los
uniformes entregados y los elementos de Proteccidn Personal (EPP), asf como &l
Lso adecuado de los uniformes y de la dotacién entregada.

Las tallas y medidas deben de ser las existentes en el mercado, otras S, M, L, XL.,
XXL y cualquier otra talla especial.

El suministro de dotacidn, uniformes, y elementos de proteccién personal quedard
a cargo de la empresa temporal, de acuerdo a Ias especificaciones técnicas del
contrato y matriz anexa para los EPPS, por lo tanio se hace responsable del
suministro y entrega de la dotacién al personal inmediatamente inicia labores o
méximo 08 dias después de su contratacion al igual gue los elementos de
proteccién que requiere cada funcionario segdn lo reglamentado en el articulo 178
de la reselucidn 2400 de 1979 “En todos los establecimientos de trabajo en donde
i0s trabajadores estén expuestos a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos,
biotdgicos, etc., los patronos suministrarén los equipos de proteccién adecuados,
segun la naturaleza del riesgo, gue retinan condiciones de seguridad y eficiencia
para ef usuaric.” gue regula el suministro de los Elementos de Proteccion Personal
(EPP).

Se entregara parcialmente la dotacion cada 04 meses durante la ejecucion dei
contrato; la primera dofacion se entregara a partir de la fecha de ingreso junto con
los elementos de proteccidn segan programacion estipuladas por el Centro Social,
teniendo en cuenta las novedades y rotacién de personal para ajustar ef tallaje;
cuando haya rotacion de personal ¢ nuevas contrataciones el oferente garantizara
ia entrega de dotacion de manera inmediata.

Notas: el personal que sea seleccionado para ingresar al Centro Social de Agentes
y Patrufleros debe cumplir con las caracteristicas de dotacion establecidas por e
supenvisor del contrate y dicha dotacién debera ser entregada de manera
inmediata af funcionario.

DOTACION:

El suministro de dotacién, uniformes, y elementos de proteccion personal quedara
a cargo def oferente, de acuerdo a las especificaciones técnicas del contrate por o
tanto se hace responsable del suministro y entrega de la dotacién al personal de
acuerdo con los parametros establecidos en el articuloe 230 del Cédigo Sustantivo
del Trabajo previendo la primera enirega al inicio de las labores del personal
contratado.

14 Asi mismo en el articulo 178 de 12 resolucion 2400 de 1879 que regula el X
suministro de los Elementos de Proteccion Personal (EPP), El supervisor det
conirato verificara el use de los Elementos de Proteccion Personal (EPP), asi
como el uso adecuado de los uniformes y de la dotacién entregada.

Notas: el personal que sea seleccionado para ingresar al Centro Social de Agentes
y Patrulleros, debe cumplir con las caracteristicas de dotacidn establecidas por el
supenvisor del contrato y dicha dotacion debera ser entregada de manera
inmediata al funcionario, E! oferente debe verificar que ninguna dotacién tenga
insignias de la Policia Nacional,

De presentarse un accidente o incidente de Trabajo, comresponde al oferente
realizar el respectivo reporte e investigacion dentro del fiempo reglamentario, con
15 firma de un profesional de seguridad y salud. Presentard una copia de la X
documentacion al responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo del Centro
Social de Agentes y Patrulleros.

PAGO A LOS EMPLEADOS EN MISION

E{ oferente debera pagar al personal lo correspondiente a;

Salarios.

Auxilio de transporte.

Prestaciones sociales (prima de servicios en la fecha estipulada por la ley vy no

16
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posteriormente). '

Cesantias e intereses de las mismas, vacaciones, los apories parafiscales, (caja
de compensacitn famitiar, SENA).

Aportes a la seguridad social {(EPS, fondo de pensidn, ARL), sin incurrir en ninguna
variacidn a la Ley laboral,

En el evento en que el propenente otorgue una prestacion extralegal, ésta quedara
integramente a su cargo.

Los pagos de salarios seran los dias treinta (30) de cada mes o antes, Ios medios
de pago al trabajador se haran por transferancia electrdnica, no se realizarg el
pago de la factura a la empresa si no cumple con los pagos en los términos
establecidos por la ley.

En ningdn caso se podra condicionar ef pago dei salaric o cualquiera de sus
factores, prestaciones, auxilios, aportes, devengos laborales de los trabajadores; al
pago de la factura por servicios al oferente por parte del Centro Social de Agentes
y patrulleros— Direccion de Bienestar Social de la Policla Nacional.

E! oferente debera cumplir estrictamente con las obligaciones laborales,
particularmente las establecidas en la ley 100/1993 y sus decretos reglamentarios.
47 Asi mismo debera tomar las precauciones necesarias para la seguridad del
personal a su cargo, segln la reglamentacion vigente. Entre el oferente ¢ el
personat que vtilice para la prestacion del servicio y el Centro Social de Agentes y
patrulleros no existira vinculo laboral slguno.

La empresa oferente debe realizar a sus trabajadores los examenes Médicos
Ocupacionales de ingreso de aptitud de acuerdo al cargo v a su vez realizar el
profesiograma segun el cargo. (Evaiuado y firmado por un médico especialista en
18 Salud Ocupacional). X
Los resultados deben ser enviados en fisico por parte de la empresa oferente o
temporal al drea de seguridad y salud ocupacional antes de que en trabajador
ingrese a laborar al Centro Sogial.

El oferente debera capacitar permanentemente al personal sobre las normas a
cumplir y precauciones necesarias de acuerdo al desempefio de sus labores, de lo
cual dejard constancia escrita.

19 X
E{ oferente al inicio de la ejecucidn del contrato debers presentar un plan de
capacitaciones acorde a la ley 1562 ds 2012 y el Decreto 1443 de 2014 para dar
cumplimiento al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa oferente temporal debe enviar al drea de Talento Humano dsl Centro
20 Social el listade del personal actualizado los 2 primeros dias de cada mes alas 10 | X
horas y cuando se presenten novedades de personal.

El oferente o temporal esté obligads a cumplir con la normatividad legal vigente de
21 Seguridad y Salud en el Trabajo contemplado en el Decreto Unico Reglamentario 11X
1072 de 2015 del sector Trabajo, y demas legislacion vigente en Colombia.

29 El personal en mision debe portar los carnets de ARL, EPS y de la empresa, en un
lugar visible en el iempo que permanezca reatizando la labor contratada.

El oferente estd obligado a presentar al supervisor del contrato v al responsable de
Seguridad y Salud en el Trabajo, un dia después de la fecha de pago segun ultimo
23 digito de Nit de la empresa de hora de 8 a 10 horas en los 5 primeros dias de cada | X
mes, las planillas de pago de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social
durante ef tiempo que dure la labor para ia cual fue coniratada.

24 El personal en mision deberd usar en tode momento el uniforme de dotacidn de la
empresa de acuerdo a las condiciones establecidas en ef contrato.

El oferente deberd ejercer estricta administracién y control del personal en misién a
25 su cargo y garantizar el acompafiamiento de un profesional de seguridad y salud [ X
en el trabajo, para ias actividades de alto riesgo.

En caso de ausencia de personal (incapacidad, calamidad doméstica, ausentismo,
26 licencias no remuneradas, entre otras), sera cubierto de manera inmediata o en un X

plazo maximo de 03 dias, sin que ello genere un costo adicional de administracion
para la entidad contratante.
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El oferente como empleador del personal en misién sera responsable de todas las
27 acreencias laborales que se generen con ocasién al contrato de trabajo, por tanto, { X
el Centro Social, no tendra ninguin vinculo Iaborat con los trabajadores en misién.

&l oferente dentra de fa gjecucién del confrato debera usar un reloj biométrico o
sistema computarizado de control de tiempo de personal, con lector de huella, que

28 permita controlar los horarios de llegada y salida del personal. No se aceptan fibros X
de control.
El oferente sea persona natural o juridica debe tener domicilic o sucursal en

29 Bogota Colombia, relacionande la informacion verificable en caso que ef comité X
evaluador lo requiera.
E! oferente debera presentar el acto administrativo expedido por el Ministerio de

30 Proteccion Social que autoriza el funcionamiento de la emprasa de servicios X
temporales.

31 El oferente debe presentar el reglamento interno de trabajo. X
El oferente debera presentar copia de [a Péliza de Garantia de que trata el articulo

29 11 del Decreto 4368 del 2008, la cual debera estar actualizada tomando como X

base las modificaciones del salario minimo legat mensual vigente conforme con los
sefialado en el articulo 17 del citado Decreto.

El centro sacial de Agentes y patrulleros, pagara el manto correspondiente al
nimero de personal que hayan asistido efectivamente, si no se requiere la
totalidad del personal previsto en el pliego de condiciones se podran hacer pagos
parciales, con forme a la necesidad de temporada v/o evento, estos cambios en el
33 niumero de personal a emplear se realizaran con previo aviso al oferente previa X
coordinacidn con el supervisar del confrato, para efectos legales y fiscales el pago
sera el que corresponda al valer unitario de cada empleado que preste su servicio,
para lo cual debera el oferente presentar soporte indicando fa cantidad de personal
empleado.

&l oferente cumple con tas condiciones generales exigidas, mediante manifestacion voluntaria de aceptacion de
cumplimiento.

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

CAPACITACIONES — DESARROLLQO DE PERSONAL . a0

1

2 CAPACITACIONES — SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 50
3 CAPACITACIONES ~ GESTION AMBIENTAL 50
4 ACTIVIDADES INDIVIDUALES DE BIENESTAR 50
5 ESTIMULQOS E INCENTIVOS- CELEBRACION DE LOS CUMPLEANOS 50
8 PRESTAMOS POR CALAMIDAD DOMESTICA 50
7 VALORES AGREGADOS PARA LA EMPRESA Y LOS EMPLEADOS 100
8 CERTIFICACION O PROCESO DE CERTIFICACION 1SO 9001/2015

9 PORTAL DE AUTOGESTION PARA LOS EMPLEADO

10 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

11

EVALUACION ECONOMICA MENOR AIU

Se otorgarén 0 puntos al oferente que no cumpia con alguno
de los talleres requeridos ¢ 50 punios al oferente que
mediante certificacion escrita suscrita por ¢l Representante
l.egal ofrezca capacitaciones para la totalidad del personal en
misién en cada uno de los temas relacionados y en las
siguientes condiciones de acuerdo a la programacion que
establezca el Centro Social de Agentes y Patrullercs de la
Policta Naciona!l durante la ejecucién del contrato:
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Taller: Inteligencia emocional (comunicacién asertiva, 50
expresién y manejo de emociones, habilidades sociales,
motivacian)

Talter; liderazgo y trabajo en equipo

Taller: proyecto de vida (superacién, metas, calidad de vida y
desarrollo personal),

Taller: Servicio al cliente.

Talier: Relacicnes interperscnales

El Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia
Nacional no suministrara las instalaciones fisicas para
realizar las capacitaciones

TIEMPQ DE LA ACTIVIDAD: Dos (2) horas por cada taller.

El desarrolio de los talleres incluira los elementos necesarios Con la propuesta
para et personal en misidn,

Para el desarrollo de ta actividad debe realizarse con
perscnal idéneo y acreditado en el tema, situacion que sera
verificada por el supervisor del contrato.

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios
establecidos por el supervisor el contrato.

Se debera dejar soporte documental de las capacitaciones:

Entregar evaluacion inicial sobre conocimiento del tema a
tratar

Entregar informe previo sobre el tema a capacitar
Realizar evaluacidn final

Entregar ceriificacién a cada trabajador con firma de un
profesional iddneo en el tema, {nombre def participante,
documento de identidad, carge, firma del trabajador; las
copias de los registros serdn entregados al Supervisor del
Contrato, en el Centro Social una vez finalice la actividad).
Listado de asistencia con fecha, nombre del expositor,
formacion profesional, duracion de ta capacitacion.
Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la participacion del personal en misién.

Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con alguno
de los talleres requeridos o 50 puntos al oferente que
mediante certificacién escrita suscrita por sl Representante
Legal ofrezca capacitaciones para la totalidad del personal en
misién en cada uno de los temas relacionados y en las
siguientes condiciones de acuerdo a la programacién que
establezca e Centro Social de Agentes durante la ejecucion
dei contrato:

Se contemplaran los siguientes temas:

5s. 50
Planes de emergencia de acuerdo a las instalaciones del
centro social (Brigadas de Emergencia, primeros awxdiiios,
i simutacros, sefializacién, entre otros).

Medicina preventiva y del trabajo (EPP, manegjo de estrés
laboral, actividad fisica, enfermedades laborales,
autocuidade, ergonomia, pausas activas, entornos
saludables).

Higiene industrial,

Identificacion y tratamiento de los diferentes riesgos y
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peligros.

Trabajo en alturas.

Riesgo eléctrico.

Mitigacidn del riesgo psicosocial

El Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia
Nacional suministrara las instalaciones fisicas para realizar -
las capacitaciones previa disponibliidad y coordinacién con el
supervisor del contrato.

Debe presentar todos los PVE de los diferentes riesgos junto
con sus respectivos grupos prioritarios al igual que los
seguimientas pertinentes.

Realizacion de pausas activas minimo dos veces por semana
para todos Jos trabajadores

Realizacion de jornadas de salud

Cronograma anual de actividades frente a la mitigacion de
riesgos

Manual de procesos y procedimientos de las actividades que
dan a lugar segun los cargos en el objeto de! contrato

El Centro Soclal de Agentes y Patrulleros de la Policia
Nacional suministrara las instalaciones fisicas para realizar
las capacitaciones previa disponibilidad v coordinacién con el
supervisor dei contrato.

TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Dos {2) horas, por cada tema.

El desarrollo de los talleres tncluira refrigerios

| El desarrolio de los talleres incluirg los elementos necesarios

para el persenal en mision,

Para el desarrolio de la actividad debe realizarse con
personal idéneo y acreditado en el tema, situacion que sera -
verificada por el superviscr def contrato.

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios
establecidos por el supervisor el contrato.

Se deberd dejar soporie documental de las capacitaciones
asi:

Entregar evaiuacion inicial sobre conocimiento del tema a
tratar

Entregar informe previo sobre el iema a capacitar

Realizar evaluacion final

Entregar certificacién a cada trabajador con firma de un
profesional idéneo en el tema, {nombre del participante,
documento de identidad, cargo, firma del trabajador; las
copias de [os registros serdn entregados a Seguridad y Salud
en el Trabajo del Centro Social una vez finafice la actividad).
Listado de asistencia con fecha, nombre del expositor,
formacion profesional, duracién de la capacitacion.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la participacion del personal en mision.

TIONAMBIENE

=

T

Con la propuesta -
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Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con alguno_[

de los talleres requeridos & 50 puntos al oferente que,
mediante certificacion escrita, suscrita por el representante
legal offezca capacitaciones para la totalidad del personal en
mision en cada uno de los temas relacionados v en las
sigulentes condiciones de acuerdo a la programacién que
establezca el Centro Social de Agentes y Patrulleros de la
Policia Nacionai durante la ejecucion det contrato:

Se contemplaran los siguientes temas:

Uso eficiente de recursos hidricos y energéticos.

Manejo y gestion integral de residuos y sistemas de control
de plagas.

Campafia de fas 5r.

Conservacion del medio ambiente (fauna vy flora) Con la propuesta

El Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia
Nacional suministrara las instalaciones fisicas para realizar
las capacitaciones previa disponibilidad y coordinacién con el
supetrvisor del contrato.

TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Das (2) horas por cada tema.
50
El desarrollo de los talleres incluira refrigerios f
3 El desarroilo de ios talleres incluira [os elementos necesarios
para el personal en misién.

Para el desarrollo de la actividad debe realizarse con
persenal iddneo y acreditado en el tema, situacion que serd
verificada por el supervisor del contrato.

Se debe entregar un informe de acuerdo con los criterios
establecidos por el supervisor el contrato.

Se deberz dejar soporte documental de las capacitaciones:

Entregar evaluacién inicial sobre conacimiento del tema a
tratar

Entregar informe previo sobre el tema a capacitar

Realizar evaluacién final

Entregar certificacidn a cada irabajador con firma de un
profesional idoneo en el tema, (nombre del participante,
documento de identidad, cargo, firma del trabajador; las
coplas de los registros seran entregados a Sequridad y Salud
en el Trabajo del Centro Social una vez finalice la actividad).
Listado de asistencia con fecha, nombre del expasitor,
formacidn profesional, duracién de la capacitacion.

Registro fotografico de la actividad

Estadistica de conocimientos

Garantizar al 100% la participacion del personal en misién.
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Se otorgaran 0 puntos af oferente que no cumpla con la
actividad requerida & 50 puntos al oferente que, mediante
certificacion escrita, suscrita por el representante legal
ofrezca las actividades, con ¢l fin de propiciar un ambiente de
trabajo saludable, se tendrd en cuenta como factor de
ponderacion la propuesta que ofrezca una Jomada Recreo
Deportiva tipo paseo, fuera de la ciudad para la totalidad del
personal en misién.

Para el desarrolio de la actividad se tendré en cuenta los
siguientes aspectos:

PROGRAMACION: La actividad se realizara durante la
ejecucion del contrate distribuyendo el personal en grupos.

LUGAR: La empresa oferente establecers el lugar donde
realizara la actividad previamente concertada con !
supervisor del contrate.

4 50 Con la propuesta
TIEMPO DE LA ACTIVIDAD: Un dia. .

El oferente deberd garantizar los elementos requeridos, la
legistica, transporte, almuerzos y refrigerios para ef personal,
(5 puntos)

La actividad debera ser desarrollada con personal idéneo y
acreditado en el tema, situacion que sera verificada por el
supervisor def contrato. {5 puntos)

Se debe entregar un informe de la actividad anexando planilla
de asistencia y registro fotografico. (5 puntos)

La propuesta deberd contener el presente ofrecimiento,
firmada por el representante legal para la asignacion del
puntaje. (5 puntos) -

El oferente presentara minimo 10 convenios de bienestar
entre restaurantes, instituciones educativas, cursos de inglés
y gimnasio. Los convenios deben estar soportados con la
oferta, los cuales deben tener minime seis (6) meses de J

antigliedad. {30 puntos)
ESTIMULOS E INCENTIVOS

Se otorgaran 0 puntos al oferente que no cumpla con ia
actividad requerida 0 50 puntos al oferente que, mediante
certificacion escrita, suscrita por el representante legal
ofrezca las actividades con el fin de estimular a los
funcionarios en mision y de esta manera garantizar un
excelente servicio. Se tendré en cuenta como un factor de
ponderacion la propuesta que ofrezca celebracidn de fachas
especiales:

H
|

Entrega de detalles personalmente al trabajador en fechas
especiales (Cumplearios, dia de |a mujer, dia del hombre, dia Con la propuesta
de la madre, dia det padre, dia de la secretaria, amory 50
5 amistad, navidad, entrega de dulces en Halloween para los
hijos de los trabajadores en mision.)

Entrega de obsequios para los mejores empleados de cada
mes.

Realizacion de actividades de integracién con los hijos de los
trabajadores en el pefiodo de receso estudiantil

! Realizacion de actividades deportivas en las instalaciones del
CESAP para lograr integrar a los frabajadores.

NOTA: Las actividades seran verificadas durante la ejecucién
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del contrate por el supervisor del mismo. Se debe entregar un
-informe de acuerdo con los criterios establecidos por el
supervisor del contrato.

MES Eoha de entrega

no cumpla con la
actividad requerida ¢ 50 puntos al oferente que, mediante
certificacién escrita, suscrita. por ef representante legal
ofrezca la posibilidad de otorgar préstamos con desembolso
inmediato con un limite de cuantia acorde con la

8 remuneracién de cada trabajador, en el evento de 50 Con la propuesta
presentarse una calamidad doméstica.

Para lo cual i proponente debera presentar certificacion
donde conste & ofrecimiento, suscrito por el representante

1 e e xrrar : .
Se otorgaran 20 puntos al oferente que mediante certificacion
escrita y documentacién de verificacién (si se solicita),
suscrita por el representante legal ofrezca cada una de las

: solicitudes a seguir, en total serian 100 puntos

Pago de némina entre los dias 25 vy 27 de cada mes, envio

de planillas de dos contratos verificando dicho ftem.

Poligrafo y visita domiciliaria para [os cargos sensibles 100

Alianzas educafivas para los trabajadores

Aplicacién de pruebas psicotécnicas que evaile diversas Con la propuesta

caracteristicas de los aspirantes segun las habilidades de!

cargo (integridad, honestidad, capacidad intelectual,

( personalidad, competencias, riesgos iaborales, habilidad de

digitalizacién, entre otras) con su debido concepto para la

seleccion de los trabajadores

Implementacidn de fa ley 1857 del 2017 — jornada famili
: A

o

Se otorgarén 50 puntos a qulen demuestre que cumpla con el
sigulente reguisito:

H

La ISO 9001 es una norma intemacional que toma en cuenta

g las actividades de una organizacidn, sin distincion de sector
de actividad. Esta norma se concentra en la satisfaccion del

cliente y en la capacidad de proveer productos y

servicios que cumplan con las exigencias internas y extemnas

de la organizacion.

50

Con la propuesta !

5

TTOEEST

. ! -
Se otorgaran 50 puntos a quien demuest
siguiente requisito:

re que cumple con el

Que la empresa cuente con una plataforma digital de facil Con la propuesta
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acceso para que los trabajadores puedan en cualguier
momenip ingresar y tener acceso a toda ia informacion
laboral que requiera.

Indusfria Nacional. 50 PUNTOS. Conforme con articulos 20 y
21 de la Ley 80 de 1993, y el decreto 1082 de 2015, el
puntaie que se aplicara como consecuencia de la proteccion
de laindustria nacional serd el siguiente: t
Para oferentes de bienes o servicios de origen 100% o
nacional: se asignara el puntaje maximo de 50 puntos al
oferente que, mediante certificacion escrita, suscrita por el
representante legal lo garantice, )

Para oferentes de bienes y servicios extranjeros (con
tratamiente nacional), se otorgara tratamiento de bienes y
servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios Con la propuesta
de tos paises con 1os que Colombia ha negociado trato : :
nacional en materia de compras estatales y de aquellos
paises en los cuales a las ofertas de bienes y servicios
colombianos se les conceda el mismo tratamiento otorgados
a sus bienes y servicios nacionales, para lo cual, debe indicar
en la propuesta el pais de origen de los hbienes, ios
tratados, convenios, acuerdos, etc., vigentes que tiene
Colombia con el pais origen de los bienes ofertados. Paralo
cual se asignara ef puntaje de 25 punios, si la anterior .
informacién no es aportada tendrd una calificacién de cero (0)
puntos.

Estimulo a fa industria nacional:

50

10

e

servicios con mano de obra 100% 50 puntos

nacionales
Servicios con mano de obra nacional 25 puntos
v extranjeros,

NOTA: Estas circunstancias deberan ser cerificadas por el
proponente en su propuesta, sefialando los items segiin el
Formato de apoye a la industria nacional anexo a los pliegos
de condiciones. 5i no se certifica este aspecto, no se

propuestas habiles aguellas que cumplan la totalidad de los
requisitos de orden juridico, téchico y financiero.

Teniendo en cuenta los cosios de administracion ofrecidas Con la propuesta
para el servicio de suministro de trabajadores en misién,
entendido como ValorMes, se asignara el méximo puniaje de
{500 puntos) a la propuesta que ofrezca el menor % de AlU y
que cumpla con todos los reguerimientos de este estudio.
Para el AlU el valor minimo a ofrecer no puede ser inferior al..,
7% y valor maximo no podré superar el 10%. Alas demas
propuestas se les asignara el puntaje de acuerdo z la
sigutente formula,

N.A

11

Propuesta con el menor % AlU
Puntaje = X 500
Propuesta Con % AU a Evaluar

Ef oferente CUMPLE con el total de condiclones técnicas exigidas frente al requerimiento t&cnico.
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EVALUACION TECNICA AMBIENTAL

Mediante radicado $-2021 / ADMON-SOPOR — 29— 25, el evaluador ing. Ambiental José Fernando Garcfa Fernandez
la verificacion amblental del procese PN CESAP MC 022 2021 cuye objetc es "PRESTACION DE SERVICIOS PARA
LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS” asi:

Evaluacion técnica Sistema de Gestion Ambiental al proceso — No 022 MC CESAP -2021

Respetuosamente me permito remitir fa evaluacién de las propuestas entregadas por las empresas de razon sociak:

* ACESBORAMOS TYS SERVICE SAS con Nit: 900.751.401-7 ;
= SESPEM (servicios especiales para la empresa) con Nit: 800.148.290-8
= MANTENIMIENTOS HELIO EST SAS con Nit: 807003817-1

Dentro del PROCESO DE No 022 MC CESAP -2021 que tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS PARA CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA
NACIONAL” ask:

REQUISITOS GENERALES

a. Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta se
considerara no apta técnicamente.

b. En |z columna CUMPLE/NO CUMPLE, se evaluara las especificaciones técnicas ofertadas por la fima.

El OFERENTE no debera estar
registrade como Infractor Ambiental,
en e REGISTRO UNICC DE
INFRACTORES AMBIENTALES | Pantallazo del RUIA
(RUIA} def Ministerio de Medio | generado  desde |a
i Ambiente y Desarrollo Sostenible, de | plataforma de la Con la x
acuerdo a io establecide en la Ley{ Autoridad Nacional de propuesta
1333 del 21 de julic de 2008, “Por la | Licencias Ambientales -
cual se establece el procedimiento | ANLA
sancionatorioc ambiental v se dictan
ofras disposiciones”, o cualquiera que
la modifique o derogue.
Ef OFERENTE debers presentar . :
compromiso firmado por el ?:;:;E;Ode CO?rpromis;;
representante  legal frente  al representantep lagal
cumplimiento de todos los requisitos acompaiiado por el Plan
5 legales ambientales vigentes de Saneamiento Basico Con la X
concemnfentes con  su  actividad f propuesta
- . o irmado por et
gconomica, bienes y servicios Responsable del
ofrecidos, que parmitan dar Sistema de  Gestién |
cumplimiento de acuerdo al objeto dei Ambiental o del SG-SST
contrato.
El OFERENTE, deberg acreditar por
escritc que se compromete a adoptar | Oficio de compromiso
3 | todas las medidas necesarias para | firmado por el 1 Conla X
evitar la  contaminacion ambiental | representante legal propuesta
durante el desarrollo » de  sus
actividades dentro de cada una de las
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instalaciones de cada punto de |
prestacion del servicio, (No dejar :
sustancias con materiales nocivos
gue puedan afectar la flora, fauna,
satud humana o animal}.

El OFERENTE debera presentar
compromise firmado frente a Ia
responsabilidad de asumir cualguier
infraccién ambiental por omisioén de
permisos, concesiones o licencias
ambientales que hublese sido
necesarlo tramitar antes del inicio de
la prestacion del servicio.

Oficio de compromiso Cort la
firmado por el .ro uesta %
representante legal prop

Ef OFERENTE, debe garantizar que
no se hara vedimiento o disposicién
directa o indirectamente, a la red
sanitarfa de aguas  residuales
existente en el punto de servicio o
cuerpos de agua  superficiales
aledanos, de residuos que contengan
sustancias quimicas, residuos de
comida, residuos de  aceftes
vegetales u ofros elementos que
puedan alterar de manera
significativa las caracteristicas
fisicoquimicas y denominacién de las
aguas residuales vertidas en el punto
de servicio o generar obstruccion de
la red sanitarfa. De lo cual se debera
dar estricto cumpiimiento durante la
ejecucion del contrato, con el fin de
no ser objeto de sanciones ~
ambientales o afectar los sistemas de
tratamiento para las plantas de
tratamiento de agua residual (donde !
exista este tipo de {ratamiento en las '
Instalaciones del Contratante). ¢

Oficic de compromiso Con |
firmado por el roo at X
representante fegal propuesia

El OFERENTE se compromets
durante la vigencia y ejecucion del
objeto del contrato, a desarrollar vy
cumplir con las buenas practicas
ambientales con relacion al ahorro v
uso eficiente del agua y la energia,
asi como el manejo integral de
residuos sdlidos {(no peligrosos vy} Oficio de compromise

& | peligrosos), estabiecidas por el punto | firmado por el | Conla %
de servicio, en el marco de la | representante legal propuesta
Implementacidn  del Sistema de i
Gestion Ambiental y que contribuyan
al cumplimientc de la politica
ambiental y objetivos ambientales
institucionales, como el mangjo
integral de residuocs que se lleguen a
generar durante gl desarrollo de las
actividades establecidas en el
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contrato.
El OFERENTE se compromete a
implementar las  capacitaciones
programadas por el Centro Social de
acuerdo al cronograma establacido el
cual‘ c_iebe? contempl_ar las siguientes Oficio de compromiso
7 tematicas: Uso eﬁmenj:te y aherro de frmado cor ol | Conla x )
energla y agua, gestidn integral de representante leaal ! propuesta
residuos sélidos (Separacion en P g
fuente), manejo integral v seguro de
residuos  peligrosos, plan  de
saneamiento basico propio del Centro
Social.
Hoja de vide del
personal con las
El OFERENTE debera garantizar que | siguientes
el personal confratado para las | cerificaciones: ,
actividades de servicios generaies L
sea capacitado idéneamente en los | “C@pacitacion  en
siguientes temas: : procesos‘de limpieza vy
desinfeccién.
8 - X
-Protocolos de Limpieza y
Desinfeccion. -Capacitacién en
Procedimientos de
-Procedimientos de  Bioseguridad. | Bioseguridad.
-Manejo de residuos solidos y rutas | -Capachacion en
sanitarias. Manejo de residuos ;
solidos ¥ rutas
sanitarias.

Las empresas de razon social:

*« ACESORAMOS TYS SERVICE SAS, con Nit: 900.751.401-7
« SESPEM (servicios especiales para la empresa), con Nit 800.148.290-8
s MANTENIMIENTOS HELIO EST SAS, con Nit: 807003817-1

‘CUMPLEN" con la totalidad de las condiciones técnicas del S.G.A.

EVALUACION TECNICA SG-SST

Mediante radicade $-2021 -006836/ ADMON - SQPOR — 29~ 25, el evaluador técnico Liliana Lopez realiza la
verificacion técnica del proceso PN CESAP MC 018 2021 cuyo objeto es *“PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA
NACIONAL, " asi:

1. De manera atenta Y respetuosa me permito de remitir la evaluacion de la propuesta entregada por la empresa
de razon social: ASESOREMOS TYS SERVICES SAS, con Nit. 800.751.401-7, dentro del PROCESO No.
022 MC-CESAP-2021 que tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS” asi:
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E! Oferente deberd cumplir
con lo sefalade en el
Capftulo 8, del Decreto 1072
de 2015 “Por medio de! cual | Documento firmado por el
se expide el Decreto Unico | representante legal de ta
Reglamentario del Sector | empresa oferente ({persona
Trabaje’, define las | Natural o Juridica) donde
directrices de obligatoric | relacicne el tipo de
cumplimiento para | empresa o entidad, (Micro,
implementar e Sistema de | pequefia, mediana o gran
Gestidn de la Seguridad y | empresa), actividad
Salud en el Trabajo (8G- | econdmica principal, clase
88T), que deben ser | de riesgo, incluir el ndmero
aplicadas por todos Ios | de trabajadores
empleadores  publicos y | permanentes indicando
privados, los contratantes de | lalabor u  oficios gue
personal bajo modalidad de | desarrollan  en  forma
contrato civil, comercial o | general; de la misma | Presentacion de X
administrativo, las | manera certificado de ARL-| la propuesta.
organizaciones de economia | donde se evidencie el ]
solidaria vy del sector | porcentaje de cumplimiento !
cooperativo, las empresas | del Sistema de Gestion de
de servicios temporales y | Seguridad v Salud en el
tener cobertura sobre los | Trabajo superor al 86%;
trabajadores en casc de ser inferior el
dependientes, arrendatarios, | cumplimiento del
trabajadores cooperados y | porcentaje debera anexar
los trabajadores en | el plan de {rabajo enfocado
mision. Y observancia a la | al cumplimiento de
resolucién nimerc 0312 de | falencias. Bl cerfificade de
2019 Estédndares Minimos | la ARL debera tener una
del Sistema de Gestién de | vigencia no mayor a 3
SST, en su Articulo 2, se | meses.
debera iener en cuenta el
campo de aplicacién
El oferente, en conformidad i
con lo establecido en el | El oferente deberd entregar |
numeral 5%  del articufo | Manual de 88T firmado por
22488 del Decreto 1072 | un  técnico, tecndlioge,
de 2015, como parte de [as | profesional o especialista
obligaciones de os | en SST, de acuerdo a lo
empleadores en desarrollo | establecido enla
del Sistema de Gestién de | Resolucion 0312 de 2018.
SS5T, esta garantizar que
opera bajo el cumplimiento | Anexara adicional: - Acta de inicio X
de la normatividad nacional
vigente aplicable en materia | -Licencia vigente
de SST, en armonia con los | Profesional o especialista
estandares  minimos  del | S8T.
Sistema  Obligatoric  de | -Curso virual de 50 horas
Garantia de Calidad del | SGSST de Ley.
Sistema General de Riesgos | - Curso de Coordinador
taborales. para frabajo en alturas.
El contratista se compromete | Malriz de identificacion de 30
a elaborar la Maflriz de | identificacion de peligros v . .
identificacién de Peligros, | valoracion de los riesgos d:aa:i:ap;)rs;zng;?s
valoracion, evaluacién vy | debidamente firmada por contrato v de NIA
control de riesgos | un profesional con licencia manerya
ocupacionales y entregar la | vigente. mensual informe
misma firmada por  un o
profesional o especialista en | Informe _mensual de las de actividades.
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seguridad y Salud en el | acciones adelantadas para !
trabajo donde se | la prevencién y control de
especifiquen las actividades | peligros.

y tareas propias objetc del
contrato v las medidas de
prevencion para disminuir el
riesgo, lo anterior durante la
efecucion del contrato y 30
dias posteriores a la firma
del mismo.
Documento soporte de la
asignacion def responsable
. | especificando ias funciones ;
a cumplir de SST, firmada :
por el representante legal.
Anexara adicional:
-Licencia del profesional o
El contratista deberd asignar | especialista en SST.
un responsable en | -Verificacion de ia licencia
implementar y desarrollar el | con el ente temitorial que la
Sistema de Gestidn de | expidié
Seguridad y Saiud en el | -Curso virtual de 50 horas | Acta de inicio X
Trabajo, observande el | SGSST
alcance de fa licencia en | -Curso  de Coordinador
88T, establecida en la | para trabajo en alturas. '
Resoiucidon 0312/201¢
(se debe garantizar Ia
permanencia del
profesional, la cual esta
sujeta a verificacion de!
Profesional Responsable
de SST del Centro Social)
El coniratista debe realizar el
page de las prestaciones | Enviar al supervisor dsl
Sociales a las que estd | contrato mensualmente [a
obligado de acuerdo a la | planilla detalladas del pago Durante Ia
modalidad de contratc que | de seguridad  social del siecucian del
tenga con las personas que | persona! vinculado a la nJ:ontrato de NIA
prestan sus servicios, de la | actividad, desde el forma mensual
misma manera la afiliacién a | momento de adjudicado el ’
la ARL deherd garantizar la | contrato hasta la :
cobertura de acuerdo a las | terminacién del mismo.
funciones de cada carge.
30 dias
Cronograma de | P os;err‘llorgs[el la
capacitacion vigencia égntaratg
El Contratista debera actual, tngado po[" ‘:‘;I cronograma
adjuntar el cronograma de fpi‘esen e 9l eado por el
N ctas de capacitacién,
capacitacién anual informe de actividades con representante
relacionando los temas en registro fotoarafico. planila legalde la
Seguridad vy Salud en el degasistencigs con,ai?cance empresay N/A
Trabajo ascciados a la . 85%  d profesional de
actividad econémica | Supenor - a .G $ST
contratada. cubnmiepto, evaluacidén de v
las misma con  sus De manera
respectivas acciones de mensual
mejora dando cumplimiento Realizars
al cronograma. informe con sus
respectivas
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el

asi:

Politica del Sistema de

| Gesfion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo de la
Policia Nacional

empresa oferente (perscna-

Natural o Juridica

la propuesta

PERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NAGIONAL™
i avidencias. i
El Contratista adjuntara las —
actas de forma mensual def
Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el &Ctiaas gee l?OSmCaOPnﬁiiEa? Durante la
Trabajc o vigia de acuerdo al ﬁr?nado or e,l ejecucion del
7 Decreto 614 de 1984, p contrato. NIA
Resolucion 1016 de 1989 representants lfeg'al, de Be manera
' 1 acuerdo al cumplimiento de
Becreto-ley 1285 de 1994, fe mensual.
Ley 1562 de 2012 y Decreto i
1072 de 2015, Resolucion
2013 de 1988.
De acuerdo al ftipo de
empresa, e Confratista
remitira la informacion
correspondiente at Comité
de Convivencia Laboral de la | Actas de comité de
empresa, se rige de acuerdo | convivencia trimesfral,
8 conh la Ley 1010 de 2008 y | reuniones ordinarias de Trimestral NiA
las Resoluciones 852 de | acuerdo al cumplimiento de
2012 y 1358 de 2012, las | ley. i
cuales establecen la
conformacién ¥
funcionamiento de los
Comités de Convivencia
Informe mensual de los
El Confratista repertara | accidentes  presentados,
todos los accidentes de | con los siguientes
trabajo  presentados  de | soportes; .
forma mensual con  sus + Formato de
respectivos  soportes  de reporte de |
acuerdo al cumplimiento de accidente. !
ley. Resolucion 1401 de * nvestigacion  al
2007 {mayo 14} “Por la cual frabajador
se reglamenta la {entrevista). eg g{;?::?éﬁ ]jel
g investigacion de incidentes y s Investigacién del Jcontrato
accidentes de trabajo”. ATolT De manefa
En caso de presentarse un = lecciones i
accidente de trabajo en ias aprendidas mensuak
instalaciones del Centro = Clerre de
Social corresponde al investigacion
contratista realizar el reporie | Los soportes  deberan
dentro del tiempo | contener sus respectivas NIA
establecido por la norma vy | firmas donde incluya ia '
eniregarlo al responsable de | participacion del COPASST
SS8T del Centro Social
£l contratista se compromete
a cumplir con lo derivado del !
Sistema de Gestion de ‘
Seguridad y Salud en el |
Trabajo haciendo énfasis en {
L?:o tzgggcasory laObJe;H;?: Documento firmado por &l
10 Nac?onal parg dicho siE;tema representante legal de la | Presentacion de X
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La Policia Nacional de
Colombia en el gjercicio de
su funcién de mantenimiento
de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su
compromiso con ta
proteccién de la seguridad v
salud en el trabajo de todos
los funcionarios uniformados,
no uniformados, coniratistas
y trabajadores en misién,
mediante la identificacion de !
peligros, evaluacién v i
valoracion de |os riesgos
faborales en fodos los
niveles de la institucion; para
ellc destinara el capital

humano, financiero Vi
tecnolégico que permita el
cumplimiento de los

requisitos legales y las
acciones de mejora continua

Objetivos del Sistema De
Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo: !

1. Promover la mejora
confinua del desempefio y
los resuitados de la Policia
Nacional en materia de
Seguridad y Salud en el
trabajo, minimizando la
gecurrencia de los accidentes
de trabajo y la aparicién de
enfermedades de origen
taboral. ]

2, Definir vy Gestionar [os
recursos para la Gestién de
la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

3. Identificar los  peligros,
evaluar y valorar los Riesgos
y establecer los respectivos
controles.

4. Identificar y evaluar fos
requisitos legales aplicables
a los centros de trabajo y
establecer las acciones de
mejoras que permitan dar
tratamiento a las brechas
identificadas.

5. Fomentar actividades de
promocién y prevencion de
la salud en las unidades que
conforman Ia Policia
Nacicnal.




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
SG-38T DEL PROCESO PN CESAP MC 022 2021 CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIV! DADES
_OPERATIVAS PARA El. CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERCS DE LA POLICIA NACIONAL”

11

El contratista deberd realizar
fa induccién y re induccion
de los diferentes
colaboradores en los
peligros priotizados,
documentando la misma vy
realizando evaluacion.

Para lo anterior debera
entrega acta con la firma
respectiva de las personas
que asisten a la
capacitacion dando
cobertura al 100 % del |
personal en misién, con
sus respectivos soportes
asl:

s  Evidencia
fotografica
» Evaluacion de lg |
misma

Durante la
ejecucion del
contrato y 8 dias
posteriores al
inicio del mismo

N/A

12

En atencion a la
impiementacién del Sistema
de Gestién y Seguridad v
Salud en el Trabajo en la
Policia Nacional, mediante
la Resolucién MNo. 01856
del 25 de abril de
2018, “‘Por fa cual se
adopta las directrices de
evaluacion al SGSST, para
los contratistas ¥y
subcontratistas, bajo
cualquier modalidad de
contrato civil, comercial y
administrativo,
organizaciones de
economia solidaria y del
sector cooperafivo, a las
agremiaciones u
asociaciones gue afifien
trabajadores
independientes al Sistema
de Seguridad  Social
Integral, las empresas de
servicios temporales,
estudiantes afiliados al
Sistema General de
Riesgos Laborales,
trabajadores en misién y
las personas naturales o
Jjuridicas, que deban
efecutar cualgiier objeto
contractual y/o se vinculen
2 la Policia Nacional, a
través de contratos de
prestacion de servicios y
los visitantes permanentes
v transitorios a Jos centros
de trabajo”, como requisito
de cumplimiento para los
contratistas.

Documento de compromiso
firmado por el
Representante legal de [2
empresa oferente (persona
Natural o Juridica) -

Conla
presentacion de
ta oferta

13

Por la aparicién del virus
SARS COVID-19, el oferente
debe presentar junto con la
propuesta econdmica los
protocolos  d  bicseguridad

Documento del protocolo
de bioseguridad
establecido por el
contratista, avalado por la
ARL. (En caso de no contar

Con la
presentacion de
fa oferta.
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acorde a la Resolucién 866
del 2020; alineados a los
protocoios internos
adoptados por las Directrices
institucionales.
Adicionalmente se deben
adaptar las directiices
nacionales e institucionales,
de acuerdo a la normatividad
vigente.

dicha certificacién se dara
un plazo de 30 dias
calendario, luego de
presentada la oferia para la
respetiva entrega)

Compromiso de
cumplimiento de protocolos
de
establecidos por el Centro
Social.

bioseguridad !

Programa de proteccion
contra caidas en
cumplimiento  con  los
requisitos establecidos en
la Resoclucién 14098 de
2013.

Planilla de pago aportes
parafiscales, con el nivel de
riesgo acorde a ia actividad
ejecutada.

¥
entrenamiento para la labor |
& realizar y elementos de
Proteccién Personal

Acta de inicio y
Ei oferente debe Cert]ﬁpadgs de permisos
comprometerse con ol capacrt_acmn _det pefsonai necesarios para
S que ejecutard trabajo en realizar dicha
cumplimiento de la it - de 1.50 | labor suiet
14 | Resolucién 1409 de 2013, | alturas @ mas (de 1.50 | labor; sujetos a
mts), nivel avanzado, | verificacién del
Cuando  la  actividag | SXPedido por una | profesional
. . - institucion educativa | Responsable de
ejecutada asi lo requiera. avalada. SST dl Centro
i Social.
Copla del EMO para
trabajo en alturas vigente,
E! contratista debera incluir
dentro de su perscnal un
Coordinador de Trabajo en
Alturas  certificado  por
el SENAY un Profesional
en Seguridad y Salud en el
Trabajo con licencia en
Salud Ocupacional vigente.
Documento de compromiso
firmado por el |
Representante legal
{Personal Natural o
El oferente debe | Juridica) de cumplimiento
comprometerse  con el | de la Resolucion 5018 de
cumplimiento de ia | 2019
Resolucion 5018 de 2019” Con la
Por la cual se establecen los | Durante la ejecucion de! present?cmn de
15 | lineamientos en seguridad y | contrato si las actividades a a oYerta
safud en ef trabajo en los | ejecutar lo requieren; se
procesos de generacién, | debe garantizar Soporte de durante ia
trasmision, distribucion vy | cumplimiento de sjecucion del
cormercializacién de la | normatividad actual vigemnte contrata
energfa elécfrica” aplicable; en cuanto a
capacitacién
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adecuados {de acuerdo a
la matriz de Elementos de
Proteccién Personal).

]

1

Por medic de la cual se

definen  los  estdndares
minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad vy

Salud en el Trabajo SG-8ST”

responsable de S8G-88T
{profesionzal o especialista
con licencia).

Matriz de EPF
Ei contratista debera realizar | Copia de Matriz  de cen ‘?[ _Acta de
la entrega y capacitacién de | Elementos de Proteccion inicio de
tos Elementos de Proteccion | Personat, acia de contrato y de NIA
16 Personal, de acuerdo a la | capaciiacién vy soportes de meng:iaarr?l:?orme
tarea ejecutada al interior del | entrega para cada cargo. .
Centro Social. actividades con
respectivos
sopories
Diagnostico de condiciones
de salud , firmado por el
Dar cumplimiento Acorde a | profesional de ia entidad 45 dias
17 la Resolucién 2346 de 2007 | Certificada que realizo posteriores al NIA
y Resolucion 1918 de 2009 | dichos examenes, con sus inicic del
expedidas por el Ministerio § respectives Programas de contrato
de Proteccién Social. Vigilancia Epidemioldgica y
Plan de trabajo a ejecutar !
E! Oferente debe garantizar
el cumplimiento de todas las
normas de Seguridad y | Documento de compromiso
Salud en el Trabajo durante | para el cumplimiento del
ia ejecucion def contrato; en | Decrete 1072 de 2015 v la
cumpfimiento con el Decreto | Resolucion 0312 de 20189, Con la
18 1072 del 2015 vy la | firmada por. el | presentacion de X
Resolucion 0312 de 2019 * | representante legal y e | la oferta.

El oferente CUMPLE con el total de condiciones técnicas exigidas frente al SG-38T.

2. Evaluacion de la propuesta entregada por la empresa de razon social: MANTENIMIENTOS HELIOS ES.T
S.AS, con Nit 807003817-1 , dentro del PROCESC No. 022 MC-CESAP-2021 que tiene por objeto
"PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL CENTRO SOCIAL DE

AGENTES Y PATRULLEROS” asi:

El Oferente debera cumpiir
con lo sefialade en el
Capitulo 8, del Decreto 1072
de 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Trabajo”, define las
directrices de  obligatorio
cumplimiento para
implementar el Sistema de

Bocumento firmado por el
represemtante legal de la
empresa oferente (persona
Natural o Juridica) donde
relacione &l tipo de
empresa o entidad, {Micro,
pequena, mediana o gran
empresay, actividad
gcondmica principal, clase
de riesge, incluir &l nGmero

Gestidn de la Seguridad vy | de frabajadores
Salud en el Trabajo {SG- | permanentes indicando
§3T), que deben ser{lajabor u oficics que
aplicadas  por fodes los | desarrclian en  forma

Presentacion de
la propuesta.
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empleadores  publicos vy
privados, los contratantes de
personal bajo modalidad de
confrato civil, comercial o©
administrativo, tas
organizaciones de economia
sofidaria vy del sector
cooperativo, las empresas
de servicios temporales vy
tener cobertura sobre los
trabajadores

dependientes, arrendatarios,
trabajadores cooperados y
los {rabajadores en
misidn. Y observancia a la
resolucion nimero 0312 de
2019 Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de
88T, en su Arculo 2, se
deberd tener en cuenta el
campo de aplicacion

general: de la  misma
manera certificado de ARL
donde se evidencie el
porcentaje de cumplimiento

- del Sistema de Gesiidn de

Seguridad vy Salud en el
Trabajo superior al 86%:

en casq de ser inferior el !

cumplimiento del
porcentaje deberd anexar
el plan de trabajo enfocadoe
al cumplimiento de
falencias. El certificado de
la ARL deber& tener una
vigencia no mayor a 3
meses.

El oferente, en conformidad
con o establecido en el
numeral 5° del articuio
2.246.8 del Decreto 1072
de 2015, como parte de las
obligaciones de los
empleadores en desarrollo
del Sistema de Gestion de
88T, esta garantizar que

El oferente debera entregar
Manual de SST firmado por
un  téecnico,  tecndlogo,
profesional © especialista
en SST, de acuerdo a lo
establecido
Resolucion 0312 de 20189,

enla’

cpera bajo el cumplimiento | Anexara adicional: Acta de inicio X
de fa normatividad nacional

vigente aplicable en materia | -Licencia vigente

de 88T, en armonia con los | Profesional o especialista

estandares minimos  del | SST.

Sistema  Obligatoric  de | -Curso virtual de 50 horas |

Garantia de Calidad del | SGSST de Ley.

Sistema General de Riesgds | - Curso de Coordinador

laborales. para frabajo en alturas.

El contratista se compromete

a elaborar s Matriz de

identificacidn de Peligros,

valoracién, evaivacién vy

control de flesgos | Matriz de identificacion de

ocupacicnales vy entregar la | identificaciéon de peligros y

misma fimada por un | valoracion de los riesgos 30

profesional o especialista en | debidamente firmada por | dias posteriores
seguridad y Salud en el | un profesional con licencia |  ala firma del

trabajo donde se | vigente. confrato y de X
especifiquen fas actividades maners

y tareas propias objeto del | Informe mensual de las | mensual informe
contrate y las medidas de | acciones adelantadas para | de actividades.
prevencién para disminuir el | la prevencion y confrol de

riesgo, lo anterior durante la | peligros.

gjecucién del contrato y 30

dias posteriores a la firma

del mismo.

El contratista debera asignar | Documento soporte de la Acta de inicio N/A

un responsable an

asignacion del responsable
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implementar y desarrollar el
Sistema de (Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo, observando el
alcance de la licencia en
587, establecida en Ia
Resolucion 0312/2019

especificando las funciones
a cumplir de 88T, firmada
por e representante legal,
Anexara adicional: .
-Licencia del profesional o
especialista en SST.
~Verificacion de la ficencia
con el ente territorial que Ia
expidié

-Curso virtual de 50 horas
SGSST

-Cursc de Coordinador
para trabajo en alturas.

H
(se debe garantizar la |
permanencia del
profesional, la cual esta
sujeta a verficacion del
Profesional Responsable
de S8T del Centro Social}

El contratista debe realizar el
pago de las prestaciones
Sociales a las que esta
obligado de acuerdo a la

Enviar al supervisor del
contrato mensualmente  la
planilta detafladas del pago |

modalidad de contrato -que | de  seguridad  social del zgﬁ?éi ?el
tenga con las personas que | personal vinculado a la eg:ontrato d N/A
prestan sus setvicios, de la | actividad, desde el forma menssa!
misma manera la afiliacidén a2 | momento de adjudicado el :
la ARL debera garantizar la | contrato hasta fa
cobertura de acuerdo a las | terminacién del mismo.
funciones de cada cargo.
30 dias
posteriores a la
Cronograma de firma del
capacitacion vigencia contrato,
E Contratista debera actual, firmado por &l | cronograma
. representante legal. ; firmado porel
adjuntar el cronograma de Lo
capacitacion anual Actas de capacitacién, ;| representante
reIZCionando los temas en informe de actividades con legal de la
Seauridad Salud en el registro fotogréfico, planilla empresa 'y NIA
gurl Yo de asistencias con alcance | profesional de
Trabajo asociados a [2 . o
LY " superior =& B85% de SS8T
actividad economica T Uacis
contratada. cubrimlepto, evaluacidon de _ Y
las misma con  sus De manera
respectivas  acciones de mensual
mejora dando cumplimiento Realizara
al cronograma. informe con sus
respectivas
evidencias.
El Coniratista adjuntara las
actas de forma mensual det
Comité Paritario de
Seguridad y Salud en e | A\Ctas de los COPASST o Durante i3
. e vigia de forma mensual, ; -
Trabajo o vigia de acuerdo al firmado or ol gjecucion det
Decreto  B14 de 1984, P contrato. N/A
. representante  legal, de
Resolucidon 1016 de 1989, acuerdo al cumolimiento de De manera
Decreto-Ley 1295 de 1994, e P “ mensual.
Ley 1562 de 2012 y Decreto | '©)
1072 de 2015, Resolucion
2013 de 1988.
De acuerdo al ftipo de | Actas de comité de NIA

Trimestral
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empresa, el Contratista
remitira la informacién
correspondiente al Comité
de Convivencia Laboral de la
empresa, se rige de acuerdo
con la Ley 1010 de 2006 y
las Resoluciones 652 de
2012 y 1356 de 2012, [as
cuales establecen la
conformacion ¥
funcionamiento de los
Comités de Convivencia

convivencia trimestral,
reuniones ordinarias  de
acuerdo al cumplimiento de

ley.

Informe mensual de los

La Policia MNacional de
Colombia en el ejercicio de
su funcion de mantenimiento
de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su
COMpromiso con {a
proteccion de la seguridad v
salud en ¢! trabajo de todos
los funcionarios uniformados,
no uniformadoes, confratistas
y ftrabajadores en mision,
mediante la identificacion de
peligros, evaluacion y

empresa oferente {persona |
Natural o Jurfdica

la propuesta

El  Contratista reportara | accidentes  presentadas, ]
todos los accidentes de | con los siguientes :
trabajo  presentados  de | soportes: 5.

forma mensual con  sus » Formato de

respectivos  soportes  de reporte de

acuerdo al cumplimiento de accidente.

ley. Resolucion 1401 de « Investigacion  al
2007 {mayo 14} "Por la cual trabajador

se reglamenta la {entrevista). D urar_alte rg | N/A

9 investigacién de incidentes y » Investigacidon del eJi%L:ftzlrg?o ©

accidentes de trabajo”. ATeolT De manera
En caso de presentarse un «  lLecciones [
accldente de trabajo en las aprendidas mensual
instataciones del Centro s Cierre de
Social corresponde  al investigacion

contratista realizar el reporte | Los soportes  deberan :

dentro del tiempo | contener sus respectivas

establecido por la norma v | fimas donde incluya la

entregarlo al responsable de participacién del COPASST

SS8T dei Centro Social

Ei contratista se compromete
a cumplir con lo derivado del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo haciendo énfasis en
las Politicas y Objetivos :[

adoptados por la policia

Nacional para dicho sistema

asi:

Politica del Sistema de

Gestion de [a Sequridad y

Salud en el Trabajo de [a Documento firmado por el

10 Policia Nacional representante legal de la | Presentacion de X
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valoracion de los riesgos
laborales en todos los
niveles de la institucion; para
ello destinara el capital
humano, financierc y
tecnolégico que permita el
cumplimignto de los
requisitos legales y las
acciones de mejora continua

Objetivos del Sistema De
Gestion de 1a Seguridad y
Salud en el Trabajo:

1. Promover la mejora
continua del desempefic y
los resultados de la Policia
Nacional en materia de
Seguridad y Salud en el
frabajo, minimizando la
oclrrencia de los accidentes
de trabajo y la aparicién de
enfermedades de  origen
taboral.

2, Definir v Gestionar los
recurscs para la Gestion de
ia Seguridad y Saiud en el
Trabajo.

3. Identificar los peligros,
evaluar y valorar fos Riesgos
y establecer los respectivos
confroles.

4. idenfificar y evaluar los
requisitos legates aplicables
a los centros de trabsjo y
establecer las acciones de
mejoras que permitan dar
fratamiento a las brechas
identficadas.

5. Fomentar actividades de
promocién y prevencion de
la salud en las unidades que
conforman Iz Policia
Nacional.

El contratista debera realizar
la induccidn y re induccion

documentande la misma vy
realizando evaiuacion.

Para lo anterior debera
entrega acta con la firma
respectiva de las personas
que

sus respactivos  soportes
ask

» Evidencia

asisten a la !

contrato v 8 dias
posteriores al
inicio del mismo

de los diferentes | capacitacion dando
11 | colaboradores en tos | cobertura al 100 % del : D tel N/A
peligros priotizados, | personal en misidn, con purante @
gjecucion del
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fotografica
» [Evaluacion de la
misma

En atencidn a la
Implementacion del Sistema
de Gestion y Seguridad y
Salud en el Trabajo en la
Policia Nacional, mediante

la Resolucién No. 01956
del 25 de abrili de
2018, "Por la cual se

adopta las directrices de
evaluacion al SGS8T, para
fos canfratistas ¥
subcontratistas, bajo
cualguier modalidad de
contrato civil, comercial y
administrativa, i

organizaciones de
economia solidaria y del
sector cooperativo, a las
agremiaciones u

Documento de compromiso

institucionales.
Adicionalmente se deben
adaptar las directrices
nacionales e Institucionales,
de acuerdo a la normatividad
vigente.

Compromiso de
cumplimiento de protocolos
de bioseguridad
establecidos por el Centro :
Social.

b - firmadao por el Con la
12 ;sac::_aaﬂones que afilien Representante legal de la | presentacion de
. yaaqores - empresa oferente {persona la oferta
independientes al Sistema Natural o Juridica)
de Seguridad Social
Integral, las empresas de
servicios temporales,
estudiantes afiliados al
Sistema General de
Riesgos Laborales,
trabajadores en misién y
fas personas naturales o
Juridicas, que deban
efecutar cualquier ohbjeto
contractual y/o se vinculen
a la Policia Nacional, a
través de contratos de
prestacion de servicios y
fos visitantes permanentes
¥ transitorios a los centros
de trabajo”, como requisito
de cumplimiento para Jos
confratistas.
Documento del protocolo .
Por la aparicién del virus | de bioseguridad
SARS COVID-19, el oferente | establecido por el
debe presentar junto con la | contratista, avalade por la
propugsta econdmica los | ARL. (En caso de no contar
protocolos  d  bioseguridad | dicha cerfificacion se dara
acorde 2 la Resolucion 666 | un plaze de 30 dias
del 2020, alineados a los | calendario, luego  de | Con iz
13 1§ protocolos internos | presentada la oferta para la | presentacion de

adoptados por las Directrices | respetiva entrega) la oferta.
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14

El oferente debe
comprometerse con el
cumplimiento de ta
Resalucion 1408 de 2013.

Cuando la actividad
ejecutada asi Io requiera.

Programa de proteccion
contra caidas en
cumplimiento  con  los
requisitos establecidos en
la Resolucion 1408 de
2013,

Flanilza de pago apories
parafiscales, con el nivel de
riesgo acorde a la actividad
ejecutada.

Certificados de
capacitacion del personal
que gjecutara trabajo en
alturas a mas (de 1.50
mis), nivel avanzado,
expedido por una
institucion educativa
avalada.

Copia del EMO para
trabajo en alturas vigente.

El contratista debera inc[uir“

dentro de su personal un
Coordinador de Trabajo en
Alturas  cerificado  por
el SENA Y un Profesionat
en Seguridad y Salud en el
Trabajo con licencia en
Salud Ccupacional vigente,

Acta deinicio y
permisos
necesarios para
realizar dicha
labor; sujetos a
verificacton del

i profesional

! Responsabie de

S8T di Centro
Social.

N/A

15

El oferente debe
comprometerse  con el
cumplimiento de la
Resolucién 5018 de 2019°
Por fa cual se establecen los
lineamientos en seguridad y
safud en el lrabajo en los
procesos de  generacion,
frasmisién,  distribucién  y
comearciatizacion de fa
energla eléctica”

Documento de compromiso
firmado por el
Representante legal
{Personal Natura! o}
Juridica} de cumplimiento
de la Resolucidn 5018 de
2019

Durante la efjecucion def
contrate si las actividades a
gjecutar {o requieren; se
debe garantizar Soporte de
cumplimiento de
normatividad actual vigente
aplicable; en cuanto a
capacitacién ¥
entrenamiento para la labor
a realizar y elementos de
Froteccidn
adecuados (de acuerdo a

la matriz de Elementos de !

Proteccion Personal).

Personal .

Con la
presentacion de
la oferta
Y
durante la
ejecucion det
contrato

16

Ei contratista deberd realizar
la entrega y capacitacién de
los Elementos de Proteccién
Personal, de acuerdo a la
tarea ejecutada al interior del
Centro Social.

Copiza de Mainz de
Elemenios de Proteccion
Personal, acia de
capacitacién y soportes de
entrega para cada cargo.

Matriz de EPP
con el Acta de
inicio de
contrato y de
manera
mensual informe
actividades con
respeclivos
sopories

NJA
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17

Dar cumplimiento Acorde a
fa Resolucion 2346 de 2007
y Resolucién 1918 de 2008
expedidas por el Ministerio
de Proieccién Social.

Diagnéstico de condiciones
de salud , firmado por el
profesional de la entidad
Cerfificada que realizo

dichos examenes, con sus !
respectivos Programas de |

Vigilancia Epidemiolégica y
Plan de trabajo a gjecutar

45 dias
posteriores al
inicio del
contrato

NIA

18

El Cferente debe garantizar
&l cumplimiento de todas las
normas de Seguridad vy
Salud en el Trabajo durante
la gjecucion del contrato; en
cumplimiento con el Decreto
1072 del 2015 vy la
Resolucion 0312 de 2019 ¢
Por medic de la cual se
definen  ios  estandares
minimos del Sistema de
Gestién de Seguridad v
Salud en ¢ Trabajo SG-SST"

Documento de compromiso
para el cumplimiento del
Decreto 1072 de 2015 v la
Resolucion 0312 de 2019,
firmada por el
representante legal y el
responsable de SG-S8T
{profesional o especialista
con licencia).

Cen fa
presentacion de
la oferta.

El oferente CUMPLE con el total de condiciones técnicas exigidas frente al SG-SST.

3. Evaluacién de ta propuesta entregada por la empresa de razon social: SERVICIOS ESPECIALES PARA |
EMPRESAS S.A.8, (SESPEM S.A.8) con Nit.800148290-8, dentro dei PROCESO No. 022 MC-CESAP-2021
que tiene por objeto "PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL
CENTRC SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS” asi:

El Oferente debera cump
con 1o sefialado en el
Capitulo 6, del Decreto 1072
de 2015 “Por medic del cual
se expide el Decreto Unico

I"Documento firmado por el

representante legal de la
empresa oferente (persona
Natural ¢ Juridica) donde
relacione el  tipo  de

Reglamentario del Sector | empresa o entidad, (Micro,
Trabajo”, define las | pequefia, mediana o gran
directrices de  obligatorio | empresa), actividad
cumplimiento para | econdmica principal, clase

implementar el Sistema de

privados, los contratantes de
personal bajoc modalidad de
contrato civil, comercial o
administrativo, las
organizaciones de economfa
solidaria y del seclor
cooperativo, las empresas
de servicios temnporales vy
tener cobertura sobre los
trabajadores

dependientes, arrendatarios,

de riesgo, incluir el nimero

manera certificado de ARL
donde se evidencie el
porcentaje de cumplimiento
del Sistema de Gestidén de
Seguridad v Safud en e
Trabajo superior
en caso de ser inferior el
cumplimiento del
porcentaje deberd anexar
el plan de trabaje enfocado
al cumplimiento de

al 868%; :

Gestion de la Seguridad y | de trabajadores
Balud en el Trabaje (SG- | permanentes indicando

1 S8T), que deben ser|lalabor u oficios que | Presentacion de X
aplicadas por todos los | desarrollan en  forma | la propuesta.
empleadores  publicos v | general, de la  misma
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trabajadores cooperados y
los trabajadores &n
misién. Y observancia a la
resolucion nimero 0312 de
2019 Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de
88T, en su Arficulo 2, se
deberd tener en cuenta &l
campe de aplicacion

falencias.

El certificado de la ARL
deberd {ener una vigencia
no mayoer a 3 meses.

El oferente, en conformidad
con lo establecido en el
numeral 5° del articulo
22468 del Decretc 1072
de 2015, como parte de las
obligaciones de los
empleadotes en desarrollo
del Sistema de Geslidn de
$5T, esta garantizar que

El oferente debera entregar
Manual de SST firmado por
un  técnico, tecndlogo,
profesional o especialista
en SST, de acuerdo a lo
establecido ena
Resolucion 0312 de 2019,

opera bajo el cumplimiento | Anexara adicional: Acta de fnicio N/A
de la nomatividad nacional
vigente aplicable en materia | -Licencia vigente
de 88T, en armonia con los | Profesional o especialista
estdndares minimos  del § SST.
Sistema  Obligatorio  de | -Cursc virtual de 50 horas
Garantia de Calidad del | SGSST de Ley.
Sisterna General de Riesgos | - Curso de Coordinador
[aborales. para trabajo en aturas.
El contratista se compromets
a elaborar ia Matriz de
identificacién  de Peligros,
valoracion, evaluacidn vy
control de riesgos | Matriz de identificacion de.
ocupacionales y entregar la | identificacién de peligros v
misma firmada por  un | valoracién de los riesgos 30
profesional 0 especialista en | debidamente firmada por | dias posteriores
seguridad y Salud en el | un profesionat con licencia a la firma del
trabajo dende se | vigente. contrato y de NfA
especifiquen las actividades manera
y tareas propias objeto del | Informe mensual de las | mensual informe
contrato y las medidas de | acclones adelantadas para | de actividades.
prevencién para distninuir el | la prevencién y control de
riesgo, 10 anterior durante la { peligros.
gjecucién del contrato y 30
dias posteriores a fa firma
del mismo.
Documento soporie de Ia
asignacién del responsable
. . especificando las funciones
LE”],] comﬁg&ﬁigg{s asugn:; a cumplir de SST, firmada
: por el representante legal.
implementar y desarrollar el Anexara adicional:
Sistema de Gestion de . . .
Seguridad y Salud en e | -icencia del profesional o |, . 4o inicio NIA

Trabajo, observando el
alcance de la licencia en
S8T, establecida en la
Resolucién 03122019

especialista en S8T.
-Verificacion de la licencia
con el ente territorfal que la
expidid

-Curso virtual de 50 horas
SGSS8T
-Curso de

Coordinador
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para rabajo en alturas.
{se debe garantizar la
permanencia del
profesional, la cual esta
sujeta a vetificacion  dei
Profesional  Responsable |
de SS7 del Centro Social)
El contratista debe realizar el
pago de las prestaciones | Enviar al supervisor del
Sociales a las que estd | contrato mensuaimente fa
obligade de acuerdo a fa | planilla detalladas del pago Durante la
modalidad de contrato que | de  seguridad  social del eiecucion del
tenga con las personas que | personal vinculade a ia éontrato de N/A
prestan sus servicics, de la | actividad, desde et forma mensual
misma manera fa afiliacion a | momento de adjudicado e ’
ta ARL debers garantizar la | contrato hasta la
cobertura de acuerdo a las | terminacion det mismo.
funciones de cada cargo.
! 30 dias
posteriores ala
Cronograma de firma del
capacitacion vigencia conirato,
. . | actual, firmade por el cronograma
Ei‘ Contratista debera representante legal. | firmado porel
adjuntar el cronograma de Act d tacid fant
capacitacion anual | Actas ¢ capacitacion, | representante
: informe de actividades con legal de la
relacionando los temas en . . .
Seguridad y Salud en el reglstr:o fotqgraﬁco, planilia empresay N/A
Traba iad | de asistencias con alcance | profesional de
jo  asociados a la . o
actividad econbmica | SHperior  a 85&_, de S87
contratada cubrimiento, evaluacidn de Y
' fas  misma con sus| Demanera
respectivas acciones de f mensual
mejora dando cumplimiento Realizara
al cronograma. informe con sus
respectivas
evidencias.
El Contratista adjuntara las
actas de forma mensual del
Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Act;as ge I?S COPASST? Durante la
Trabajo o vigia de acuerdo al }"'9 ad € forma mensuai ejecucion del
Decreto 614 de 1984, | N'mado e ° contrato. N/A
Resolucién 1016 de 1989, represdentelmte Jgg_ai,t (cjie De manera
Decreto-Ley 1295 de 1994, fcuer © &l cumplimiento de mensual.
Ley 1562 de 2012 y Decreto | ‘&Y
1072 de 2015, Resolucién
2013 de 19886.
De acuerdo at tipo de i
empresa, el Confratista
remitird  la  informacion
correspondiente al Comité
de Convivencia Laboral de la | Actas de comité de
empresa, se rige de acuerdo | convivencia trimestral,
con la Ley 1010 de 2006 y | reuniones ordinarias  de Trimestral N/A
las Resoluciones 652 de | acuerdo al cumplimiento de
2012 y 1356 de 2012, las | ley.
cuales establecen la | -
canformacion ¥
funcionamiento  de  los
Comités de Convivencia
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informe mensual de los
El Contratista reportara | accidentes  presentados,

todos los accidentes de | CON los siguientes

frabajo  presentados  de | soportes:

forma mensual con  sus « Formato de

respectives  soportes  de reporte de !

acuerdo al cumplimiento de accidente. f

ley. Resolucion 1401 de s Investigacion  al

2007 (mayo 14) “Por la cual trabajador

se reglamenta la (entrevista). Durante ia
g investigacion de incidentes y » Investigacion del ejecucion del

accidentes de trabajo”. ATOIT contrato. N/A

En caso de presentarse un - Lecciones De manera

accidente de trabajo en las aprendidas mensual.

instalaciones del Centro - Cierre de

Social cofresponde al investigacion

contratista realizar el reporte | |ps soportes  deberan”

dentro del tiempo | contener sus respectivas !

establecido por la norma y | firmas donde incluya la

entregario al responsable de | participacion det COPASST
58T del Centro Social

El contratista se compromete
a cumplir con lo derivado del
Sistema de Gestion de
Seguridad vy Salud en e
Trabajo haciendo énfasis en
las Politicas y Objetivos
adoptades por la policia
Nacionat para dicho sistema
asi:

Politica del Sistema de
Gestion de la Seguridad y
Satud en el Trabajo de l1a _
Policia Nacional i

La Policla Nacional de
Colombia en el ejercicio de
su funcién de mantenimiento
de seguridad y convivencia | Documento firmado por el
10 ciudadana, manifiesta su | representante legal de lfa | Presentacién de
compromiso con la | empress oferente (persona la propuesta
proteccion de la seguridad y | Natural o Juridica ’
salud en el trabajo de todos . i
los funcionarios uniformados,
no uniformades, contratistas
y Irabagjadores en mision,
mediante la identificacion de
peligros, evaluacidn ¥y
i valoracién de los riesgos
laborales en todos los
niveles de la instifucién; para
ello destinara el capital

humano, financiero ¥
tecnoldégico que permia el
cumplimiento de los

requisites legales vy las
acciones de mejora continua

Objetivos del Sistema De
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Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo:

1. Promover Iz mejora
continua del desempefio y
tos resultados de la Policta
Nacional en materla de
Seguridad y Salud en ef
trabajo, minimizande la
ocurrencia de los accidentes
de trabajo y la aparicién de
enfermedades de  origen
laboral.

2. Definir y Gestionar los
recursos para la Gestion de
la Seguridad v Salud en el
Trabajo.

3. ldentificar los  peligros,
evaluar y valorar los Riesgos
y establecer los respectivos
controles,

4. ldentificar y evaluar los
requisitos legales aplicables
a los centros de trabajo y
establecer las acciones de
mejoras que permitan dar
tratamiento a las brechas
identificadas.

5. Fomentar actividades de
promocion y prevencion de
la salud en las unidades que
conforman ta Policia
Nacional.

Para o anteror deberd
enfrega acta con la firma
respectiva de las personas
que asisten a la
capacitacién dando
coberfura al 100 % del

El contratista debera realizar
la induccién v re induccion

de los diferentes L oe
personal en misién, con
b coi‘_aboradores en los sus respeclivos soportes Durante la NIA
peligros prro;:zados, asi: ejecucion del
documentando la misma y ) contrato y 8 dias
realizando evaluacion. « Evidenciz postericres al
folografica inicio del mismo
» Evaluacion de la
misma
En atencién a 'a
implementacién def Sistema :
o - Documento de compromiso
de Gestion y Segyrldad Y| firmado por P el Conla
12 gz:ilj:?a erl}\lailio-rf;?baﬁe;gniz Representante legal de la | presentacion de X
Ja Resolucion No. 01956 | Mpresa oferente (persona la oferta

del 25 de abril de Natural o Juridica)

2018, “Por la cual se
adopta Jas directrices de
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evaluacion al SGSST, para
los contratistas y
subcontratistas, bajo
cualquier modalidad de
contrato civil, comercial y
administrativo,

organizaciones de
economia solidaria y def
sector cooperativo, a las

agremiaciones u
asociaciones que afilien
trabajadores

independientes al Sistema
de Seguridad Social
Integral, las empresas de

Servicios temporales,
estudiantes afiliados al
Sistema General de
Riesgos Laborales,

trabafadores en misién y
las personas naturales o
juridicas, gue deban
ejecutar cualquier objeto
contractual y/o se vinculen
a fa Policia Nacional, a
través de confratos de
prestacién de servicios y
los visitantes permanentes
y transitorios a Ios centros
de trabajo”, como requisito
de cumplimiente para los
confratistas.

!
i

Por la aparicion del virus
SARS COVID-19, ef oferente
debe presentar junio con la
propuesta econdmica ios
profocolos d  bioseguridad
acorde a la Resolucién G686

Documento del protocolo
de bioseguridad
establecido por el
coniratista, avalado por [a
ARL. {En caso de no contar
dicha cerfificacion se darg
un plaze de 30 dias

Cuando la actividad
ejecutads asi lo requiera.

Planilla de pago saportes
parafiscales, con el nivel de
riesgo acorde a la actividad
ejecutada.

Certificados de
capacitacion _del personal

del 2020; alineados a los | calendario, luego de Contla
13 | protocolos intemos | presentada la oferta para la | presentacion de
! adoptados por las Directrices | respetiva entrega) la oferta.
institucionales.
Adicionalmente se deben | Compromiso de
adaptar las  directrices | cumplimiento de protocolos
nacionales e institucionales, | de bicseguridad
de acuerdo a Ja normatividad | establecidos por el Centro
vigente. Social.
Programa de profeccién
contra caidas en |
cumplimiento  con  los » Acta de inicio y
requisitos establecidos en ! permisos
Eémprom%fteerresgte con dEb:I ta Resolucidon 1409 de- necefsarios_ para
cumplimiento do la 2013. realtzar'dlcha
14 | Resolucién 1409 de 2013, ‘abor; sujetos

verificacion del
profesional
Responsable de
S8T dl Centro
Social.




ACTA No 0138 AREAD GRUCO 2.25 QUE TRATA SOBRE VERIFICACION JURIDICA, TECNICA, FINANCIERA, AMBIENTAL Y DE
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la ejecucion del contrato; en

firmada por el

OPERATIVAS PARA EL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLERCS DE LA POLICIA NAGIONAL"
: que ejecutard trabajo en
alturas a mas (de 1.50
mts}, nivel avanzado,
expedido por una
institucién educativa
avalada.
Copia del EMC para
trabajo en alturas vigente.
E! contratista debera incluir
dentro de su personal un
Coordinador de Trabajo en
Alturas  certificado  por
el SENAy un Profesional
en Seguridad y Salud en &
Trabajo con licencia en
Salud Ocupacional vigente. !
Documento de compromiso |
firmado por el
Representanie legal
{Personai Natural o
Juridica) de cumplimiento
El oferente debe 5315 Resolucion 5018 de
compromeierse con el
gumphmp_ento de ia,, Burante la ejecucién del Conla
esolucidn 5018 de 2019 ; g Iy
Por a cual se establecen Jos cpntrato silas actl}fldades a | presentacidon de
15 | lineamientos en sequridad gjecutar Io‘ requieren; se la oferta X
quridad y
safud en el frabajo en los debe ga_rant}zar Soporte de Y
; cumplimiento de | durante [a
procesos  de  generacidn, . . : . fa
trasmision,  distribucion nor‘matlwvdad actual vigente ejecucion del
comercializacibn de Ta 222;?;3;6&1 énen cuianto 3 contrato
energla eléctrica entrenamiento para la labor
a realizar y elementos de
Proteccion Personal
adecuados {de acuerdo a
| la matriz de Elementos de ¢
Proteccién Personal).
Matriz de EPP
El contratista debers realizar | Copia de Matiz de | °OT gl _Acta de
la entrega y capacitacién de | Elementos de Proteccion inicio de
los Eiementos de Proteccién | Personal, acta de | contrato y de NIA
16 Personal, de acuerdo a la | capacitacion y soportes de | men&aaTielz?orme
tarea ejecutada al interior del | entrega para cada cargo. L
Centro Social. actividades con
respectivos
soportes
Diagnéstico de condiciones
de salud , firmado por el
Dar cumplimientc Acorde a | profesional de la entidad 45 dfas
17 ia Resolucion 2346 de 2007 | Certificada que  realizo posteriores al NIA
y Resolucién 1318 de 2008 | dichos examenes, con sus inicio del
expedidas por el Ministerio | respectivos Programas de contrato
de Proteccion Social. Vigilancia Epidemiolagica y
Plan de trabajo a ejecutar
El Oferente debe garantizar | Documento de CoOmpromiso
el cumplimientc de todas las | para ef cumplimientc del Con la
18 [ normas de Seguridad -y | Decreto 1072 de 2015 y la | presentacién de X
Salud en ef Trabajo durante | Resolucién 0312 de 2019, la oferta.
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cumplimiento con el Decreto | representante legal y el
1072 del 2015 vy la | responsable de SG-88T
Resolucién 0212 de 2019 * | {profasional o especialista
Por medio de la cual se | con licencia).

definen  los  estandares
minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad vy
Salud en el Trabajo SG-8ST”

Et oferente CUMPLE con el total de condiciones técnicas exigidas frente al 8G-8ST.

EVALUACION FINAL

T No. -
| Oferontas | RAZONSOCIAL | JURIDICA | FINANCIERA | TECNICA ssT AMBIENTAL
ASESORAMOS o : - - |
1 TYS SSESHCES cumpLe | NOCUMPLE | 5 . | CUMPLE | CUMPLE
MANTENIMIENTO NG NG CUMPLE
2 HELIO ES.T. SAS | CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
SERVICIOS CUMPLE
ESPECIALES
3 PARA EMPRESAS | CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
SESPEM SAS :

lLas causales de rechazo de la propuestz no podran ser subsanadas de acuerdo a lo indicado en el
documento de condiciones de participacion No. 4.

Se podra subsanar la evaluacion de acuerdo a cada item reiacionado en las condiciones técnicas,
ambientales o 8G - S3T y deberan dirigirse en fisico en las instalaciones del Centro Social.

COMPROMISOS:
Actividad Responsable Fecha de entrega
1. Publicacion consofidada del informe de verificacién | GRUPO
de l[as propuestas CONTRATOS 08/03/2021
2. traslado del informe de verificaciéon y evaluacién de Desde el
las ofertas durante un {1) dia habil siguiente
contado a partir del dia siguiente de la publicacién OEERENTES 09/03/2021 hasta
del mismo el 10/03/2021
CONSOLIDADO EVALUACION
Actividad Responsable Fecha de entrega
1. Publicacion GRUPGC CONTRATOS 11/03/2021

Atentamente

doadn A
Mayor DANIEL DIONIG)| DRA @ORDERO
Jefe Administrative (E) del Centro Social de Agentes y Patrulleros

Caonsclidade por ORS Luisa Maria Camacho Rojas — Aux. contrato
Aprobado: QPS Kathy Acosta Valenzuela — Responsable Contratos
Fecha de elaboracién: 09/13/2021

Ubicacion: decumentos/procesos2021

Diagona! 44 No 68 B-30

7445124
contratos@centrosocialdeagentes.gov.co
www.centrosocialdeagentes.qov.co




